Centro Superior
de Hosteleria de Galicia

Carretera Santiago - Noia, km 1 - Apdo. 571
15896 - A Barcia - Santiago de Compostela - A Coruna
Tel.: (+34) 981 542 519 - Fax: (+34) 981 542 590
info@cshg.es
www.cshg.es
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Bt Curso para el Gran Diploma de Gestion y Direccion
de Empresas Hosteleras empieza en noviembre y
termina en mayo. Posteriormente, los alumnos hacen
practicas en empresas desde mayo hasta septiembre
(40 semanas de practicas en dos afos).

El Gran Diploma de Gestion y Direccién de Empresas
Hosteleras permitira al alumno ser directivo en las
grandes empresas turisticas.

turisticas y cadenas hoteleras de dimension internacional.
Direccién de hoteles de gran tamafo, resorts o
complejos turisticos.

REQUISITOS DE A

Estar en posesion detBiploma de Gestién de Empresas
FHosteleras.

¢ CUANDO MATRICULARSE?

Podrés realizar la reserva de matriculaa finales del
tercer curso de Diploma de—Gestion de Empresas
Hosteleras—tas plazas son limitadas y el acceso es
por nota. La matricula se formalizara en octubre.
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CUARTO ANO

HORAS: 625

TEORIA Y PRACTICA: Las materias son Direccién de
Marketing |, Direccion de Recursos Humanos |, Andlisis
de Balances, Economia Aplicada, Gestién Fiscal, Idiomas.

LA TEORIA

Direccion de Marketing . ; Cémo disefiar una promocién
de ventas? Hay que fijar objetivos, comunicar y
confeccionar la mecanica, desarrollar el programa de
Relaciones Publicas, y establecer los criterios generales
del contenido de los elementos y formatos de folletos,
carteles, cunas de radio y anuncios en prensa.Y hay
que hacerlo respetando la identidad corporativa de un
hotel o cadena e integrando el material en un plan general
de comunicacién de la organizacion.

Direccion de Recursos Humanos I. El alumno sera
capaz de aplicar un sistema de gestién por competencias,
una planificacion de plantillas y un plan de comunicacion
interna, calcular la importancia de los costes de personal,
preparar y desarrollar una accién formativa y utilizar
diferentes habilidades directivas.

Analisis de Balances. La materia permitira al futuro
profesional interpretar, analizar y tomar las decisiones
de contabilidad de una empresa (balances o cuentas de
pérdidas y ganancias, por ejemplo), analizar su situacion
econdémica financiera y aplicar las herramientas de control
del presupuesto.

Economia Aplicada. El conocimiento y manejo de
instrumentos y técnicas estadisticas es basico para el
directivo hostelero. Los titulados deberan conocer,
interpretar y manejar datos estadisticos para hacer
comparaciones, calcular indicadores y estimar variables
a través de procedimientos de muestras.

Gestion Fiscal. Es imprescindible conocer la estructura
fundamental de los principales impuestos (IRPF, IBS e
IVA), manejar la legislacion que le corresponde y hacer
su liquidacién, ademas de enumerar las obligaciones
formales y tributarias de la firma.

Idiomas. Inglés Superior | o Inglés Superior |
Avanzado. Los alumnos desarrollaran herramientas para
hacer presentaciones, preparar reuniones de negocios,
hacer informes, cartas... y mejorar su comunicacién oral
dentro del mundo de los negocios.

Se realizaran actividades para mejorar el dominio del
inglés escrito y oral en inglés especifico de marketing,
recursos humanos, finanzas...

Segundo idioma:

Francés Superior I. El alumno desarrolla y mejora la
capacidad oral en temas de importancia social (medio
ambiente, turismo...). Se pretende ensenarle a buscar
el vocabulario especifico para aquellas cuestiones que
deba abordar en su futuro trabajo.

Aleman Superior |. El alumno aprende a comunicarse
con un nivel intermedio en situaciones cotidianas y
especificas de hosteleria.

MODULOS MONOGRAFICOS

De tipo multidisciplinar y practico, fomentan el trabajo
en grupo, habilidades directivas y la toma de decisiones
en el sector turistico y hostelero. Estas sesiones son
impartidas por profesionales y expertos en el sector con
el fin de proporcionar la formaciéon mas actual. Algunos
de los moédulos son:

Marketing
Comunicacién y relaciones publicas en la hosteleria.
Plan comercial de un hotel.

RRHH
Habilidades directivas I.

STAGE

Los alumnos deben realizar practicas tuteladas por el
CSHG en empresas del sector hostelero
por un periodo de 20 semanas. Las préacticas, a diferencia
de las de Diploma, se hacen en departamentos propios
de direccion, desarrollando actividades especificas de
direccion de establecimientos hosteleros.




QUINTO ANO

HORAS:
TEORIA Y PRACTICA:

LA TEORIA

Direccion de Marketing II.

Gestion de Calidad.

Direccion de Recursos Humanos Il.

Control Interno.

Analisis de Costes.

Idiomas.

MODULOS MONOGRAFICOS

Analisis de Costes
Control Interno
Marketing

RRHH

:
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STAGE

Los alumnos deben realizar practicas tuteladas por el
CSHG en empresas del sector hostelero
por un periodo de 20 semanas. Las préacticas, a diferencia
de las de Diploma, se hacen en departamentos propios
de direccion, desarrollando actividades especificas de
direccién de establecimientos hosteleros.




