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"Tecnico en Mantenimiento de Equipo de Computo" es un Curso concebido profesionalmente para enseñar a maestros y alumnos la arquitectura y el soporte técnico de los PC a través de Internet. 

Como ningún otro método o sistema lo puede hacer, Smart Group apoya tus estudios al matricularte a este Curso: tenemos respuestas rápidas a tus consultas técnicas en 24 horas (vía email). Este servicio de apoyo no es un foro público, es un servicio profesional que suministramos por un CANAL PRIVADO dedicado a atender las preguntas personales sobre el curso y para ayudarte a resolver casos de difícil reparación de PCs. El Horario de atención del Centro de Soporte es: Lunes - Viernes de 9:00 - 17 horas.

Tenemos un apartado sobre REPARACIONES cuyo objetivo primordial es enseñar al estudiante a generar ingresos rápidamente, ¿como? ANALIZANDO CASOS DE LA VIDA REAL. En ellos REVELAMOS en forma profesional con fotos y gráficos, COMO SE DEBEN HACER las reparaciones y atenciones de diagnósticos para que no falles en las soluciones. Y si aún necesitas ayuda, nuestro Centro Técnico está detrás tuyo listo para sugerirte soluciones en 24 horas vía email o vía Windows Live Messenger

El Curso te muestra tecnologías modernas: placas ATX, Pentium 4, Athlon XP, Windows XP, Vista, Core 2 Duo, etc.

Enseñamos a UBICAR problemas actuales de la computación: virus, spyware, Internet, etc.

En el ENSAMBLE te mostramos las partes del PC con excelente soporte grafico (fotos y planos).

Progresas más rápido que con otros cursos porque cuentas con el apoyo de nuestro Centro de Soporte.

Te enseñamos como DIAGNOSTICAR y REPARAR con ejemplos de casos reales.


Teniendo en cuenta que el estudio de los componentes internos de las máquinas, mostrados con fotos y planos adecuados hacen la combinación ideal para aprender, hemos hecho un gran esfuerzo 
por presentar las imágenes adecuadas para cada tema. 

Utilizamos Windows Live Messenger como canal de Soporte Técnico para alumnos

	AQUI TE MOSTRAMOS EL PENSUM DE ESTUDIOS

	( Febrero de 2008)

	---------

	Actualizar el PC 

	Apendice sobre Marketing del Soporte Técnico 

	Cambiar componentes para reparar o actualizar el PC 

	Discos duros: Instalación (teoría, partición, fdisk, formato, ensamble).

	Discos duros: como salvarlos cuando se daña el Boot. 

	Drivers: que son y como se instalan (controladores)

	El Bios.

	Editar el Registro de Windows 

	Eliminar programas inútiles 

	El mantenimiento preventivo de los PC's.

	El Microprocesador

	El monitor 

	El Setup del PC.

	Ensamble / armado del PC / Arquitectura del PC, capitulo completo. 

	Ensamble / armado del PC, 12 pasos resumidos del ensamblaje.

	Glosario básico de informática.

	Herramientas fisicas para el ejercicio del Soporte técnico

	Historia del PC.

	Internet: como crear passwords seguros 

	Internet: consejos para crear un Sitio web 

	Internet: proteger la navegación 

	La Memoria en los PC

	Los circuitos digitales en el PC: las bases de la lógica digital.

	Mini Curso sobre Electrónica de Laboratorio

	Mini Curso sobre Reparación de Impresoras

	Motherboards (teoría, buses, puertos, transmisión, protocolos)

	Motherboards: como examinar Motherboards 

	Principios básicos de Electricidad 

	Principios básicos de Redes

	Soporte Técnico / 61 casos de reparaciones ( para aprender a diagnosticar y reparar ).

	Soporte Técnico / herramientas y recursos para reparar los PC.

	TEST de Certificación

	Unidades ópticas (CD-ROM / CD-RW / DVD)

	Windows: como elegir la versión adecuada para tu PC 

	Windows: instalaciones de Windows: 98, Millennium, 2000, XP Vista

	---------



10 años de experiencia en reparaciones de PC de toda marca respaldan nuestra Formación.

