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Proacciona BCN, S.L. Centro de Formación, con CIF B64960388, certifica 

que el alumno: 

XXXXXXXXXXX 
CON DNI  

 

Ha realizado satisfactoriamente el curso correspondiente a: 

 
 

CURSO TÉCNICAS DE VENTA Y HABILIDADES 
COMERCIALES 

 
 

Modalidad: E-Learnig/Online. 

Duración: 60 Horas. 

Programa: 

 
-PROACTIVIDAD COMERCIAL  
 

-PLANIFICACION Y ORGANIZACION DE LA ACCION COMERCIAL  

 

-ATENCION Y GESTION TELEFONICA  
 

-CONCERTACION TELEF. VISITAS COMERCIALES  

 

-LA ENTREVISTA COMERCIAL  

 
-CONVERTIR OPORTUNIDADES EN NECESIDADES  

 

-ARGUMENTOS COMERCIALES  

 
-TRATAMIENTO DE OBJECIONES  

 
 

 
 

 
La entidad formadora                El interesado/a  

 


