4 PCC - programa de Certificacién en Coaching
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Institute for Coaching Psychology

INTERNATIONAL SOCIETY
FOR COACHING PSYCHOLOGY




¢ Qué te ofrece este programa?

Recogiendo lo mejor de nuestra experiencia en programas de certificacion y especializacion en
Coaching, te ofrecemos el mas amplio entrenamiento y supervision para encauzar tu actividad
profesional como coach y/o para utilizar técnicas de coaching en tus funciones directivas :

Una consolidada metodologia en el aprendizaje del coaching.

Un programa con acreditacion internacional distinto, innovador y eminentemente practico de
formacion.

Profundizar en los conocimientos del comportamiento humano y formarte en los principales
enfoques en la practica del coaching basado en evidencias cientificas.

Especializarte en el coaching en entornos organizacionales como coach.

¢,Por qué ICP?

Es la Unica institucion dedicada a la formacién en coaching ejecutivo en Espafia con las bases
conceptuales del Management y las investigaciones y aplicaciones del &mbito de la Psicologia
de las Organizaciones y del Deporte.

El método ICP (5+4=9™) es el Unico avalado por su aplicacién en multiples empresas que lo
utilizan, asi como en la Universidad Complutense de Madrid y la Escuela de Negocios del CEU.
Esta especialmente indicado para la mejora del rendimiento y el bienestar personal.

El ICP es la Unica escuela de coaching con un centro propio de préacticas profesionales para sus
alumnos, que supone una innovacion derivada de los acuerdos que mantiene a nivel nacional
con sus empresas patrocinadoras.

Todos los formadores-coaches ICP estan certificados por AECOP-EMCC, ICF y la ISCP y
desempefian o han desempefiado funciones ejecutivas en empresas multinacionales a nivel
global, y/o son profesores titulares o invitados en las universidades de mayor prestigio.

El ICP es la institucion formativa de mayor actividad y repercusién en la aplicacion de los
estandares internacionales de la ISCP (International Society for Coaching Psychology).

¢,Por qué certificarte con AECOP-EMCC y la ISCP?

La European Mentoring & Coaching Council (EMCC) y su seccion espafiola la Asociacion
Espafiola de Coaching y Procesos (AECOP), es la Unica asociacion internacional que acredita
el coaching centrado en directivos y organizaciones.

AECOP-EMCC como Institucién de referencia del coaching empresarial y ejecutivo de Esparia,
es el mas importante ente certificador de coaches ejecutivos profesionales.

La certificacion de los programas de coaching por parte de AECOP-EMCC asegura un alto
nivel de calidad en contenidos y profesorado, ademas de la coherencia con la filosofia abierta
de AECOP-EMCC. Garantizando que en sus programas se abordaran diferentes
aproximaciones.

Este programa se sustenta en el maximo respeto por los diversos enfoques basados en evidencias
cientificas y en el cédigo ético de AECOP-EMCC y la ISCP.




Buscas...

v Un programa orientado a los negocios, la
empresa, al management y a la actualidad
organizacional.

¥v' Un programa basado en la evidencia cientifica
y en su aplicacion en el mundo de Ia
organizacion.

v Un programa con herramientas y modelos
concretos validados formalmente dentro de las
empresas.

v Un Programa Acreditado por una de las
escuelas méas importantes de formacion vy
certificacion en Coaching (ICP), la principal
Asociacion de Certificacion en Coaching
Ejecutivo (AECOP-EMCC) y la Unica certificacion
internacional de Coaching Psychology (ISCP) en
Espafia.

v' Un programa donde aprenderas de una forma
eminentemente practica, y donde al acabar existe
un compromiso de evaluacion sobre lo aprendido.
Tendras a tu disposicion un acompafiamiento
personal (supervisor senior) de tu proceso de
aprendizaje

Obtendras...

v El Programa de Certificacion en Coaching
Corporativo y Ejecutivo posee doble
titulacién profesional: ISCP y AECOP-
EMCC.

Programa acreditado por:

NS SN f\\/v EMCC

Eres...

v’ Eres director, gerente, jefe o lider de una
organizacion o empresa.

v' Diriges, gerencias, coordinas, eres responsable,
emprendedor o lider de:

e Un area operativa o funcional:
Marketing, Finanzas, RRHH, Comercial,
Operaciones.

* Relaciones con clientes y/o proveedores.

e Un proyecto empresarial.

e Un cambio estructural o cultural.

e Un proceso de fusién, reorganizacion,
ajuste, comunicacion.

e Un desafio comercial, de negocios o
management.

v/ Eres un experto en la direccion, gerencia,
consultoria, asesoria y gestion de RR.HH., del
talento, de la innovacion o de las personas.

Beneficios...

1.- Evaluacion Competencial en el sistema
Multi Rate Assessment: 360° y Development
Center.

2.- Formacién en una metodologia innovadora
de probada aplicacion en el mundo
empresarial.

3.- Entrenamiento en el manejo de
herramientas aplicadas al proceso de
Coaching.

4.- Maximo numero de Practicas garantizadas
y Sesiones de Supervisién por el Centro de
Entrenamiento Profesional ICP.

5.- Participacion en un proceso propio de
Coaching personal.

6.- Formacién y practica del Coaching desde
diferentes modelos y sistemas.

7.- Desarrollo de las competencias predictoras
de éxito del Coach.

8.- Jornada Outdoor: Equino coaching,
Indagacién Apreciativa,...



PROGRAMA ¥

El programa brinda una experiencia de crecimiento personal y profesional, enfocada al incremento

del talento:

Unico programa del mercado con evaluacién 360° y Assessment Center en las
competencias del Coaching.

CCC - Competencias Centrales de Coaching: programa experto en el proceso y las
competencias del Coaching.

CAC - Competencias Avanzadas de Coaching: programa experto en la aplicacién del
Coaching en la empresa, con el foco en la persona, el rol que desempefia y la
organizacion en la que trabaja.

0. Evaluacion Multi Rate Assessment .‘ l‘ 9

Los participantes se incorporan a una evaluacion individual en un Development Center y un 360°
Feedforward, que les permitira contar con indicadores objetivos de su evolucién en el programa. Los
resultados del sistema MRA, permitiran obtener una descripcion del desempefio en las
competencias predictoras de éxito de un Coach. El programa brinda una experiencia de crecimiento
personal y profesional, enfocada al incremento del talento directivo, promoviendo la practica del
management apoyado en técnicas y herramientas de alta efectividad e impacto para el desarrollo

organizacional.

Modulo 1
- Competencias
Centrales de Coaching

Coaching Profesional

@ Fundamentos del Coaching
Coaching y Desarrollo Organizacional
Coaching y Comportamiento Humano
@ Escuelas de Coaching
Escuela Norteamericana
Escuela Europea
Escuela Sudamericana
Coaching Psychology
@ Coaching profesional. Modelo 5+4=9™

5 Herramientas Centrales: 9 Competencias

1. Sincronia basicas:

2. Escucha 1. Confiar

3. Pregunta 2. Aceptar

4. Insight 3. Comunicar

5. Feed 4. Temporalizar
4 Pasos de la 5. Clarificar
conversacion: 6. Apoyar

1. Metas 7. Impulsar

2. Realidad Actual 8. Potenciar

3. Posibles opciones 9. Contextualizar

4. Compromisos de
Accion

Modulo 2
- Competencias
Avanzadas de Coaching

Aplicaciones en la empresa

@ Coaching Corporativo
- Coaching de Equipo
- Coaching Sistémico
@ Coaching Ejecutivo
- Persona, Rol, Organizacion
- Desarrollo del Talento
@ Enfoque Cognitivo-Conductual
- Creencias, pensamientos limitantes
- Emociones
@ Enfoque Humanista.
- Aceptacion incondicional
- Psicologia positiva y mindfulness
® Enfoque Psicodinamico
- Lo inconsciente
- Modelo Tavistock

5 4) o



| CCC: | | CAC: |
H ient P c tenci Modelos Modelos
erramientas asos ompetencias Management Psicologia
1. 5incronia 1. Metas 1. Confiar . G 5 Ee e
2.Escucha 2. Realidad Actual 2. Aceptar Corporativo Conductual
3. Pregunta 3. Posibles 3. Comunicar - Coaching de - Creencias,
. Opciones ) Equipo pensamientos
wa 4. Temporalizar - Coaching limitantes
4, Compromisos StAm _ :
5. Fead Y AEC'Ién 5. Clarificar Sistémico Emociones
6. Apoyar 2. Coaching 4. Enfoque Humanista
Ejecutivo
7. Impulsar - Aceptacion
. - Persona, Rol, incondicional
L (ol ey Organizacion - Psicologia positiva y
o. Alentar - Desarrollo del mindfulness
Talento
5. Enfoque
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Metodologia Didactica

75 + 80 horas Clases Practicas y
Supervision Grupal en Sala

30 horas Précticas Coaching Ejecutivo

O BR 0] O BR (0] D BR 0]
10 horas Sesiones Practicas como Coach LMIXPIVISID LMIX P VIS [D LMIXP VIS [D
1 2| 3| 4| 5| 6 1] 2| 3
) L. 7] 8| 9] 10]11) 12| 13| 41 51 6] 7| 8 9] 10 2| 3] 4] 5| 6] 7
10 horas Sesiones Practicas como 14| 15| 16| 17] 28] 29] 20| 11] 12[13] 14 28] 16] 17 9| 10] 11] 12 23] 24
Coachee 21| 22| 23| 24| 25| 26 27 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24 16| 17| 18| 19| 20| 21
28| 29| 30| 31 25| 26| 27| 28| 29| 30 23| 24| 25| 26 27| 28
6 horas Supervision Individual EH|ER
Practicas Coaching Ejecutivo
5 horas de Supervisién Grupal ) _
CAC - Competencias Avanzadas de Coaching
Evaluacién Competencial: participacién en ENEROZ013 REBRERO0LY MARZO2000
el Multi Rate Assessment, en base al L v X132V334 D5 LIMXP IV sl D2 LIMXP IV sl
—Q\™™
mOde|0(5+4_9) 6] 7| 8] 9]10] 11] 12| 3| 4] 5| 6] 7| 8 9 3] 4 5 6] 7| 8
13| 14| 15| 16{ 17| 18] 19 10] 11) 12| 13| 14| 15| 16 10| 11 12| 13| 14| 15
20| 21| 22| 23| 24| 25| 26 17] 18] 19| 20| 21| 22| 23 17| 18 19| 20| 21| 22
27| 28| 29| 30| 31 24| 25| 26| 27| 28 24| 25 26| 27| 28| 29

Psicodinamico

- Lo inconsciente
- Modelo Tavistock

Duracion y Calendario

Viernes de 16 a 21h.
Sébados de 9:00 a 20:00h.
Paseo de la Habana,9,Madrid.(Metro Nuevos
Ministerios/Santiago Bernabéu)

CCC - Competencias Centrales de Coaching

La direccion del Programa se reserva el derecho de alterar este
calendario si lo considera necesario




El Modelo

El modelo competencial (5+4=9)™ es la
herramienta fundamental para el entrenamiento
en los procesos del coaching. Basado en las
evidencias cientificas de la psicologia de las
organizaciones 'y las tendencias  del
management.

Este modelo es fruto de nuestra experiencia con
empresas, universidades, escuelas de ne- gocios
y de nuestra practica en intervencion, formacion
y coaching, con mdltiples directivos.

Es la herramienta fundamental para evaluar el
potencial, la cual ha sido disefiada especi-
ficamente para medir las competencias
predictoras del éxito en coaching.

(5 4) o

Las Herramientas

Le presentamos un modelo propio y contrastado
de evaluacion del Coaching, que recoge, de una
manera completa, el contexto sobre el cual se
desenvuelve un coach de grupos y personas, o
profesional del desarrollo, a la hora de
plantearse la evaluacion

v’ 360° Feedforward
v Development Center

v'Outdoor:
apreciativa, ...

equinocoaching, indagacion

Esta basado en el modelo de gestion integral de
RRHH de Leading Change.

Es el fruto de una colaboraciéon conjunta con el
Programa para la Mejora de Habilidades y
Competencias de la Facultad de Psicologia de
la Universidad Complutense de Madrid (UCM), y
del International HR Management Departament
de la North of London  University.

360° @




Profesorado

Juan Carlos de la Osa (ICP) — Principal
Partner en Leading Change-ICP. Licenciado
en Psicologia del Trabajo por la Universidad
Complutense de Madrid. IT Telecomunica-
ciones por la Universidad Politécnica de
Madrid. Profesional Coach Certified (PCC) por
ICF. Senior Coach por AECOP-EMCC. Master
Coach por la IAC. Diplomado en Consultoria
por Tavistock (Londres). Master en Direccién
de Recursos Humanos por el Instituto de
Empresa (Madrid). Master en gestion de la
Calidad Total por la EOI (Madrid). Director del
Programa Superior de Coaching de Ila
Universidad Complutense de Madrid y del
CEU. Profesor en programas de Coaching
EOI, La Salle y CoachVille.

Maria Lorén (ICP) — Partner-Consultor en
Leading Change - ICP. Licenciada en
Psicologia por la UPCO. Psicélogo Coach por
ICP y Acreditado por AECOP. Es especialista
en formacion y evaluacion. Profesor del
programa de Certificacion de ICP.

Carlos Surroca (ICP) - Partner-Consultor en
Leading Change - ICP. Ingeniero Industrial.
Diplomado ACTP en Coaching por la ECC.
Coach certificado por ICF. Master en PNL.
Diplomado en Sistémica. Master en Direccion
Econdémico Financiera (IE). Es especialista en
coaching de equipo. Profesor del Programa
Superior de Coaching de la Universidad
Complutense de Madrid y del CEU y del IE
Business School.

Isabel Aranda (ICP) — Partner-Consultor en
ICP. Doctora en Psicologia por la UAM. Coach
ACC por ICF. Profesor asociado en el IE
Business School. Coordinadora del Grupo de
Psicologia y Coaching del Colegio Oficial de
Psicélogos de Madrid. Especialista en
técnicas humanistas y emociones.

Beatriz Valderrama (ICP) — Partner - Coach
en ICP. Master en Psicologia
Organizacional y RRHH. Coach Profesional
Senior certificada por AECOP. Programa de
Direcciébn General (PDG) por el IESE.
Autora de los libros “Desarrollo de
competencias de Mentoring y Coaching” y
“Motivacion Inteligente”, ambos en Editorial
Pearson.

Héctor Gonzélez Ordi (UCM) - Profesor de
la Facultad de Psicologia en la Universidad
Complutense de Madrid. Doctor en
Psicologia. Esta especializado en Cognicion,
Emocioén y Estrés, en técnicas de sugestion,
de hipnosis, y de reduccion de ansiedad.

Ignacio Fernandez Arias (UCM) - Profesor
colaborador de ICP. Doctor en Psicologia.
Psicélogo, coordinador asistencial y jefe de
psicélogos de la Clinica Universitaria de
Psicologia de la Universidad Complutense
de Madrid. Estd especializado en la
aplicacion y entrenamiento de técnicas
cognitivo conductuales.

Manuel Seijo (AECOP) - Profesor
colaborador de ICP. .Presidente Honorifico
de la Asociacién Espafiola de Coaching
Ejecutivo y Organizacional (AECOP).,
Profesor de midltiples programas de
formacion y de certificacion
a coaches profesionales y de MBA en
diferentes Escuelas de Negocios vy
Universidades.
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Teléfono: +34 911 440 730
Fax:+34 911440732
e-mail:icp@coaching-psychology.es
www.coaching-psychology.es
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