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Objetivos del
Programa

Objetivo General

El programa tiene un enfoque integrado puesto
que la construccién y la gestion de la imagen
corporativa es una labor que exige dominar todas
las disciplinas de la comunicacion.

Se hace un énfasis especial en la determinacion
de la politica de comunicacion de la empresa o
institucion, en el andlisis critico de la misma y en
el impacto que tienen sobre ella los imprevistos.

Se cubre a fondo el papel de la direccion de
comunicacion (DirCom) y de las dreas y sectores en
los que se desarrolla su actuacion (comunicacion
externa, interna, operaciones financieras, crisis,
etc.).

Obijetivos Especificos

Comprender la determinacién de Ia

politica de comunicacién de la empresa o
institucion, en el andlisis critico de la misma
y en el impacto que tienen sobre ella los
imprevistos.

Conocer a fondo el papel de la direccion
H de comunicacion (DirCom) y de las areas
y sectores en los que se desarrolla su
actuacion (comunicacion externa, interna,
operaciones financieras, crisis, etc.).

B Dominar las técnicas que se emplean
desde Ia redaccion de notas de prensa, a la
formacién de portavoces o a la organizacion
de eventos.

n Conocer y extraer las posibilidad que
ofrecen los nuevos medios emergentes
digitales y “las nuevas pantallas” de cara
a formar parte de soportes con gran
capacidad de interactividad en las
propuestas creativas.




Ficha Técnica
del MBA

Duracion

24 meses

Titulo

Master in Business Administration

con especialidad en

Comunicacion y Relaciones Publicas

Dirigido a

Personas que deseen desarrollar una carrera
profesional disefiando y gestionando la imagen
corporativa de empresas, de instituciones o, en
general, de organizaciones de cualquier tipo. Ti-
tulacién de grado o equivalente.

Para qué te prepara

Para informar desde las instituciones, desde
las empresas, conlas reglas, procedimientos,
exigencias legales y morales, una ética, una
estética y un criterio sobre el que existe
reflexion y método. En este programa te
prepararemos para ejercer idéneamente las
funciones de Ia Comunicacion Institucional
como un profesional de primer nivel
evitando improvisaciones y errores.

Requisitos indispensables

Tener un nivel minimo de licenciatura, ingenieria
superior, titulacién de grado o equivalentes.

Fecha de inicio

Consulte con su pesona de contacto.




Estructura del
MBA

Estructurando la Excelencia

Estructurar esta excelencia académica no es tarea sencilla, pero el curriculum trata de vertebrar un programa
riguroso y flexible, que proporcione sélidas habilidades en Recursos Humanos, Alta Gerencia, Marketing y Co-
mercio Internacional. Todo ello conforma un programa ambicioso, que va a suponer un punto de inflexién en las

carreras profesionales de nuestros participantes.

CREAR VALOR
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ENFOQUE EN EL IMPACTO
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le presentamos un MBA
disenado para resultados...

Disefado para que descubras ilimitadas oportunidades de negocios combinando el conocimiento, habilidades y

la experiencia de una escuela de negocios de clase mundial, especializada en la formacion online de directivos en

mas de 20 paises.

17%
Kl ALTA GERENCIA E DIRECCION DE PROYECTOS PUBLICIDAD B MARKETING
- OVERVIEW DE ALTA GERENCIA - DISENO DEL PROYECTO - SEGMENTACION DE MERCADOS OBJETIVO - PROCESO DE MARKETING
- GOBIERNO CORPORATIVO - ADMINISTRACION DEL RIESGO - INVESTIGACION Y PLANEACION DE MARCA - DIRECCION ESTRATEGICA
- ETICA Y RESPONSABILIDAD SOCIAL - PLANIFICACION DEL PROYECTO - MARKETING Y ANALISIS DEL CLIENTE - MARKETING EN LA WEB 2.0
- BUSINESS INTELLIGENCE - TEORIA DEL PROYECTO - MEDIOS EFICACES DE PUBLICIDAD - ETICA Y RSC EN EL MARKETING
- DYANMIC BUSINESS MODEL - CICLO DE VIDA DE UN PROYECTO - MEDIOS ELECTRONICOS E IMPRESOS - PSICOLOGIA DE LOS CONSUMIDORES
- ESTRATEGIA DE NEGOCIOS INTERNACIONALES - JUSTIFICACION DE PROYECTOS - MEDIOS MASIVOS, RADIO Y TELEVISION - COMPRENSION DEL MERCADO GLOBAL
- ESCENARIOS EMPRESARIALES ETRATEGICOS - PRESENTACION DE PROYECTOS - LADO CREATIVO Y ESTRATEGIA DE MENSAJES - RETROALIMENTACION DEL CLIENTE
B meses - IMPLEMENTACION Y QONTROL ESTRATEGICO - CRONOGRAMA DE PROYECTOS - PROCESO QREATIVO PARA ANUNCIOS COMERCIALES - DESARROLLO Dﬁ NUEVOS PRODUCTOS A e
- CONTROL Y MEDIACION DEL RENDIMIENTO - CONTROLES DEL PROYECTO - PROMOCION DE VENTAS, EVENTOS Y PATROCINIOS - ADMINISTRACION DE SERVICIOS
- INNOVACION DE LA ALTA DIRECCION - RECURSOS DEL PROYECTO - INTEGRAR DE ELEMENTOS DE COMUNICACION - MARKETING INTEGRADO Y MARKETING DIRECTO
- DIRECCION E INNOVACION EN TECNOLOGIA - COSTOS DEL PROYECTO - SITUACIONES ESPECIALES EN PUBLICIDAD - MARKETING INTERACTIVO Y MULTICANAL
- GESTION ESTRATEGICA DE COMPETENCIAS - MANEJO DEL FLUJO EFECTIVO - ETICA EN LA PUBLICIDAD - PROMOCION DE VENTAS Y RELACIONES PUBLICAS
El DIRECCION DE SERVICIOS Bl MARKETING INTERNACIONAL Bl DIRECCION DE MEDIOS ] RELACIONES PUBLICAS
- COMPRENSION DEL MERCADO DE SERVICIOS - MERCADO ELECTRONICO MUNDIAL - MEDIOS MASIVOS - PERSPECTIVAS DE LA COMUNICACION
- DISENO DE UN MODELO DE SERVICIOS i - MERCADOS REGIONALES - LIBROS: DIRECCION EDITORIAL - PERCEPCION INDIVIDUAL Y GRUPAL
- DIRECCION DE CLIENTES DE SERVICIOS - ENTORNO ECONOMICO GLOBAL - PERIODICOS: DIRECCION LOGISTICA - COMUNICACION VERBAL Y NO VERBAL
- INTERFAZ SERVICIO AL CLIENTE - ENTORNOS SOCIALES Y CULTURALES - REVISTAS: DIRECCION DE ENFOQUE - COMUNICACION INTERCULTURAL
- DISENO DE UN MODELO DE SERVICIOS ii - ENTORNOS POLI'TICO, LEGAL Y REGULADOR - MUSICA: DIRIGIENDO ALTERNATIVAS - COMONICACION EN LAS RELACIONES
- SISTEMAS DE ENTREGA DE SERVICIOS - SISTEMA DE INFORMACION GLOBAL - RADIO: DIRIGIENDO TENDENCIAS - TECNICAS PARA ESCUCHAR Y RESPONDER
- ESTRATEGIAS DE SERVICIOS REDITUABLES i - TARGETING Y POSICIONAMIENTO - CINE: DIRIGIENDO EL FUTURO - LA ENTREVISTA
S meses - GARANTIAS DE SERVICIOS - IMPORTACION Y EXPORTACION - TELEVISION: DIRIGIENDO EL CAMB!O - COMUNICACION GRUPAL 5 rmeses
- ESTRATEGIAS DE SERVICIOS REDITUABLES ii - DECISIONES DE MARCA Y PRODUCTO - INTERNET: DIIGIENDO LA EXPANSION - LIDERAZFO EN LOS GRUPOS
- DISENO DE UN VALOR ESTRATEGICO i - DECISIONES DE PRECIOS - PUBLICIDAD: DIRIGIENDO LA MOTIVACION - ADAPTACION VERBAL Y VISUAL
- RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA - CANALES DE MARKETING GLOBAL - NOTICIAS: DIRIGIR LA IDENTIDAD - TECNICAS PARA HABLAR EN PUBLICO
- DISENO DE UN VALOR ESTRATEGICO ii - DECISIONES DE COMUNICACION - SOCIEDAD: DIRIGIENDO CONCEPTOS - DISCURSO INFORMATIVO Y PERSUASIVO
B DIRECCION DE COMUNICACION BB RESOLUCION DE CONFLICTOS BBl MEDIOS DIGITALES EMERGENTES BBl CREATIVIDAD E INNOVACION
- PLAN DE COMUNICACION - ANALISIS DE CONFLICTO - REDES SOCIALES Y COMUNIDADES EN LINEA - UN MODELO DE PROGRESO
- PLANIFICACION ESTRATEGICA - INSTITUCIONES NO JURISDICCIONALES - SUBASTAS EN LINEA - INNOVANDO DESDE LA EXPERIENCIA
- HERRAMIENTAS DE COMUNICACION - TEORIA Y TECNICA DE LA NEGOCIACION - CONTENIDOS EN LINEA - CLIENTE Vs. PROYECTO
- INVESTIGACION DE MERCADO - CONCILIACION - LA INDUSTRIA EDITORIAL EN LINEA | - DE LA CALIDAD A LA INNOVACION
- PLANIFICACION DE MEDIOS - MEDIACION - LA INDUSTRIA EDITORIAL EN LiNEA I - DE LA COMUNICACION A LA INNOVACION
- LA COMUNICACION INTERNA - PREPARACION PARA DISENAR EL PROCESO - LA INDUSTRIA DEL ENTRETENIMIENTO - INNOVACION DE MARCAS
- LA COMUNICACION CORPORATIVA - INICIANDO EL PROCESO DE MEDIACION - INTERNET: HISTORIA DE SU TECNOLOGIA - VALORES E INNOVACION
8 meses - LA COMUNICACIQN INSTITUCIONAL - COMPORTAMIENTO DE LOS GRUPOS - INTERNET EN LA ACTUALIDAD - HACIA UN MODELO DE INNOVACION 2 meses
- LA COMUNICACION INTERCULTURAL - DEL CAOS AL ORDEN: CREAR EL CLIMA - INTERNET: LA INFRAESTRUCTURA FUTURA - CAMINANDO HACIA EL MODELO
- LA COMUNICACION DE PRODUCTO - MOTIVACION A LOS DEMAS - WORLD WIDE WEB - DEL CLIENTE AL PROYECTO
- LA COMUNICACION DE LA BANCA - FORMALIZAR ACUERDOS - INTERNET Y WEB: CARACTERISTICAS - DE LA CALIDAD Y LA COMUNICACION AL CLIENTE

- LA COMUNICACION DEL LUJO - GENERAR IDEAS Y ACTUAR - SERVICIOS WEB NUEVOS Y PERJUDICIALES - GENIO E INNOVACION: INGENIO



Pasos para solicitar su matricula

Cumplimentar la solicitud de admisiéon debidamente llenada,
adjuntando la siguiente documentacién en formato digital:
Copia del Titulo Profesional
Curriculum Vitae con foto y copia del pasaporte o DNI.
- Certificado de estar trabajando (sélo aplica para los MBA)
Language Certificate: TOEFL o IELTS (Sélo aplica para los MBA
y tiene hasta el final del programa para entregarlo)

Luego de diligenciar la solicitud de admisién, debe enviarla junto
con la documentacién mencionada en el paso anterior al e-mail
de su persona de contacto, con copia a la direccion electrénica
del Departamento de Admisiones.

Una vez que su solicitud ha sido enviada, serd examinada por
el Comité de Admisiones Internacionales. Este proceso podra
tardar aproximadamente de 24 a 72 horas, luego de las cuales
sera notificado de la decision del Comité.

Al recibir su notificacion de admision, usted tiene hasta la fecha
limite de inscripcién indicada por su persona de contacto (por lo
general 1 semana), para enviar el comprobante de transaccion
correspondiente al pago de los derechos de matricula.




