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Formacion E-Learning
Curso de Gestion del Transporte y la Distribucion en Pymes

Presentacion

La Gestién y Direccion del Transporte en las empresas cargadoras, tanto sean
empresas industriales como de distribucion, constituye uno de los puntos clave
en la competitividad de la empresa tanto por su repercusién en los costes como
en la calidad del servicio que presta.

Este curso ofrece una vision actual y completa de las diferentes opciones que se le
presentan a la empresa en cuanto a la contratacién de un determinado medio de
transporte terrestre, maritimo, aéreo y multimodal asi como su gestion tanto en
el transporte nacional como en el internacional.

En este contexto, es de gran utilidad para los responsables de la gestion y direccidon
del transporte, tener conocimientos de la problemdtica legal inherente al mismo
que les permita reducir el riesgo de las operaciones y contribuya a proteger las
mercancias e intereses de la empresa.

Los alumnos encontrardn numerosos casos practicos documentados mediante los
que se ilustra el proceso de gestién y contratacién del transporte en todos sus
dmbitos y las controversias mds habituales aplicando el marco juridico vigente.

Asi mismo se tratan en profundidad los nuevos Incoterms 2010 y su relacién y
coordinacién con el proceso de gestion y contratacion del transporte.

La Educacidon On-line

Tras 15 afos de experiencia formando a directivos y profesionales, Iniciativas Em-
presariales presenta sus cursos e-learning. Disefiados por profesionales en activo,
expertos en las materias impartidas, son cursos de corta duracién y eminentemente
practicos, orientados a ofrecer herramientas de anilisis y ejecucidn de aplicacién
inmediata en el puesto de trabajo.

Los cursos e-learning de Iniciativas Empresariales le permitirn:
= La posibilidad de escoger el momento y lugar mas adecuado.

= Interactuar con otros estudiantes enriqueciendo la diversidad de visiones y
opiniones y su aplicacion en situaciones reales.

= Trabajar con maés y diversos recursos que ofrece el entorno on-line
(e-mails, chats, webinars, videos...).

=> Aumentar sus capacidades y competencias en el puesto de trabajo en base al
estudio de los casos reales planteados en este curso.
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Método de Ensenanza

El curso se realiza on-line a través de la plataforma e-learning de Iniciativas Empre-
sariales que permite, si asi lo desea, descargarse los médulos didacticos junto con los
ejercicios practicos de forma que pueda servirle posteriormente como un efectivo
manual de consulta.

A cada alumno se le asignard un tutor que le apoyard y dard seguimiento durante
el curso, asi como un consultor especializado que atenderd y resolverd todas las
consultas que pueda tener sobre el material docente.

El curso incluye:

Aula @ Tutor Flexibilidad @ Pruebas de B Master Class i-.
Virtual X/ personal de horarios X~/ Autoevaluacion \ V4 online \%"%%"/

Contenido y Duracion del Curso

El curso tiene una duracién de 100 horas y el material didéctico consta de:

Manual de Estudio

Corresponde a todas las materias que se imparten a lo largo de los 9 médulos
de formacién prictica de que consta el curso de Gestion del Transporte y la
Distribucién en Pymes.

Material Complementario

Incluye ejemplos, casos reales, tablas de soporte, etc. sobre la materia con el objetivo
de ejemplificar y ofrecer recursos para la resolucién de las problematicas especificas
de la gestion del transporte y la distribucién en pymes.

Ejercicios de Seguimiento
Corresponden a ejercicios donde se plantean y solucionan determinados casos

referentes a la gestion del transporte y la distribucion en pymes.

Pruebas de Autoevaluacién
Para la comprobacién prictica de los conocimientos que Ud. va adquiriendo.

ngn 7% FONDO
Curso 100% Bonificable Fundacin Triparia n EoRopeo

El importe de este curso puede ser totalmente bonificable por la Fundacion
Tripartita para la Formacién en el Empleo.
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Este curso le permitira saber y conocer:

* Qué factores hay que tener en cuenta para elegir el modo de transporte més
adecuado en cada operacién logistica de tipo nacional o internacional.

e Cémo identificar los canales existentes para localizar los proveedores de
transporte con los que efectuar la contratacion del mismo.

e Cémo identificar y clasificar las principales partidas de coste en el transporte
de mercancias por carretera y aplicar una metodologia para su célculo.

e Las tarifas y los costes del transporte internacional en base a los modelos més
usuales: cotizaciones maritimas, tarifas de carga aérea, tarifas ferroviarias y los
conceptos que las componen asi como su imputacion al vendedor o comprador
en funcién del Incoterm elegido.

® Los Incorterms 2010 y su relacién directa con la contratacion y gestion del
transporte internacional.

e Como elegir el Incoterm adecuado de forma que la empresa optimice sus
operaciones.

® Cémo aplicar técnicas en la preparacion de la mercancia para su transporte que
permitan incrementar la seguridad y optimizar sus costes de transporte.

® Qué cldusulas conviene tener en cuenta en la redaccién de un contrato de
transporte nacional o internacional.

* Qué elementos debe contener la carta de porte para minimizar los riesgos y
cubrir posibles incidencias.

* Qué aspectos hay que tener en cuenta cuando contratamos un seguro de
transporte y cudl es su relacién con el contrato de transporte.

e Cudl es el marco juridico que regula el contrato de transporte nacional e
internacional de mercancias en cada medio de transporte.

e Conocer las oportunidades que ofrece la intermodalidad para optimizar los
costes de transporte.

La correcta gestion y direccion del transporte de mercancias
representa un elemento clave para la competitividad y el desarrollo
en la empresa actual.

Dirigido a:

Todas aquellas personas con responsabilidades operativas en la logistica y
transporte de la empresa que deseen conocer tanto la gestion global del transporte
de mercancias como los sistemas y metodologias para optimizar su labor.
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Contenido del curso

> MODULDO 1: Introduccioén al transporte de
mercancias

1. El transporte de mercancias
1.1. Transporte y comercio.
1.2. Generalidades del transporte de mercancias.

2. Logistica empresarial y transporte

2.1. Logistica empresarial.

2.2. Logistica internacional.

2.3. La externalizacion logistica y el contrato de transporte.

3. Aspectos basicos de un contrato de transporte
3.1. Introduccién al contrato de transporte.
3.2. Elementos y factores del contrato de transporte.

4. Caracteristicas de los medios de transporte
4.1. Transporte por carretera.

4.2. Trasporte maritimo.

4.3. Transporte aéreo.

4.4. Transporte ferroviario.

4.5. Transporte multimodal.

5. El seguro de transporte de mercancias

5.1. Aspectos generales y tipologia de seguros de transporte.
5.2. Formalizacién y documentacién del seguro.

5.3. Coberturas generales y particulares.

5.4. Cémo actuar ante el siniestro.

6. Envase, embalaje y preparacion de la mercancia
6.1. Preparacién de la mercancia. Envase y embalaje.
6.2. Principales unidades de transporte intermodal.

> MODULO 2: Incoterms 2010 y transporte de
mercancias

1. Incoterms: Concepto, alcance y relacién con la contratacién del transporte
1.1. Incoterms: concepto, generalidades y evolucion.

1.2. Alcance de los Incoterms y relacién con la contratacién del transporte.
1.3. Obligaciones de vendedor y comprador determinadas por el Incoterm.

2. Los nuevos Incoterms 2010: Novedades y reparto de obligaciones
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Contenido del curso

3. Anilisis de los Incoterms 2010 para cualquier modo o modos de transporte
3.1. EXW

3.2.FCA

33.CPT

3.4.CIP

3.5.DAT

3.6. DAP

3.7.DDP

4. Analisis de los Incoterms 2010 para transporte maritimo y vias navegables
interiores

4.1.FAS

4.2.FOB

43.CFR

4.4.CIF

5. Casos pricticos globales de calculo de precio y atribucion del riesgo segun el
Incoterm

5.1. Célculo del precio, parte obligada a contratar el transporte y la que asume el
riesgo sobre la mercancia ante siniestro segtin el Incoterm.

5.2. Casos practicos.

6. Criterios a aplicar en la eleccion del Incoterm éptimo

> MODULDO 3: Gestion del transporte por carretera

1. Anilisis y caracteristicas del transporte por carretera

1.1. Caracteristicas esenciales del transporte por carretera.

1.2. Importancia y situacion actual del sector del transporte por carretera.
1.3. Infraestructuras: centros integrados de transporte.

2. Anilisis de los tipos de empresas y servicios de transporte por carretera
2.1. Regulacién del sector: LOTT y acceso al mercado.

2.2. La empresa de transporte por carretera. Organizacion.

2.3. Operadores de transporte: regulacién y caracteristicas

e Agencias de transporte.

e Transitario.

e Almacenista-Distribuidor (operador logistico).

2.4. Clasificacion y caracteristicas de los servicios de transporte por carretera:
e Camién completo.

e Paleteria.

e Paqueteria.

® Mensajeria.
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Contenido del curso

3. Preparacion de la mercancia para el transporte

3.1. Tipos de vehiculos y su capacidad de carga.

3.2. Preparacién de la mercancia para su transporte: paletizado.
3.3. Carga de la mercancia y optimizacién del vehiculo.

4. La intermodalidad como via de optimizacion de costes

4.1. La intermodalidad como alternativa eficiente en la gestién del transporte.
4.2. Intermodalidad carretera-maritimo.

4.3. Intermodalidad carretera-ferrocarril.

5. Calculo y optimizacion de los costes del transporte

5.1. Gestién de los costes del transporte por carretera: clasificacion y célculo.

5.2. Costes medios del transporte por carretera en Espafa: Observatorio del
Ministerio de Fomento.

5.3. Programa ACOTRAM para determinar los costes de transporte como base
para ofertar precio y su actualizacion.

5.4. Vias de optimizacion de costes de la empresa transportista.

5.5. Los precios y costes del transporte desde el punto de vista del cargador:
Modelos de tarifas de transporte por carretera.

6. Organizacién y control del transporte

6.1. Planificacion de cargas y rutas:

* Rutas de transporte de larga distancia.

® Rutas de transporte de reparto o distribucién.

6.2. Gestion y calidad del transporte.

6.3. Criterios para la eleccion del transportista.

6.4. Criterios de eleccion entre flota propia o contratada (subcontratacién).

7. Aplicaciones TIC para la contratacion del transporte
7.1. Bolsas de carga.
7.2. E-Tenders de transporte.

> MODULO 4: La contratacién del transporte
nacional por carretera: analisis de la ley 15/2009
y de las condiciones generales de contratacion
de 2012

1. Introduccién y disposiciones generales de la Ley 15/2009

1.1. Introduccién a la nueva Ley 15/2009:

® Marco juridico regulador del contrato de transporte por carretera.
® Principales aspectos de la Ley 15/2009.
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Contenido del curso

1.2. Disposiciones generales: objeto, concepto, naturaleza y sujetos.

® Objeto, definicién y régimen juridico.

® Naturaleza de la Ley y sujetos.

e Contratacién en nombre propio y responsabilidad de los porteadores.

® Bultos y envios: contrato de duracion continuada y dentro de una operacién
logistica.

2. Documentacién del contrato: Carta de Porte

2.1. Contenido de la carta de porte y su formalizacion:

® Contenido de la carta de porte y opciones para su formalizacién. Solicitud del
servicio, precontrato u orden de carga.

* Emisién y nimero de ejemplares.

e Irregularidad o inexistencia y fuerza probatoria de la carta de porte.

e Caso préctico de formalizacién de carta de porte y orden de carga.

3. Contenido del contrato de transporte de mercancias

3.1. Idoneidad del vehiculo y puesta a disposicidn.

3.2. Entrega de las mercancias, carga y descarga y acondicionamiento.

3.3. Paralizaciones, reconocimiento y rechazo de bultos.

3.4. Derecho de disposicion e impedimentos al transporte.

3.5. Entrega de las mercancias: estado, derechos del destinatario e impedimentos.
3.6. Pago del precio del transporte: revision del precio, demora y reembolso.

4. Responsabilidad del porteador

4.1. Imperatividad, supuestos de responsabilidad y causas y presunciones de
exoneracion.

4.2. Indemnizacion por pérdidas, averias y retraso, equiparacion a pérdida total
y valor de las mercancias.

4.3. Limites de la indemnizacidn por pérdida, averia y retraso. Casos précticos de
célculo de la indemnizacién.

4.4. Reservas: plazos, computo y efectos.

4.5. Declaracidn de valor y de interés especial en la entrega.

4.6. Pérdida del beneficio de limitacién de responsabilidad del porteador.

5. Prescripcion de las acciones
5.1. Imperatividad y plazos generales.

6. Juntas Arbitrales de Transporte

6.1. Introduccidn al arbitraje de transporte.

6.2. Proceso de actuacién de una Junta Arbitral de Transporte.
6.3. El laudo, recursos y ejecucion forzosa.

7. Casos practicos documentados y ejercicios a realizar
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Contenido del curso

> MODULO 5: El contrato de transporte
internacional por carretera: analisis del
convenio CMR

1. El convenio CMR de 1956. Incoterms, dambito de aplicacién y personas por
las que responde el transportista

1.1. El Convenio CMR de 1956.

1.2. Relacién entre la compraventa, el Incoterm y el contrato de transporte CMR.
1.3. Ambito de aplicacién del CMR.

1.4. Personas por las que responde el transportista.

2. Documentacién del contrato: Carta de Porte

2.1. Contenido de la carta de porte y su formalizacion.

2.2. Modelo de carta de porte CMR de la IRU y opciones de formalizacién.
2.3. Instrucciones para cumplimentar la carta de porte CMR.

2.4. Orden de carga y relacion con el contrato de transporte.

2.5. Caso practico de formalizacién de carta de porte CMR y orden de carga.
2.6. Carta de porte electrénica e-CMR.

3. Ejecucién del contrato
3.1. Contenido de la carta de porte y su formalizacion.
3.2. Entrega de las mercancias, impedimentos al transporte y a la entrega.

4. Responsabilidad del porteador

4.1. Supuestos de responsabilidad del porteador y causas de exoneracién.

4.2. Consideracién de pérdidas ante no entrega, solicitud de recuperacién e
incumplimiento de reembolso.

4.3. Célculo de la indemnizacién por pérdida, averia y retraso. Casos précticos.
4.4. Declaracién de valor y de interés especial en la entrega. Intereses de la
indemnizacién.

4.5. Dolo o culpa equiparable. Efectos.

5. Reservas y reclamaciones. Plazos, jurisdiccion y prescripcion de las acciones
5.1. Reservas y reclamaciones. Formalizacién y plazos.
5.2. Jurisdiccién aplicable y prescripcién de las acciones.

6. Aspectos generales del seguro de transporte por carretera

6.1. Reservas y reclamaciones. Formalizacién y plazos.

6.2. Conveniencia de la contratacién de un seguro.

6.3. Aspectos formales y pricticos en la contratacién del seguro.

6.4. Actuaciones ante el siniestro. Documentacién. Accién de recobro.

7. Casos pricticos documentados y ejercicios a realizar
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Contenido del curso

> MODULO 6: Transporte Maritimo

1. Anilisis y caracteristicas del transporte maritimo

1.1. Introduccién al transporte maritimo.

1.2. Caracteristicas esenciales del transporte maritimo.

1.3. Regimenes de contratacion: linea regular y fletamento.

2. Aspectos técnicos del transporte maritimo

2.1. El puerto maritimo como nodo logistico.

2.2. Tipologia de terminales en funcién de la carga.
2.3. La gestién del sistema portuario: servicios y tasas.
2.4. Tipos de buques.

2.5. El contenedor como medio de transporte.

3. Aspectos comerciales del transporte maritimo

3.1. Figuras e intermediarios del transporte maritimo.

3.2. Canales de comercializacién: navieras, consignatarios de buques y transitarios.
3.3. Modalidades de contratacién del contenedor: FCL y LCL (grupaje).

3.4. Organismos maritimos internacionales.

3.5. El transporte maritimo de corta distancia.

4. Costes y tarifas en el transporte maritimo de linea regular

4.1. Elementos de una tarifa o cotizacién maritima.

4.2. Tipologia de servicios ofertados por los operadores maritimos.

4.3. Interpretacion y ejemplos de tarifas. Reparto de costes segun el Incoterm.
4.4. Elementos a valorar en la eleccidn de la tarifa y servicio dptimo

5. La contratacién del transporte maritimo de linea regular

5.1. Coordinacién entre Incoterm y la contratacién del transporte.

5.2. El contrato de transporte maritimo. Funciones, tipos y requisitos del
Conocimiento de Embarque (BL).

5.3. Normativa aplicable al contrato de transporte internacional.

5.4. Normativa aplicable al contrato de transporte nacional.

5.5. Proceso de contratacion del transporte maritimo de linea regular.

5.6. Instrucciones de cumplimentacion de interpretacién de un Bill of Lading.

6. Casos practicos

> MODULO 7: Transporte Aéreo

1. Anilisis y caracteristicas del transporte aéreo
1.1. Caracteristicas esenciales del transporte aéreo.
1.2. Importancia y anélisis del sector.
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2. Aspectos técnicos del transporte aéreo

2.1. El aeropuerto como nodo logistico.

2.2. La gesti6n aeroportuaria. AENA.

2.3. Requisitos de la carga aérea.

2.4. Tipologia de los aviones.

2.5. El dispositivo unitario de carga (ULD) como elemento de transporte.

3. Aspectos comerciales del transporte aéreo

3.1. Regimenes de explotacidn: lineas regulares y servicios charter.
3.2. Organismos y asociaciones internacionales.

3.3. Aerolineas y sus alianzas.

3.4. Intermediarios en el transporte aéreo. El agente de carga.

4. Costes en el transporte aéreo regular

4.1. Flete aéreo. Las tarifas IATA de carga aérea. Tipologia.
4.2. Determinacién del peso tarifario.

4.3. Célculo de tarifas.

4.4. Recargos y tasas adicionales al flete.

5. La contratacion del transporte aéreo

5.1. Relacion entre el Incoterm y la contratacion del transporte aéreo.

5.2. Anilisis del marco legal aplicable al contrato internacional: Convenio de
Montreal.

5.3. Normativa aplicable al contrato de transporte nacional.

5.4.La carta de porte aéreo o Air Waybill. Formalizacién, interpretacion y clausulado.

6. Casos practicos

> MODULO 8: Transporte por ferrocarril

1. Anilisis y caracteristicas del transporte ferroviario
1.1. Caracteristicas esenciales del transporte por ferrocarril.
1.2. Importancia y situacién del sector. Liberalizacién y nueva regulacién.

2. Aspectos técnicos del transporte por ferrocarril
2.1. El medio de transporte. Tipologia de vagones.
2.2. La infraestructura ferroviaria.

2.3. La estacion de mercancias y su intermodalidad.

3. Aspectos comerciales del transporte por ferrocarril
3.1. Regimenes y formas de explotacidn.

3.2. Intermediarios, empresas y operadores ferroviarios.
3.3. Organismos y asociaciones del transporte ferroviario.
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4. Costes en el transporte ferroviario
4.1. Elementos de una tarifa ferroviaria.
4.2. Aplicacion de una tarifa a una operacién de transporte.

5. La contratacion del transporte por ferrocarril

5.1. Relacion entre el Incoterm y la contratacion del transporte.

5.2. Marco legal aplicable al contrato internacional: Convenio COTIF-CIM en
versién Protocolo de Vilna de 1999.

5.3. Normativa aplicable al contrato de transporte nacional.

5.4. Formalizacion del contrato de transporte internacional por ferrocarril. Carta

de porte CIM.

6. Casos practicos

> MODULO 9: Transporte multimodal

1. Anilisis y caracteristicas del transporte multimodal
1.1. Origen del transporte multimodal.

1.2. Ventajas del transporte multimodal.

1.3. Fomento y desarrollo del transporte multimodal.

2. Aspectos técnicos del transporte multimodal
2.1. Unidades de trasporte multimodal e infraestructuras.
2.2. Sistemas de transporte multimodal. Intermodalidad y comodalidad.

3. Aspectos comerciales del transporte multimodal
3.1. El Operador de Transporte Multimodal. El Transitario y otros.
3.2. Organismos y asociaciones del transporte multimodal.

4. Costes en el transporte multimodal
4.1. Costes y tarifas de transporte multimodal.
4.2. Imputacion de los costes en funcidn del Incoterm.

5. La contratacion del transporte internacional multimodal

5.1. Marco legal aplicable a nivel internacional: Convenio de Ginebra de 1980 y
Reglas UNCTAD/CCI.

5.2. Marco legal a nivel nacional.

5.3. Modelos de contratos de transporte multimodal més usuales.

6. Casos practicos
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Autor

El contenido y las herramientas pedagdgicas del curso de Gestion del Transporte
y la Distribucién en Pymes han sido elaboradas por un equipo de especialistas
dirigidos por:

= Alfonso Cabrera

Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales. Ha trabajado como
directivo en diversas empresas del sector del transporte y la logistica. Docente
en varias Universidades y Masters como el de Comercio Exterior y Logistica
Integral, es autor de varios libros del sector: Transporte Internacional de
Mercancias y El Contrato de Transporte por Carretera.

El autor y su equipo de colaboradores estaran a disposicién de los alumnos para
resolver sus dudas y ayudarles en el seguimiento del curso y el logro de objetivos.

Titulacion

Una vez realizado el curso el alumno recibird el diploma que le acredita como
experto en Gestion del Transporte y la Distribucion en Pymes. Para ello,
deberd haber cumplimentado la totalidad de las pruebas de evaluacién que constan
en los diferentes apartados. Este sistema permite que los diplomas entregados por
Iniciativas Empresariales y Manager Business School gocen de garantia y seriedad
dentro del mundo empresarial.
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CERTIFICA QUE

ANTONIO MANUEL GARCIA FALCON

ha realizado el curso de experto en
GESTION DEL TRANSPORTE Y LA DISTRIBUCION
EN PYME!

Barlons, 20 bl de 2011
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