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Oferta de servicio de formación 
eLearning:   
 
• MSA (4ª Edición). Análisis de 

los Sistemas de Medición 
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INTRODUCCION 
 

Las organizaciones que tienen implementado un sistema de gestión 
de calidad del sector del automóvil, basado en los requisitos de la 
especificación técnica ISO/TS 16949:2009 deben implementar 
herramientas de calidad fundamentales (llamadas core tools) para el 
aseguramiento de la calidad y la prevención de los defectos. 
 
Una de las herramientas Core Tools requerida es el análisis de los 
sistemas de medición (con siglas en inglés MSA), para conocer el 
grado de variación que aporta el conjunto de los elementos que 
forman parte de la medición. 
 
Este curso de MSA en versión eLearning tiene como objetivo enseñar 
la metodología y técnicas descritas en MSA para que se puedan 
aplicar. Por eso, lo hemos desarrollado de forma prácticas, tomando 
en cuenta casos reales y comunes de medición y suficientemente 
exhaustivo para que se pueda implementar en cualquier tipo de 
organización. 
 
El curso MSA de ANOVA Calidad se diferencia de otros por lo 
siguiente:   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Enseñanza “Pull”: El alumno 
aprende al ritmo y 
secuencia que necesita 
cada uno 
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Enseñanza potenciando los 
sentidos: Desarrollo 
Multimedia (Gráficos, 
animaciones, voz y video) 

Un curso de Implementación, 
tal como lo debe hacer 
realmente en su empresa. Se 
desarrollaran casos comunes y 
reales como hilo conductor. 

Lleno de Recursos: Descarga 
de Formatos recomendados y 
Procedimientos requeridos. 

Tutorizado por un Consultor 
experto en el sector del 
automóvil y Auditor 
Internacional del Automóvil 
certificado por IATF 
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ALCANCE 
 

El alcance del curso se encuentra regulado por los requisitos del 
manual MSA (4ª Edición) publicado por AIAG y los requisitos 
específicos de los clientes.  
 
El manual MSA es el mas utilizado y requerido por los 9 miembros 
OEM que forman parte de la IATF (International Automotive Task 
Force) 

 
METODOLOGÍA 

 
La formación se realizará desde la plataforma de formación e-learning 
de ANOVA Calidad http://formacion.anovacalidad.es , desde donde el 
alumno podrá: 
 

• Acceder a cada uno de los módulos del curso según los 
contenidos del curso. 

• Cada modulo de aprendizaje incluye lecciones con contenidos 
multimedia, interacción del alumno, pequeños cuestionarios a lo 
largo de las lecciones para afianzar el conocimiento conforme 
se avanza y evaluación de cada módulo. 

• Acceder a los foros de discusión desde donde podrá encontrar 
respuestas a sus dudas por parte del tutor y ver las de otros 
alumnos. 

• Consultar al tutor vía email para resolver dudas específicas. 
• Descargar documentos, archivos Excel, PDF, etc con 

recomendaciones y buenas prácticas sobre la materia. 
 
Desde la plataforma se generan informes sobre el progreso de los 
alumnos en el curso, para mantener informado al Dpto. de RRHH de 
la empresa sobre la situación actual de aprendizaje del alumno. 
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MSA (4ª Edición). Análisis de los Sistemas de Medición 

 
Objetivos del Curso 
El asistente será capaz de:  
Comprender  y mejorar la variación presente en cada tipo de sistema 
de medición utilizando los estudios del Manual de Referencia de AIAG 
MSA (Cuarta Edición) 
 
 
 
Contenido del Curso 

MODULOS LECCIONES 
Módulo 1: Sistemas de 
Medición 

  

• Definición 
• Variación del sistema de medición 
• Discriminación del sistema de 

medición 
• Manual MSA y Requisitos ISO/TS 

16949 
• MSA en la planificación de la 

calidad (APQP) 
• Requisitos específicos de los 

clientes del automóvil para MSA 
Módulo 2: Estudios de 
tendencia central 
 
Nota: Guía de aplicación, análisis 
gráfico y análisis numérico de cada 
estudio 

• Preparación para los estudios 
• Estabilidad estadística 
• Estudio del Bias (desvío) 
• Estudio de la Linealidad 

Módulo 3: Estudios de la 
Dispersión 
 
Nota: Guía de aplicación, análisis 
gráfico y análisis numérico de cada 
estudio 

• R&R. Método del Rango 
• R&R. Método del Promedio y del 

Rango 
• R&R. Análisis gráfico 
• R&R. Método ANOVA 

Módulo 4: Estudios Especiales 
 
Nota: Guía de aplicación, análisis 
gráfico y análisis numérico de cada 
estudio 

• Estudio de Repetibilidad 
• R&R para ensayos destructivos 

(mediciones no repetibles) 
• Estudio Kappa-Cohen para 

ensayos por atributos 
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Duración del Curso: 
Duración: 30 horas. El alumno tendrá acceso a la plataforma durante 
8 semanas desde que se formaliza la inscripción para la realización 
de todos los módulos de formación y su evaluación. 
NOTA: Curso disponible a partir del mes de Octubre 

 
PRECIO 

 
El coste total de la formación será de: 
 

210,00€ (IVA Exento) 
100% Bonificación con el crédito de la Fundación Tripartita para la 

Formación. 
Condiciones de Pago: Al formalizar la Inscripción 

 
El precio incluye: 
 

• Acceso a los módulos de formación y a los servicios de la 
plataforma elearning mencionados anteriormente. 

• Disponibilidad de un tutor/ consultor experto en las materias: 
Alexander Domínguez es Auditor Internacional del Automóvil 
(ISO/TS 16949:2009) acreditado por IATF, Six Sigma Black 
Belt y Experto en la Implantación del Lean Manufacturing en 
empresas de Producción, Auditor Interno VDA 6.3 de distintas 
empresas proveedoras.  

• Material de los cursos para los asistentes. 
• Certificado de asistencia. 
• Gestión de la Bonificación del curso ante la Fundación Tripartita 

para la Formación, ya que somos Entidad Organizadora 
autorizada. 

 
FORMALIZACIÓN DE INSCRIPCIONES 

 
La formalización de las inscripciones en la plataforma eLearning se 
realiza mediante inscripción electrónica, pudiendo pagarse con tarjeta 
de débito/crédito o indicando transferencia bancaria en el siguiente 
enlace: 
 
 
 
 

INSCRIPCIÓN 


