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e -M a i I m a rketi n g La fuerza de tus contenidos

Modalidad: Presencial N\

Lugar: The Shed Coworking Bloq ues temétiCOS

C/ Hermosilla, 48-1° Dcha. 28001 Madrid

Fecha: 30/01/2014 1. El e-mail marketing

Hora: De 18:30 a 21:30h 1.1 Definiciones y términos
S 1.2 Caracteristicas y ventajas del e-mail marketing
Precio: 68 € 1.3 Por qué e-mailing
S 1.4 Para quién Estrategia

Presentacién 1.5 Partes del mensaje de correo electrénico

El email marketing es una herramienta eficaz, rapida y eco- 2, Permission e-mail marketing vs. spam

némica para realizar campafias publicitarias directamente 21 Labase de datos. Qué es v como administrarla
a través de correo electrénico. En general el uso del correo ’ ’ y

electrénico es el medio idoneo para realizar cualquier tipo de 2.2 Conseguir mas destinatarios

accion de marketing one to one. Se envian mensajes de co- 2.3 Gestionar y segmentar tu base de datos
rreo electrénico a usuarios que han solicitado informacion so- 2.4 Bajas y rebotados

bre productos, servicios, promociones, efc... del anunciante.

Habitualmente el e-mail marketing se utiliza con dos finali- 3. El mensaje

gaces: o . o 3.1 Asunto y remitente
Captacion de nuevos clientes: se trata de adquirir nuevos 3.2 Plantill

clientes a través de listas de personas del publico objetivo ’ anti a.

de la empresa anunciante mediante el alquiler de listas ex- 3.3 Texto e imagenes
ternas (no pertenecientes a la empresa anunciante). 3.4 Call-to-action
Retencion de los clientes ya adquiridos: se trata de retener 3.5 Enlaces

a los clientes anteriormente adquiridos mediante progra-

mas de fidelizacion. 3.6 Archivos adjuntos

- 3.7 \Version para moviles y tablets
ObjetIVOS 3.8 Personalizacion

Aprender las claves para hacer uso del e-mail marketing ; . .
como herramienta imprescindible del marketing on-line. 4. El envio, el papel del proveedor y los filtros anti-spam

Desti tari 4.1 Los limites del SMTP, el peligro del spam
estinatarios 4.2 Envio por enrutamiento profesional

Personas interesadas en conocer las caracteristicas y tipos 4.3 Filtros anti-spam y reputacion del proveedor
de e-mailings, y que necesiten aprender a llevar a cabo ac- '

ciones integradas de marketing on-line. 4.4 Prueba de envio

- 4.5 Programacion y hora de envio
Metodologia

Desarrollo de pilares conceptuales complementados con nu- 5. Estadisticas de las campafias
merosos casos practicos que sirvan como ejemplo de la teoria. 5.1 Por qué hay que medir

Materia| pedagégico 5.2 Tipos de estadisticas

e > . 5.3 Qué hacer con esos resultados
Notas técnicas, acompanadas de un completo repertorio de
ejemplos que puedan servir de referencia a los alumnos.

Profesor

Daniel Gémez-Tarragona.

Cursé la carrera universitaria de Investigacion y Técnicas
de Mercado —Marketing—, tras completar su licenciatura en
Derecho. Ademas es Master en Edicion (Santillana) y ha
estudiado postgrados de gestion empresarial (MBA, PDD)
y de marketing en instituciones como IESE, ESIC o ICADE.

Actualmente es director de la agencia consultora de marke-
ting Dicendi, que cuenta con la marca Edamel, especializa-
da en I+D editorial.

Anteriormente, forjé su carrera profesional en el Grupo San-
tilana durante 15 afios.

Es profesor de marketing y de gestion cultural en ESIC, ESERP
y MSMK, asi como en el Instituto Superior de Arte I|Art, donde
ha sido el director académico de su Colegio Editorial.

Ademas de formador y conferenciante, cuenta con varios J
blogs y escribe libros y articulos. Es autor de Marketing edi-
torial. Como satisfacer las necesidades de los lectores, pu-
blicado por Piramide / ESIC. 91 355 94 91 | www.edamel.com/training | info@edamel.com




