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MONITOR DE CENTRO DE MENORES + MASTER EN
COACHING Y EN INTELIGENCIA EMOCIONAL INFANTIL Y
JUVENIL

DESTINATARIOS

Esta Doble Titulacion esta dirigida a empresarios, directivos,
emprendedores, trabajadores, estudiantes y cualquier persona
gue pretenda adquirir los conocimientos necesarios en centros
de menores y en coaching e inteligencia emocional infantil y
juvenil.

Permite conocer las vias de atencion y proteccién al menor, los
colectivos en riesgo y/o conflicto social y la atencién residencial
en la infancia y adolescencia. Ademas permite adquirir
conocimientos de coaching para aplicar las diferentes técnicas.
Ademas, al finalizar cada unidad didactica, el alumno dispondra
de ejercicios de autoevaluacién que le permitiran valorar los
conocimientos adquiridos.

En ambas modalidades el alumno recibird acceso a un curso
inicial donde encontrara informacion sobre la metodologia de
aprendizaje, la titulacion que recibir4, el funcionamiento del
Campus Virtual, qué hacer una vez el alumno haya finalizado e
informacion sobre Grupo Esneca Formacion. Ademas, el
alumno dispondra de un servicio de clases en directo.

IMPORTE

VALOR ORIGINAL:-3520-€
VALOR ACTUAL: 380 €

FORMA ®
INFANCIA

EUROPEAN SCHOOL

FICHA TECNICA

CARGA HORARIA
600H

MODALIDAD
A DISTANCIA / ONLINE

*Ambas modalidades incluyen
modulos con clases en directo.

CURSO INICIAL
ONLINE

TUTORIAS
PERSONALIZADAS

IDIOMA
ESPANOL

DURACION
HASTA UN ANO

*Prorrogable
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Una vez finalizados los estudios y superadas las pruebas de evaluacion, el alumno recibira
un diploma que certifica el “MONITOR DE CENTRO DE MENORES + MASTER EN
COACHING Y EN INTELIGENCIA EMOCIONAL INFANTIL Y JUVENIL 7, de
FORMAINFANCIA EUROPEAN SCHOOL, avalada por nuestra condicién de socios de la
CECAP, maxima institucion espafiola en formacion y de calidad.

Los diplomas, ademas, llevan el sello de Notario Europeo, que da fe de la validez,
contenidos y autenticidad del titulo a nivel nacional e internacional.

*El contenido del curso se encuentra orientado hacia la adquisicion de formacién tedrica
complementaria. Este curso no conduce a la obtencion de una titulacion oficial.



TEMA 1. EL PAPEL DE LOS SERVICIOS SOCIALES EN ESPANA

1. Introduccién

2. Evolucion histérica de la accion social

3. Los servicios sociales y la constitucion

4. Referencia a las Leyes Autondmicas de Servicios Sociales
5. Organizacion de los Servicios Sociales

6. Servicios Sociales: Sistema Publico de Proteccién Social

TEMA 2. LA PROTECCION AL MENOR

1. Marco legal: principales disposiciones normativas en materia de nifios/as o
adolescentes

. Principios de actuacién en la proteccion del menor

. Ley Organica de Proteccion al menor

. Medidas y recursos para la proteccion del menor

. Derecho a la intimidad y a la privacidad de los datos personales en el ejercicio de
las competencias municipales en proteccion a menores
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TEMA 3. MENOR EN SITUACION DE RIESGO Y/O CONFLICTO SOCIAL

1. Introduccién

2. Concepto legal de desproteccién: diferenciacion entre riesgo y desamparo
3. Definicién y concepto del menor en riesgo

4. Identificacion de las conductas/condiciones de riesgo del menor

5. Caracteristicas generales del modelo de intervencién en proteccion infantil

TEMA 4. EL MALTRATO INFANTIL

. Definicién del maltrato en la infancia

. Definiciones alternativas

. Tipos de malos tratos

. Signos para sospechar maltrato en el nifio/a y abandono infantil
. Como reconocer el tipo de maltrato mediante sus signos

. Deteccién de malos tratos infantiles en hospitales

. Deteccién de malos tratos infantiles en centros escolares

. Valoracién de los malos tratos en la infancia
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TEMA 5. DELINCUENCIA INFANTIL-JUVENIL

1. La delincuencia juvenil

2. El perfil del delincuente juvenil

3. Volumen y tipologia de los delitos en la violencia juvenil

4. Intervencion judicial y fiscal con menores infractores

5. Ley Orgénica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad penal de
los menores



6. Prediccién y prevencion
7. Recomendaciones respecto al Problema de la Delincuencia Juvenil

TEMA 6. MENORES EXTRANJEROS

1. Introduccién

2. Experiencia Psicosocial

3. Factores de riesgo y protectores

4. Técnicas y estrategias especificas para el tratamiento

TEMA 7. MENORES Y CONSUMO DE DROGAS

1. Introduccién

2. Factores de riesgo/factores de proteccion
3. Principios fundamentales de la intervencion
4. Intervencidon con menores

TEMA 8. AREAS DE INTERVENCION RESIDENCIAL EN CENTROS DE
MENORES

1. Introduccién

2. Organizacion de las unidades de convivencia
3. Organizacion de la vida cotidiana en el centro
4. Areas de Intervencion Residencial

TEMA 9. EL PROCESO DE INTERVENCION EN LA ATENCION
RESIDENCIAL EN CENTROS DE MENORES

1. El Proceso de Intervencién

2. Plan de caso: evaluacion y planificaciéon del caso

3. La Admisién al Centro Residencial

4. Plan de Intervencion Individualizado: evaluacion y planificacién de la intervencién
5. Plan de Intervencion Individualizado: desarrollo y evaluacion de la intervencion

TEMA 10. LA INTERACCION Y LA COMUNICACION CON EL/LA NINO/A Y
ADOLESCENTE

1. Introduccién

2. Pautas para una adecuada interaccion educador-menor

3. Pautas para una adecuada comunicacion con el nifio o adolescente
4. Orientacion y apoyo personal

5. La patrticipacion del menor

6. La disponibilidad del educador

ANEXO 1. TRABAJANDO PROBLEMAS DE CONDUCTA Y SITUACIONES
DE CONFLICTO EN LA ATENCION RESIDENCIAL

1. Introduccién

2. Las diferentes respuestas a los problemas de conducta

3. Aplicaciones de principios del aprendizaje en el contexto educativo
4. Intervencion en crisis



PARTE 2

COACHING E INTELIGENCIA EMOCIONAL
INTRODUCCION

BASES DEL COACHING

MODULO 1. INTRODUCCION AL COACHING

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO DE COACHING

1. Origen etimoldgico
2. Definiciones

UNIDAD DIDACTICA 2. HISTORIA DEL COACHING

1. Origenes filosdficos y psicolégicos del coaching
-Epoca clasica
-Edad Media
-Edad Moderna

2. Coaching en la actualidad

UNIDAD DIDACTICA 3. DIFERENCIAS ENTRE EL COACHING Y OTRAS
DISCIPLINAS

1. Mentoring vs. coaching
2. Consultoria vs. coaching
3. Asesoria vs. coaching

4. Terapia vs. coaching

Resumen
Autoevaluacién

MODULO 2. FUNDAMENTOS DEL COACHING
UNIDAD DIDACTICA 1. TIPOLOGIAS DE COACHING

UNIDAD DIDACTICA 2. AMBITOS DE ACTUACION

1. Ambito personal o life coaching
2. Ambito organizacional

UNIDAD DIDACTICA 3. MODELOS TEORICOS

1. Modelo psicodinamico
2. Modelo cognitivo-conductual
3. Modelo sistémico

UNIDAD DIDACTICA 4. CORRIENTES PROFESIONALES

1. Corriente norteamericana: coaching pragméatico
2. Corriente sudamericana: coaching ontologico
3. Corriente europea: coaching humanista

Resumen
Autoevaluacién

MODULO 3. FIGURA DEL COACH
UNIDAD DIDACTICA 1. ¢ QUIEN ES EL COACH?



1. Competencias del coach
2. Errores del coach

UNIDAD DIDACTICA 2. CODIGO ETICO DEL COACHING

1. International Coach Federation
-Normativa del codigo deontolégico
-Compromiso ético

2. Asociacién Espafiola de Coaching
-Filosofia del coaching
-Estandares de conducta ética
-Compromiso ético

Resumen
Autoevaluacién

UNIDAD DIDACTICA 1. ¢ QUIEN ES EL COACHEE?

1. Perfil del coachee
2. Aspectos sociales y cognitivos del coachee

UNIDAD DIDACTICA 2. COACHABILITY

1. Catalizadores de avances
2. Catalizadores paralizantes

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESO DE CAMBIO
1. Modelo de cambio transtedrico

Resumen
Autoevaluacion

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESO DE COACHING

1. Fase I: establecimiento de la relacion de coaching
-Aspectos formales
2. Fase II: disefio del proceso de coaching
-Andlisis de la situacion actual
-Seleccion de objetivos
-Planificacion de la accion
3. Fase llI: ciclo de coaching
4. Fase IV: evaluacién y seguimiento de coaching

UNIDAD DIDACTICA 2. SESIONES DE COACHING
1. Fases de las sesiones de coaching

UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS ESTRUCTURALES DE COACHING

UNIDAD DIDACTICA 4. FIN DEL PROCESO DE COACHING
1. Derivar un coachee a psicoterapia

Resumen
Autoevaluacion



UNIDAD DIDACTICA 1. HERRAMIENTAS BASICAS DEL COACHING

1. Observacion

2. Rapport

3. Escucha activa

4. Preguntas poderosas

UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS DE COACHING

1. Identificacién de las necesidades
2. Determinacion del plan de accion

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO DE INTELIGENCIA

1. Criterios de Gardner para definir las inteligencias

2. Tipos de inteligencia
-Inteligencia linguistica
-Inteligencia musical
-Inteligencia logico-matemética
-Inteligencia espacial
-Inteligencia corporal-kinestésica
-Inteligencia intrapersonal
-Inteligencia interpersonal
-Inteligencia natural-pictérica
-Inteligencia espiritual-existencial

UNIDAD DIDACTICA 2. ¢, QUE ES LA INTELIGENCIA EMOCIONAL?
1. Rasgos de la inteligencia emocional

UNIDAD DIDACTICA 3. EMOCIONES Y SENTIMIENTOS

1. Definicion de emocién y sentimiento

2. Diferencias

3. Tipos de emociones
-Emociones basicas
-Emociones primarias
-Emociones secundarias
-Emociones instrumentales

4. Proceso emocional basico
-Acceder
-Salir

5. Conciencia emocional

Resumen
Autoevaluacién

UNIDAD DIDACTICA 1. ,QUE ES LA NEUROCIENCIA?



. Relacion entre neurociencia e inteligencia emocional
. Tipos de cerebro
-Cerebro reptiliano
-Cerebro limbico
-Neocorteza o cerebro pensante
3. Cerebro y emociones, una relacion necesaria
4. Impacto de las emociones en la salud
5. Neuronas espejo y empatia

N -

UNIDAD DIDACTICA 2. TERAPIAS DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

1. Reconocer las propias emociones
-Ego
-Conciencia corporal, mental y emocional
2. Meditacion: practica de la presencia y de la atencion plena
3. Autocompasion y autoestima: identidad mas alla del cuerpo y de la mente

Resumen
Autoevaluacién

UNIDAD DIDACTICA 1. COACHING EN LA EDUCACION

1. Fases del coaching en las aulas
-Fase 0: analisis del grupo y del nivel de desempefio de la clase
-Fase I: planificar conjuntamente metas y logros
-Fase Il: motivar
-Fase lllI: entrenar u observar la situacion
-Fase IV: ofrecer feedback
-Fase V: replantear nuevas metas y acciones
2. Herramientas del coach educativo

UNIDAD DIDACTICA 2. INTELIGENCIA EMOCIONAL EN LAS AULAS

1. Actividades para nifios de 3 a 6 afios
2. Actividades para nifios de 6 a 12 afios
3. Actividades para adolescentes

4. Inteligencia emocional en casa

Resumen
Autoevaluacion

UNIDAD DIDACTICA 1. BULLYING, LA LACRA EN LAS AULAS

1. Tipos de bullying

2. Prevencion del bullying
-¢,Como intervenir en el bullying?
-Deteccién de casos de bullying

UNIDAD DIDACTICA 2. CONSUMO DE DROGAS E INTELIGENCIA
EMOCIONAL

1. ¢ De qué depende la adiccion?



2. Influencia de la IE en las adicciones

UNIDAD DIDACTICA 3. EDUCACION POR LA IGUALDAD

1. Conceptos béasicos
2. Relacion entre inteligencia emocional y discriminacion por género

Resumen
Autoevaluacion

UNIDAD DIDACTICA 1. AUTOESTIMA Y AUTOCONCEPTO

1. Diferencia entre autoconcepto y autoestima
2. Tipos de autoestima
3. Pilares de la autoestima

UNIDAD DIDACTICA 2. AUTOESTIMA SEGUN EL CONTEXTO DEL MENOR

UNIDAD DIDACTICA 3. GRADO DE AUTOESTIMA
1. Potenciacion de la autoestima

Resumen
Autoevaluacion

UNIDAD DIDACTICA 1. EDUCAR CON LIBERTAD, RESPETO E
INTELIGENCIA EMOCIONAL

1. Coeducacion
2. Método Montessori

-Principios basicos de la pedagogia Montessori
3. Educacién holistica

UNIDAD DIDACTICA 2. ACTIVIDADES Y JUEGOS

1. Para padres y madres
-Autoconcepto y emociones propias en progenitores
-Identificar los sentimientos
-Diario familiar
2. Para nifios y nifias
-¢,Qué sucede cuando me contradicen?
-Globo mensajero
3. Para adolescentes
-Fotomatén
-Aceptar tu figura corporal

Resumen
Autoevaluacion

SOLUCIONARIO
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