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DESTINATARIOS

A través de este conjunto de materiales didacticos el
alumnado podra obtener una visién de las organizaciones de
reuniones, el protocolo empresarial, la comunicacion, la
organizacion de congresos, el gestor de proyectos, las
técnicas de imagen personal, la planificacion de bodas, el
disefio creativo y retoque fotografico y la comercializacién de
eventos. Esta dirigido a empresarios, emprendedores o

trabajadores en el ambito de direccion de eventos.

Ademas, al final de cada unidad didactica el alumno
encontrara ejercicios de autoevaluacion para poder evaluar
el nivel y los conocimientos adquiridos en cada apartado, y
que €l mismo podra corregir a través del solucionario

adjunto.

En ambas modalidades el alumno recibira acceso a
un curso inicial donde encontrara informacién sobre la
metodologia de aprendizaje, la titulacion que recibira, el
funcionamiento del Campus Virtual, qué hacer una vez el
alumno haya finalizado e informacién sobre Grupo Esneca
Formacion. Ademas, el alumno dispondra de un servicio de

clases en directo.
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CERTIFICACION OBTENIDA

Una vez finalizados los estudios y superadas las pruebas de
evaluacién, el alumno recibirda un diploma que certifica el “MASTER EN
ORGANIZACION DE EVENTOS + MASTER EN WEDDING PLANNER + MASTER
EN COMERCIALIZACION DE EVENTOS”, de ESNECA BUSINESS SCHOOL,
avalada por nuestra condicion de socios de la CECAP y AEEN, maximas

instituciones espafolas en formacién y de calidad.

Los diplomas, ademas, llevan el sello de Notario Europeo, que da fe de la validez,

contenidos y autenticidad del titulo a nivel nacional e internacional.

REDES SOCIALES

f www.facebook.com/esnecaschool linkedin.com/school/esneca-business-school

@esneca.business.school @ www.esneca.com

y www.twitter.com/ESNECA www.esneca.com/blog




CONTENIDO FORMATIVO

PARTE 1. ORGANIZACION DE EVENTOS

1. Conceptualizacién y teorias de la comunicacion
2. Tipos de comunicacion

3. Obstaculos en la comunicacion

4. Comunicacion 4.0

Resumen
Espacio didactico

1. Definicion y concepto de Event Manager
2. Habilidades y competencias comunicativas del Event Manager

Resumen
Espacio didactico

1. Cultura corporativa
2. Identidad e imagen corporativa
3. Responsabilidad Social Corporativa: eventos sostenibles

Resumen
Espacio didactico

1. Briefing
2. Presupuesto: los recursos econdmicos y la prevision de gastos

Resumen
Espacio didactico

1. Definicion del motivo, de la tipologia y de los objetos del evento
2. Publico objetivo, buyer persona y lista de invitados

3. Comité organizador

4. Marco de la celebracion

5. Calendario, timing y plan B

Resumen
Espacio didactico

1. Definicion del protocolo
2. Ceremonial, ceremonia y etiqueta
3. Protocolo social



. Reglas de comportamiento y convivencia social
. Imagen y etiqueta

4. Protocolo empresarial
5. Protocolo institucional
. Elementos de Estado
. Tratamientos
6. Invitaciones
7. Colocacion de invitados
. Autoridades y personalidades
. Anfitridon
. Presidencia
. Precedencia
. Distribucion espacial

8. Montaje de las mesas, decoracion y menu
9. Personal y planes de seguridad

Resumen
Espacio didactico

1. Comunicacioén integral
2. Estrategias de difusién

Resumen
Espacio didactico

1. Checklist

Resumen
Espacio didactico

1. Creacion de contenido

2. Retorno de la inversion

3. Herramientas de medicion de resultados

4. Balance presupuestario

5. Redaccién del informe final, archivado y modificacion de estrategias

Resumen
Espacio didactico

1. Reuniones de trabajo
. Congresos

2. Bodas

3. Ferias y exposiciones

4. Eventos deportivos



Resumen
Espacio didactico

PARTE 2. WEDDING PLANNER
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. Definicién y concepto de Wedding Planner

. Sueldo del Wedding Planner

. Habilidades y competencias del Wedding Planner
. Calendario de tareas de la boda

. Diagrama de Gantt

. Compromiso: pedida de mano

. Marriage Proposal Planner
. Matrimonio y boda
. Origen y evolucién del matrimonio
. Diferencia entre matrimonio y boda
. Evento, protocolo, ceremonial, ceremonia y etiqueta

. Matrimonio civil
. Matrimonio religioso
. Régimen econdémico

. Conocer a la pareja
. Estilo de la boda
. Paleta de colores

. Gamas cromaticas
. Sintesis aditiva o sustractiva
. Colores primarios, secundarios y terciarios
. Propiedades del color
. Armonia del color
. Presupuesto
. Coste medio de una boda
. Recursos econdmicos y prevision de gastos

. Organizacién de una despedida de solteros

. Lista de invitados

. Padrinos y madrinas

. Damas de honory best men
. Testigos

. Pajes

. Enlace sostenible
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. Eleccion de la fecha, de la hora y de los espacios
. Alojamiento y transporte
. Papeleria

. Grafica o imagen
. Save the date e invitaciones

. Regalos de boda

. Vestido
. Tela y color
. Falda
. Talle
. Manga
. Escote
. Cola y escote en la espalda
. Segundo atuendo
. Tipos de cuerpo
. Alternativas al clasico vestido
. Complementos
» Algo viejo, algo nuevo y algo azul
* Velo y mantilla
* Ropa interior, liga, medias, y enaguas o cancan
» Zapatos y otros complementos
. Eleccion del ramo
. Traje
. Corbata o pajarita
. Gemelos, pafuelo y prendido
. Zapatos y calcetines
. Etiqueta o dress code
. Invitados especiales: pajes, damas de honor y best men, padrino y madrina, y
testigos
. Tratamientos y cuidados
. Tratamientos y cuidados previos al enlace
. Peinado y maquillaje

. Alianzas y otras joyas

. Sesion preboda
. Reportaje del enlace

. Ceremonia religiosa

. Llegada de la pareja

. Entrada y colocacion en la iglesia
. Desarrollo de la ceremonia

. Salida de la pareja

. Decoracién de la iglesia

. Ceremonia civil

. Desarrollo de la ceremonia
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. Rituales

. Menu de boda

. Tarta
. Minuta

. Colocacion de invitados

. Disposicion de las mesas
. Seating and sitting plan

. Montaje de las mesas

. Tipos de servicio

. Decoracioén de la sala

. Detalles para los invitados
. Brindis, musica y baile

. Animacion infantil

. La fiesta

. Resopdn
. Candy bary barra libre

. Libro de firmas

. Cronograma y Plan B

. Kit de emergencia

. Confirmacién de servicios y ensayo
. Dia del enlace: Checklist y supervision del evento

. Organizacién de la Honeymoon

. Honeymoon Planner
. Presupuesto
. Destino
. Fecha
. Itinerario
. Alojamiento, transporte, seguro, moneda, documentacion y otros
. Viajar de forma ecoldgica

. Lunas de miel segun el tipo de viaje
. Luna de miel cultural o culturemoon
. Luna de miel en crucero
. Luna de miel de relax en la playa
. Luna de miel de aventura o adventuremoon
. Luna de miel gastrondmica
. Luna de miel econdémica
. Luna de miel de lujo
. Luna de miel para amantes de la naturaleza
. Luna de miel en carretera

Lunas de miel segun los asistentes

. Luna de miel en pareja

. Luna de miel a solas o solomoon



. Luna de miel con amigos o buddymoon

. Luna de miel en familia
4. Lunas de miel segun la planificacién y los condicionantes
. Varias lunas de miel o manymoon
. Escapada y luna de miel o enlopementmoon
. Luna de miel sin tecnologia o unplugged moon
. Luna de miel anticipada o earlymoon/premoon
. Miniluna de miel o minimoon

. Agradecimientos
. Analisis, evaluacion y balance presupuestario
. Redaccion del informe final, archivado y modificado de estrategias
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. Estilo vintage

. Boda rustica

. Boda industrial

. Boda de invierno
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PARTE 3. COMERCIALIZACION DE EVENTOS

MODULO 1. COMERCIALIZACION DE EVENTOS

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario



MODULO 2. ORG{\NIZACIéN DEL DEPARTAMENTO DE
COMERCIALIZACION DE EVENTOS

UNIDAD DIDACTICA 1. ORGANIZACION DE UN DEPARTAMENTO DE
EVENTOS

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE CONTROL POR OBJETIVOS
UNIDAD DIDACTICA 3. DISENO DE NUEVOS SERVICIOS Y TENDENCIAS
UNIDAD DIDACTICA 4. ESTUDIOS DE MERCADO

UNIDAD DIDACTICA 5. DISENO DE CRONOGRAMAS

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

MODULO 3. PLANIFICACION DE EVENTOS

UNIDAD DIDACTICA 1. PLANIFICAR UN EVENTO

UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE NEGOCIACION
UNIDAD DIDACTICA 3. ELABORACION DEL PRESUPUESTO DEL EVENTO

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DOCUMENTAL Y APLICACIONES
INFORMATICAS

UNIDAD DIDACTICA 5. SISTEMA DE MONTAJE DE EVENTOS
UNIDAD DIDACTICA 6. GLOSARIO DE TERMINOS

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

MODULO 4. SUPERVISION DE EVENTOS
UNIDAD DIDACTICA 1. MERCHANDISING

UNIDAD DIDACTICA 2. MODOS DE SUPERVISION Y CONTROL DE
SERVICIOS

UNIDAD DIDACTICA 3. DISENO DE CUESTIONARIOS DE EVALUACION



UNIDAD DIDACTICA 4. LA IMPORTANCIA DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION

UNIDAD DIDACTICA 5. LA CALIDAD EN LA ATENCION AL CLIENTE

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario
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