
HOSTELERIA Y TURISMO

Dirigido prioritariamente a trabajadores en activo 

91 456 08 17

formacion@coloniecm.com

www.grupocoloniecm.com

RESERVAS DE HOTELES TRANSACCIONAL

 30 horas
Modalidad: Teleformación

¿Cuál es el objetivo de esta especialidad formativa?

¿Cuáles son los contenidos de esta especialidad
formativa? 

Realizar de forma autónoma la gestión básica de una
reserva de hoteles utilizando la herramienta
informática del programa Amadeus Transaccional.

• Comprensión de los primeros pasos en la reserva de
hoteles. 
• Decodificación de cadenas hoteleras y de tarifas. 
• Identificación del listado de hoteles. 
• Gestión de la disponibilidad de hoteles. 
• Comprensión de las características del hotel. 
• Comprensión de las condiciones de tarifas hoteleras. 
• Gestión de la reserva de hoteles. 
• Comprensión del Ejercicio global Habilidades de
gestión, personales y sociales
• Destreza en el manejo del software Amadeus para la
realización de reservas de hoteles.
• Capacidad de trabajo en equipo.
• Capacidad de gestionar las reservas de hoteles
mediante el programa Amadeus.


