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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la

calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccion del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

, 1. Flexibilidad

~ ’
@ Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
—_ estudiar donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

l_é:ll Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la educacion
pafc trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

SR Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.
4. Acompanamiento / Seguimiento docente
%mo Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
MM en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa

adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

5. Innovacion

| I Desarrollos tecnolégicos en permanente evolucion impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

6. Excelencia educativa

09 Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
fFavorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 « Nuestra Experiencia

+/ Méas de 18 ainos de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

v/ Mas de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales

v 100% lo recomiendan.

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Més de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por méas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra solidamente enmarcado en una estructura

que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE
3 . Estudia cuando y desde donde m
I quieras. Accede al campus virtual

desde cualquier dispositivo.

EQUIPO DOCENTE
thw:II Euroinnova cuenta con un equipo de ql:]

[ — . A 0 0'
profesionales que haran de tu estudiouna MM

experiencia de alta calidad educativa.

APRENDIZAJE

Pretendemos que los nuevos
conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva

NO ESTARAS SOLO

Acompafamiento por parte del
equipo de tutorizacion durante toda
tu experiencia como estudiante
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracién N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v/ Nuestros procesos de ensefianza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

GESTION GESTION

ot
DE LACALIDAD AMBIENTAL i I Q N E T

1505001 150 14001 5 LTD

5. Confianza

Contamos con el sello de Confianza Online y ( O
colaboramos con la Universidades mads prestigiosas,

Administraciones Publicas y Empresas Software a nivel P ——
Nacional e Internacional. ONLIT

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansién Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master y disfruta de las becas disponibles. (Contacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!

B 0/ Beca
25% ALUMNI 20% pesempreo
0/ Beca Beca
15% EMPRENDE 15% RECOMIENDA
Beca 0Qf Beca
15% GRUPO 20% FAMILIA
NUMEROSA
Beca 0/ Beca
20% DIVERSIDAD 20% PARA PROFESIONALES,
FUNCIONAL SANITARIOS,

COLEGIADOS/AS
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

<> educapay

Fracciona el pago de tu curso en codmodos plazos y sin interéres de forma segura.

ﬂ . VISA P Paypai

mastercord maeastro

':'. bizum amazon pay .' Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE & oscovie @efecty (@D CMR

y muchos mas...
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Master en Trabajo Social + Titulacién Universitaria

DURACION
1500 horas

MODALIDAD
ONLINE

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

E E €

CREDITOS
5 ECTS

Titulacién

Doble Titulacién: - Titulacion de Master en Trabajo Social con 1500 horas expedida por EUROINNOVA
INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN (Asociacién Espanola de Escuelas de
Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educacién online por QS World University
Rankings - Titulacién Universitaria en Disefo, Gestiéon y Evaluacién de Proyectos Sociales con 5
Créditos Universitarios ECTS con 125 horas
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION

EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACKIN

NOMBRE DEL ALUMNO/A

Nombre de la Accién Formativa

Descripcion

Ante una sociedad en constante transformacion, el Master en Trabajo Social se presenta como un pilar
educativo clave, disenado para dotar a los profesionales con las competencias necesarias para
gestionar de manera eficiente los retos sociocomunitarios actuales. Este programa integral abarca
areas como servicios sociocomunitarios, desarrollo local, cooperacién internacional, y atencién a
personas dependientes, enfocandose tanto en el aspecto social como en las dindamicas empresariales 'y
de emprendimiento. La formacién aborda la intervencion social desde distintas aristas, como la
inmigracion, el género, la drogodependencia, y las estrategias para combatir la violencia de género,
capacitando asi para la creaciéon de programas y proyectos de alto impacto social. Ademas, se sumerge
en la gestion y evaluacién de proyectos, pieza clave en el tercer sector, proporcionando herramientas
para el liderazgo y la coordinaciéon efectiva de equipos multidisciplinarios. Elegir este Master significa
comprometerse con una formacién de vanguardia adaptada a los desafios contemporaneos, con un
enfoque que valora la inclusién y la sostenibilidad, generando profesionales capaces de liderar el
cambio y promover la justicia social en diversos contextos y poblaciones. Sin duda, la participacion en
este programa no solo es una inversiéon en el propio desarrollo profesional sino también un aporte
significativo para la construccién de una sociedad mas justa y equitativa.

Objetivos

Analizar rol del técnico social.
Desarrollar planes DAFO y marketing.
Gestionar ONGs y sostenibilidad.
Atender a personas dependientes.
Intervenir en inmigracion social.
Cooperar en proyectos internacionales.

Eli_ EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION




EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

e Actuar ante violencia de género.

A quién va dirigido

Este Master en Trabajo Social se dirige a profesionales y técnicos de servicios sociocomunitarios,
agentes de desarrollo local, personal de ONGs, cooperantes y aquellos con interés en gestion de
proyectos sociales y atencion a colectivos dependientes, inmigrantes y victimas de violencia de
género.

Para qué te prepara

El Master en Trabajo Social te prepara para intervenir profesionalmente en la creacién y gestién de
servicios sociocomunitarios, desarrollo local y fomento del emprendimiento. Te capacitara para
abordar la cooperacién internacional, atender a personas dependientes y disefnar estrategias contra la
violencia de género y drogodependencias. Adquirirds destrezas en la planificacién y valoracién de
proyectos sociales, enfocados en el bienestar y la inclusiéon de colectivos vulnerables.

Salidas laborales

El Master en Trabajo Social abre un abanico de oportunidades laborales en diversos sectores. Con
formacion en gestion de entidades sociocomunitarias y desarrollo local, los graduados pueden liderar
proyectos de intervencién social, crear empresas con enfoque social, y dirigir iniciativas en
cooperacion internacional. Ademas, se especializan en atencién a personas dependientes, abordaje de
inmigracion y género, y lucha contra la drogodependencia, preparandolos para afrontar retos en
ONGs, instituciones publicas y privadas, y consultoria independiente.
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TEMARIO

PARTE 1. SERVICIOS SOCIOCOMUNITARIOS

MODULO 1. SERVICIOS SOCIOCOMUNITARIOS

UNIDAD DIDACTICA 1. SERVICIOS SOCIOCOMUNITARIOS. EL TECNICO DE SERVICIOS
SOCIOCOMUNITARIOS

WoNUL A WN =

;Qué son los Servicios Sociocomunitarios?

¢Por qué los Servicios Sociocomunitarios?

Fundamentacion legal de los Servicios Sociocomunitarios
Servicios sociales sectoriales

Intervencion Sociocomunitaria desde la Unién Europea

Técnico en Servicios Sociocomunitarios

Actitudes del técnico en Servicios Sociocomunitarios
Protagonistas en participacion comunitaria

Ambito de actuacién del técnico en Servicios Sociocomunitarios

UNIDAD DIDACTICA 2. LA PRESTACION DE SERVICIOS SOCIOCOMUNITARIOS

1.
2.

3.

Planificacién estratégica de Servicios Sociocomunitarios

Atencion a personas dependientes. Diversificacion de servicios en funcién del colectivo
destinatario

La Animaciéon Sociocultural como accién asistencial transversal

UNIDAD DIDACTICA 3. DESARROLLO LOCAL

PN =

Desarrollo local

Recursos para el desarrollo local

Los agentes de desarrollo local

La agencia de empleo y desarrollo local

UNIDAD DIDACTICA 4. FIGURA DEL AGENTE DE DESARROLLO LOCAL

N A WN =

El papel de las universidades

La empresa como agente de desarrollo

Los movimientos sociales

Actividad de los agentes privados o publicos en el desarrollo local
Esquema organizativo de los agentes de desarrollo local

La figura del AEDL

Metodologia de los procesos de desarrollo local

La planificacion estratégica

MODULO 2. CREACION DE EMPRESAS

UNIDAD DIDACTICA 5. CREACION DE EMPRESAS

PaROING,
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Introduccién

La idea empresarial

Generacion de ideas de negocio
Factores de fracaso

Factores de éxito

Riesgos

El plan de empresa

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 6. PASOS A SEGUIR EN EL PLAN DE EMPRESA. PLAN DAFO

Introduccién

Descripcién del negocio. Productos o servicios
Estudio de mercado

Plan de Marketing

Plan de produccién / descripcion técnica
Infraestructuras

Organizacién y Recursos Humanos

Plan financiero

Valoracion del riesgo. Valoracion del proyecto
10. Estructura legal. Forma juridica

11. Estudio de mercado

12. Matriz DAFO

N A WN =

N

UNIDAD DIDACTICA 7. PLAN DE MARKETING

1. Introduccién
2. Variables que integran el Marketing
3. Marketing con causa

UNIDAD DIDACTICA 8. PLAN DE PRODUCCION O PRESTACION DE SERVICIOS

1. Introduccién

2. Decisiones del plan de produccion o prestacion de servicios
3. Infraestructuras

4. Recursos Humanos

UNIDAD DIDACTICA 9. PLAN FINANCIERO

Introduccién

Plan de inversiones iniciales
Plan de financiacion inicial
Forma juridica de la empresa
Valoracion final y viabilidad

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 10. MICROCREDITOS: INSTRUMENTO DE COOPERACION PARA EL DESARROLLO

Introduccién

¢Qué son los microcréditos?

Las Instituciones de Microcréditos

Las finanzas en la economia y el desarrollo

N =
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

5. Microcrédito y reducciéon de pobreza

6. Administracion de los fondos destinados al microcrédito. Los Sistemas Financieros
Descentralizados

7. Los microcréditos en la Ayuda Oficial al Desarrollo espafol

MODULO 3. COOPERACION INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 11. GESTION DE ENTIDADES VOLUNTARIAS. ASOCIACIONES, FUNDACIONES,
ONGS

Introduccion

Teorias que justifican su desarrollo

Delimitacion del Tercer Sector

Situacion internacional del Tercer Sector

Tercer Sector en Espana

Importancia de la comunicacién en el Tercer Sector
Recursos humanos de las entidades sin &nimo de lucro
Gestién de las entidades no lucrativas

El voluntariado

WoOoNU A WN =

UNIDAD DIDACTICA 12. DESARROLLO SOSTENIBLE

Introduccién

Desarrollo y Medio Ambiente

Desarrollo sostenible

Derechos Humanos y Desarrollo Sostenible
Derecho Ambiental Internacional

;Qué podemos hacer nosotros?

ounpkpwnNn-=

UNIDAD DIDACTICA 13. SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y PAISES EN ViAS DE DESARROLLO

Introduccion

Derechos Humanos y Comunicacién

El Fundraising como estrategia comunicativa
Desarrollo de las Sociedades de la Informacion
Rol de las TIC en el proceso de desarrollo
Cooperacién entre los paises en vias de desarrollo

aounhkhwn-=

MODULO 4. ATENCION A PERSONAS DEPENDIENTES
UNIDAD DIDACTICA 14. INTRODUCCION A LA LEY DE DEPENDENCIA
1. Ley de Dependencia analisis de los sistemas de género

UNIDAD DIDACTICA 15. AYUDAS TECNICAS PARA LA MEJORA DE LA AUTONOMIA Y LA REDUCCION
DE LA DEPENDENCIA

1. Conceptualizacion y tipologia

2. Adaptaciones en las viviendas

PaROING,
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UNIDAD DIDACTICA 16. LOS PROGRAMAS DE INTERVENCION CON FAMILIAS

1. Necesidades de las familias cuidadoras y objetivos de la intervencién
2. Programas de informacién, orientaciéon y asesoramiento

MODULO 5. INMIGRACION, GENERO Y DROGODEPENDENCIA
UNIDAD DIDACTICA 17. SITUACION SOCIAL DEL INMIGRANTE

Introduccién

El contexto de la llegada
Caracterizacién de los inmigrantes
Causas de la inmigraciéon

Riesgos de la exclusién social

AN =

UNIDAD DIDACTICA 18. LA INTERVENCION EN LA SOCIEDAD DE ACOGIDA

Supuestos generales

Intervencion

Niveles de intervencion

Disefio y elaboracién de proyectos de accién social

Gestion de proyectos de asistencia a inmigrantes

Las esferas de intervencion politica y administrativa en materia de inmigracién
Sensibilizacion contra el racismo e interculturalidad

NoubkrwnN =

UNIDAD DIDACTICA 19. PROBLEMATICA DE LA VIOLENCIA DE GENERO

1. Perspectiva actual. La hondura del problema
2. Consideraciones histéricas 234
3. Mitosy prejuicios acerca de la violencia de género

UNIDAD DIDACTICA 20. CONCEPTO DE VIOLENCIA DE GENERO

1. Violenciay Género
2. Conceptos clave en la violencia de género
3. Algunas aproximaciones al concepto de violencia de género

UNIDAD DIDACTICA 21. DROGODEPENDENCIAS

Adicciones

(Qué es una droga?

Conceptos basicos

Clasificacion de las drogas

Drogas de sintesis o drogas de disefio

Psicologia del drogodependiente y patologias de las dependencias

ounpkrwn-=

UNIDAD DIDACTICA 22. INTRODUCCION A LA PREVENCION DEL CONSUMO

1. Factores de riesgoy proteccion
2. Prevencion de las drogodependencias en distintos &mbitos

PaROING,
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PARTE 2. ATENCION A PERSONAS DEPENDIENTES

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA LEY DE DEPENDENCIA.

ounpwnN-=

Ley de Dependencia.

Conceptos relacionados.

Principios de la Ley.

El sistema para la autonomia y atencién a la dependencia.

La calidad y eficacia del sistema para la autonomia y la atencién a la dependencia.
Infracciones y sanciones.

UNIDAD DIDACTICA 2. LA ATENCION A PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA

Nouvkrwbh=

Las personas dependientes en situaciéon de dependencia.

Las personas mayores en situacion de dependencia.

Las personas con discapacidad en situaciéon de dependencia.

El papel de la persona cuidadora.

Las necesidades del cuidado.

Intervencion y diferenciacion de apoyos en funcién de la situacion de dependencia.
Promocién de la autonomia personal.

UNIDAD DIDACTICA 3. DEPENDENCIA EN PERSONAS MAYORES DE 65 ANOS.

vhwn=

o

7.
8.

Evolucion de las politicas de atencién a las personas mayores en Espana.

Consolidacién de los sistemas publicos en los aifos 80.

El auge de la planificacion gerontolégica en los afnos 90.

El desarrollo de recursos para las personas mayores dependientes en el contexto europeo.
Estructura y marco conceptual de los servicios sociales para personas mayores en situacién de
dependencia en Espafa.

Los servicios domiciliarios.

Ayuda a domicilio basica y complementaria.

Telealarmas.

UNIDAD DIDACTICA 4. LAS AYUDAS TECNICAS PARA LA MEJORA DE LA AUTONOMIA Y LA
REDUCCION DE LA DEPENDENCIA.

1.
2.

Conceptualizaciény tipologia.
Adaptaciones en las viviendas.

UNIDAD DIDACTICA 5. LOS PROGRAMAS DE INTERVENCION CON FAMILIAS.

1.
2.

Necesidades de las familias cuidadoras y objetivos de la intervencion.
Programas de informacion, orientacién y asesoramiento.

UNIDAD DIDACTICA 6. ANALISIS Y EVALUACION DE LOS SERVICIOS INTERMEDIOS Y DE RESPIRO
FAMILIAR. ESTANCIAS TEMPORALES Y CENTROS DE DIA.

1.
2.
3.

Introduccion.
Las estancias de dia en centros gerontoldgicos.
Las estancias temporales en residencias u otros alojamientos.

PaROING,

@

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

4. Los centros de dia para personas mayores dependientes.

UNIDAD DIDACTICA 7. RECURSOS Y PROGRAMAS DE VIVIENDA.

1.

Andlisis y evaluacién de los recursos y programas de vivienda.

2. Sistemas alternativos de alojamiento.
3. Los alojamientos heterofamiliares o servicios de acogimiento familiar.

UNIDAD DIDACTICA 8. LAS RESIDENCIAS.

vnhwn=

Conceptualizacién.

Caracteristicas de las unidades de convivencia.
Los objetivos de la atencion.

Usuarios/as.

Modalidades asistenciales.

UNIDAD DIDACTICA 9. EL PLAN GENERAL DE INTERVENCION (PGl): SERVICIOS Y PROGRAMAS.

NoubkhwnN=

Introduccion.

Servicios de las residencias y otros alojamientos.

Programas de intervencién.

Recursos.

Coberturay caracteristicas de las residencias en Espana.

La atencién a las situaciones de dependencia en las residencias espafolas.
Sistema de acceso a los servicios publicos.

UNIDAD DIDACTICA 10. TECNICAS Y SOPORTES DE GESTION Y ADMINISTRACION BASICA.

PN =

5.

Gestiones administrativas.

Recursos econdémicos. Pensiones y sus tipos.

Prestaciones del régimen general de la seguridad social.

Contribuir a la realizacién de los tramites administrativos cumpliendo los requerimientos del
usuario y normas legales.

Gestionar puntualmente con las entidades sanitarias las prestaciones requeridas por el usuario.

UNIDAD DIDACTICA 11. DISCAPACIDAD Y ENVEJECIMIENTO.

1.

2.

Una emergencia silenciosa. Algunas investigaciones realizadas y muchas lagunas de

conocimiento.

Los congresos de Oviedo.

UNIDAD DIDACTICA 12. CONCLUSION.

1. A modo de conclusién.
2. Conclusiones.
3. Consideraciones finales.

UNIDAD DIDACTICA 13. POLITICAS ESPANOLAS DE ATENCION A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
MENORES DE 65 ANOS Y GESTION DE LA DISCAPACIDAD.
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Introduccion.

Andlisis del fenémeno de la discapacidad y sus causas en Espafa.

El marco conceptual de la discapacidad.

Modelos de actuacién frente a la discapacidad en el sistema juridico espanol.
Los primeros inicios: el Servicio Social de Asistencia a Subnormales y el SEREM.
El IMSERSO.

Los 6rganos gestores de las Comunidades Auténomas.

Estrategias de mediacién y cooperacioén.

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 14. PRESTACIONES Y SERVICIOS SOCIALES, SANITARIOS Y DE SEGURIDAD SOCIAL
PARA LAS PERSONAS MENORES DE 65 ANOS EN SITUACION DE DEPENDENCIA.

1. Colectivos fundamentales.

2. Recursos existentes.

3. La disponibilidad de informacién sobre centros/servicios para personas con discapacidad en el
ambito estatal.

UNIDAD DIDACTICA 15. ANALISIS DE LAS PERSONAS CON TRASTORNO MENTAL GRAVE Y DE LOS
MENORES DE SEIS ANOS CON LIMITACIONES GRAVES.

Introduccion.

Personas con trastorno mental grave y prolongado.

Nifos con limitaciones graves atencién temprana.

El enfoque sociosanitario de la atencion a las personas con discapacidad en situacion de
dependencia.

PN

UNIDAD DIDACTICA 16. CONSIDERACIONES FINALES QUE GARANTICEN LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN SITUACION DE DEPENDENCIA

Introduccion.

Consideraciones que garanticen una proteccién econémica adecuada.
Consideraciones innovadoras.

Consideraciones especificas para el colectivo de personas con trastorno mental grave.
Consideraciones sobre primera infancia y dependencia.

A o

PARTE 3. INMIGRACION. INTERVENCION SOCIAL
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA SITUACION SOCIAL DEL INMIGRANTE.

1. El contexto de la llegada.

2. Caracterizacién de los inmigrantes.
3. Causas de la inmigracion.

4. Riesgos de la exclusién social.

UNIDAD DIDACTICA 2. MUJER E INMIGRACION.

Mujer e inmigracion.

Mujer y religion.

Religién y sociedad intercultural.

Principales retos en el dmbito de la intervencién.

N =
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UNIDAD DIDACTICA 3. LA ATENCION AL INMIGRANTE.

1. Atencion individual.
2. Atencién social.
3. Intervencién fFamiliar.

UNIDAD DIDACTICA 4. LA ORIENTACION LABORAL CON INMIGRANTES. LA MEDIACION LABORAL.

El proceso de orientacion laboral: peculiaridades del colectivo inmigrante.
Los itinerarios de insercién laboral.

Diferenciacion segun la situacién del inmigrante: regular o irregular.
Acceso al mercado laboral.

Acceso al sistema regularizado de formacion.

nhwn~

UNIDAD DIDACTICA 5. LA ORIENTACION JURIDICA CON INMIGRANTES.

Problematica derivada de la situaciéon administrativa.

Marco legal. Normativa.

Informacioén acerca de sus derechos y obligaciones. Situaciones mas comunes.
Procedimiento para la solicitud, tramitacién, expedicién y renovacion de las tarjetas de
residencia.

Los centros de atencién al inmigrante: tipos y funcionamiento.

6. Recursos a los que puede acceder el inmigrante (publicos y privados).

PN

b

UNIDAD DIDACTICA 6. LA INTERVENCION EN LA SOCIEDAD DE ACOGIDA.

Supuestos generales.

Intervencion.

Niveles de intervencion.

Disefio y elaboracion de proyectos de accién social.

Gestién de proyectos de asistencia a inmigrantes.

Las esferas de intervencion politica y administrativa en materia de inmigracién.
Sensibilizacion contra el racismo e interculturalidad.

NoubkrwnN=

UNIDAD DIDACTICA 7. DISENO DE PROYECTOS DE CONTENIDO SOCIAL.

Supuestos Generales.

(Por qué? ;Cony para quiénes? ;Y qué?.

¢Para qué? La estructura del marco légico.

;Con qué? Y ;Cuanto? Los medios necesarios para el proyecto: sus costes y presupuesto.
¢(Coémo, cudndo y dénde? El plan de ejecucién: actividades y su cronograma.

Y luego: ;qué? El analisis de viabilidad y el seguimiento del proyecto.

ounpkrwn-=

PARTE 4. COOPERACION INTERNACIONAL
UNIDAD DIDACTICA 1. INSTITUCIONES DE COOPERACION INTERNACIONAL

1. Introduccién
2. Modalidades de Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD)
3. La Organizacion de Naciones Unidas
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4. La Organizacion para la Cooperaciony el Desarrollo Econémico
5. La UEy la Cooperacion Internacional

UNIDAD DIDACTICA 2. POLITICA ESPANOLA DE COOPERACION INTERNACIONAL

1. Introduccién

2. Caracteristicas de los convenios de Cooperacion al Desarrollo

3. Los actores de la politica de Cooperacion Internacional para el Desarrollo
4. Consideraciones finales

UNIDAD DIDACTICA 3. PLAN DE ACCION AECID

Introduccion

Contexto Internacional

Misién, vision y principios rectores de la AECID
Pilares del Plan de Accién

Seguimiento y valoracion

AW

UNIDAD DIDACTICA 4. LA GESTION DE LAS ENTIDADES VOLUNTARIAS. ASOCIACIONES,
FUNDACIONES, ONGS Y OTRAS ENTIDADES

Introduccién

Teorias que justifican su desarrollo

Delimitacion del Tercer Sector

Situacion internacional del Tercer Sector

Tercer Sector en Espana

Importancia de la comunicacién en el Tercer Sector
Recursos humanos de las entidades sin 4nimo de lucro
Gestioén de las entidades no lucrativas

El voluntariado

VWO N AWDN =

UNIDAD DIDACTICA 5. EVALUACION DE PROYECTOS SOCIALES

Introduccion
Conceptos basicos
Evaluacién Ex-Ante
Programacion
Evaluacién Ex-Post

AW =

UNIDAD DIDACTICA 6. FINANCIACION DE LAS ONG. SUBVENCIONES Y SU CONCESION A LAS ONG

Introduccién

La Ley General de Subvenciones

Financiacién de las entidades sin animo de lucro

Organismos convocantes de subvenciones

Seleccién de proyectos

Bases de la Administracion General y presentacion de proyectos de Cooperacién Internacional
Subvencionesy ayudas gestionadas por la AECID. Justificacién econdémicay técnica de proyectos
Justificacion técnica o informe final de ayuda o subvencion de la AECID

Cémo cumplimentar la justificacion técnica

WoOoNL A WN =
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UNIDAD DIDACTICA 7. MICROCREDITOS: INSTRUMENTO DE COOPERACION PARA EL DESARROLLO

7.

ounpkpwN-=

Introduccion

¢Qué son los microcréditos?

Las Instituciones de Microcréditos

Las finanzas en la economia y el desarrollo

Microcrédito y reducciéon de pobreza

Administracién de los fondos destinados al microcrédito. Los Sistemas Financieros
Descentralizados

Los microcréditos en la Ayuda Oficial al Desarrollo espanola

UNIDAD DIDACTICA 8. ORGANIZACIONES MULTILATERALES FINANCIERAS

vhwn=

Introduccion

El Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional como organismos multilaterales
Las Instituciones Financieras Multilaterales

Bancos Multilaterales de Desarrollo

Espana en las Instituciones Financieras Multilaterales

UNIDAD DIDACTICA 9. LOS DERECHOS HUMANOS Y EL DESARROLLO INTERNACIONAL

N WD =

La trayectoria de los Derechos Humanos

El Derecho al desarrollo

Los Derechos Humanos en la Carta de la ONU

La Declaracion Universal y los Tratados Internacionales
Tratados regionales de Derechos Humanos

Las generaciones de los Derechos

Los Derechos Humanos y la Jurisdiccion interna exclusiva
Los Derechos Humanos y el desarrollo: una simbiosis

UNIDAD DIDACTICA 10. TEORIAS DEL DESARROLLO INTERNACIONAL

nhwn =

Introduccién

El problema del desarrollo

Las Teorias del crecimiento econémico a nivel de Pais
Las Teorias del crecimiento econémico local

Las Teorias politicas y sociolégicas del desarrollo

UNIDAD DIDACTICA 11. DESARROLLO SOSTENIBLE

ounpwN-=

Introduccién

Desarrollo y Medio Ambiente

Desarrollo sostenible

Derechos Humanos y Desarrollo Sostenible
Derecho Ambiental Internacional

;Qué podemos hacer nosotros?

UNIDAD DIDACTICA 12. SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y PAISES EN VIAS DE DESARROLLO

1.

Introduccion

PaROING,

@

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Derechos Humanos y Comunicacién

El Fundraising como estrategia comunicativa
Desarrollo de las Sociedades de la Informacién
Rol de las TIC en el proceso de desarrollo
Cooperacién entre los paises en vias de desarrollo

ounkwnN

PARTE 5. PROTECCION E INTERVENCION CON VIiCTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO
UNIDAD DIDACTICA 1. EL SERVICIO DE LA POLICIiA EN LA SOCIEDAD ACTUAL

1. Introduccion
2. La policia, un servicio a la sociedad

UNIDAD DIDACTICA 2. EL PROBLEMA DE LA VIOLENCIA DE GENERO

1. Perspectiva actual. La profundidad del problema
2. Consideraciones Histéricas
3. Mitosy prejuicios acerca de la violencia de género

UNIDAD DIDACTICA 3. DERECHOS HUMANOS E IGUALDAD

1. Derechos Humanos. Definiciéon. Clasificaciéon

1. - Definicién

2. - Clasificacién
2. Derechos Humanos para las mujeres

1. - Los Derechos de las Mujeres

2. - Los Derechos de las Mujeres en la sociedad
3. El concepto de igualdad

UNIDAD DIDACTICA 4. ACERCAMIENTO AL CONCEPTO DE VIOLENCIA DE GENERO

1. Violenciay Género
1. - Concepto de Violencia de Género
2. Conceptos clave en la violencia de género
1. - Estereotipos de género
2. -ldeologia de género
- Identidad de género
3. Algunas aproximaciones al concepto de violencia de género

UNIDAD DIDACTICA 5. TEORIAS Y MODELOS EXPLICATIVOS DE LOS MALOS TRATOS

1. Teorias sociolégicas sobre la violencia de género

- Teoria del aprendizaje social

- Modelo ecoldégico

- Modelo interactivo de la violencia doméstica
- Teoria general de los sistemas

- Teoria de los recursos

- Teoria del intercambio

- Teoria del Estrés

- Teorias feministas

N AWM=
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9. - Factores que pueden favorecer la violencia doméstica
2. Teorias psicoldgicas sobre la violencia de género
1. - Teoria de la indefensién aprendida
2. - Elciclo de la violencia
3. - Modelo sobre la respuesta de la mujer ante los malos tratos

UNIDAD DIDACTICA 6. FORMAS DE VIOLENCIA Y DELITOS CONTRA LA LIBERTAD SEXUAL DE LAS
MUJERES

1. Tipos de malos tratos en mujeres
2. Delitos contra la libertad sexual
1. - Acoso sexual
2. - Abuso sexual
3. - Agresion sexual

UNIDAD DIDACTICA 7. EL AGRESOR Y LA VICTIMA

1. El agresor

2. Tipos de agresores
1. - El agresor normal
2. - El agresor con psicopatias o trastornos de la personalidad
3. - El agresor patolégico o enfermo

3. Lavictima

4. Factores asociados a la victimizacion

UNIDAD DIDACTICA 8. MARCO JURIDICO

1. Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia
de Género
1. - Fundamentos de la Ley contra la Violencia de Género
2. Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres

UNIDAD DIDACTICA 9. POLITICAS DE IGUALDAD

1. Politicas Sociales en la Unién Europea
1. - Ambitos de intervencion de las Politicas Publicas de la Unidn Europea
2. - Los Programas de Accién de la Unién Europea
3. - Politicas Sociales en Violencia de Género
2. Politicas sociales estatales
1. - Acciones Planificadoras
2. - Acuerdos del Consejo de Ministros

UNIDAD DIDACTICA 10. LA PLANIFICACION DE LA INTERVENCION SOCIAL

1. Planificacion
1. - Condiciones para la eficacia de la planificacién
2. - Nivel estratégico de la planificacion: el Plan
2. Intervencion social con mujeres maltratadas
1. - Intervencién en crisis
2. - Ayudas a mujeres victimas de violencia de género

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION




3.

4.

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

La accién positiva
1. - Criticas pronunciadas contra la accién positiva en el campo de la igualdad de género
2. - Tipos de accioén positivay ejemplos
3. - El control de la accién positiva

Medidas para la violencia de género

UNIDAD DIDACTICA 11. TECNICAS DE ASESORAMIENTO Y CONSULTORIA

10.

ounhkhwn-=

Definicién de relacién de ayuda
Situacion de crisis y expectativas de la persona ayudada
Diferentes estilos de relacion de ayuda
Concepto de empatia
La respuesta
La reformulacién
1. - La aceptacién incondicional
2. - La destreza de personalizar
3. - La confrontacion

. Larelacién de ayuda como proceso
. Técnicas psicoldgicas

1. - Terapia de exposiciéon

2. - Técnicas para el control de ansiedad
3. - Terapia cognitiva

4. - Terapia multicomponente

. Modalidad terapéutica

1. - Terapia individual
2. - Terapia grupal
La destreza de iniciar

UNIDAD DIDACTICA 12. PROTOCOLOS DE ACTUACION

1.

Introduccion

2. Protocolos de actuacion para mujeres victimas de violencia de género

1. - Reconocer la violencia

2. - Qué hacer ante una agresion

3. - Qué hacer ante una agresién sexual

4. - Qué hacer ante un acoso sexual en el trabajo

. Protocolo para la implantacién de la Orden de Proteccién de las victimas de violencia de género

1. - Predmbulo
- Fase inicial
- Fase de adopcién de la orden de proteccién
- Notificacién y Ejecucién de la orden de proteccién
. - Asistencia juridica y representaciéon procesal
- Divulgacién de la orden de proteccién
7. - Formacién
UNDIAD DIDACTICA 13. DILIGENCIAS POLICIALES FUNDAMENTALES

DU AW

. El atestado policial

- Contenidos minimos del atestado

. La proteccién de la victima

1. - La necesidad de proteccion
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2. -Importancia de la orden de proteccién de las victimas de violencia de género y doméstica
y su registro
7. Protocolo de actuacion de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y de coordinacion con los érganos
judiciales para la proteccion de las victimas de violencia doméstica y de género
1. - Actuacion de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad para la proteccion de las victimas de
violencia de género y doméstica
- Cumplimiento efectivo de las medidas de alejamiento
- Comunicaciones entre los Organos Judiciales y las Fuerzas y Cuerpos de Seqguridad
. - Actuacion del Ministerio Fiscal
- Comunicacién de datos estadisticos
6. - Protocolos de actuaciéon de ambito autonémico
8. Asistencia letrada

Ui W

PARTE 6. INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA EN SITUACIONES DE MALTRATO INFANTIL
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO DEL MALTRATO A LA INFANCIA
1. Definicion de maltrato a la infancia
UNIDAD DIDACTICA 2. TIPOLOGIA DE LOS MALOS TRATOS
1. Tipos de malos tratos
UNIDAD DIDACTICA 3. DETECCION Y VALORACION DE LOS MALOS TRATOS

Introduccién

Signos para sospechar del maltrato y abandono infantil
Cémo reconocer el tipo de maltrato mediante sus signos
Deteccion de malos tratos infantiles en hospitales
Deteccion de malos tratos infantiles en centros escolares
Valoracién de los malos tratos a la infancia

ounpkrwn-=

UNIDAD DIDACTICA 4. SITUACIONES DE RIESGO EN LA INFANCIA

1. Introduccién
2. Factores de riesgo
3. Situaciones de riesgo en la infancia

UNIDAD DIDACTICA 5. CONSECUENCIAS DEL MALTRATO

Introduccién

Consecuencias de los malos tratos desde el punto de vista de la educacién
Elimpacto de los malos tratos en el desarrollo psicosocial

Consecuencias del maltrato emocional

Consecuencias a largo plazo

AN =

UNIDAD DIDACTICA 6. CRITERIOS DE ACTUACION

1. Qué hacer cuando el nifio nos dice que ha sido maltratado
2. Barreras a la denuncia
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Tratamientos

Tratamiento y terapia familiar

Apoyo y tratamiento individual

Intervenciones dirigidas a las redes sociales

Intervencion de la escuela en el maltrato infantil en el hogar

Nouybhw

UNIDAD DIDACTICA 7. PREVENCION DEL MALTRATO INFANTIL

Introduccién

Recomendaciones para la prevencion del maltrato infantil
Efectividad de la prevencién del maltrato infantil

Intervencion de la escuela en la prevenciéon del maltrato infantil

PN =

UNIDAD DIDACTICA 8. GUARDAS Y TUTELAS

Introduccién

Proceso para la guarday tutela del menor

Niveles de intervencién para la atencién de los menores maltratados
Guardas y tutelas

Acogimiento residencial

AN =

PARTE 7. INTERVENCION SOCIAL EN DROGODEPENDENCIAS
MODULO 1. TEORIA
UNIDAD DIDACTICA 1. DEPENDENCIAS: CONCEPTOS BASICOS Y CLASIFICACION

1. Conceptos basicos en drogodependencia
2. Clasificacion de las drogas
3. Patologia de las dependencias

UNIDAD DIDACTICA 2. EL ALCOHOL: UNA DROGA LEGAL

El alcohol

El etanol

Los efectos del alcohol

Fases de la exposicion aguda a alcohol

Problemas asociados al consumo crénico de alcohol
Tratamientos de desintoxicacion de alcoholismo

ounpkrwn-=

UNIDAD DIDACTICA 3. EL TABACO

Recorrido histérico

El tabaco

La nicotina

Consecuencias del consumo de tabaco
Tratamiento de la adiccién a la nicotina

AN =

UNIDAD DIDACTICA 4. LOS ESTIMULANTES
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Introduccion

Las xantinas y la coca
La cocaina
Anfetaminas

La psicosis estimulante

UNIDAD DIDACTICA 5. DEPRESORES DEL S.N.C

ounhkhwn-=

Introduccién

Opiaceos

Tranquilizantes mayores o antipsicéticos o neurolépticos
Tranquilizantes menores - ansioliticos - benzodiacepinas
Barbituricos

Inhalantes

UNIDAD DIDACTICA 6. DROGAS PERTURBADORAS DEL S.N.C

N WD =

Introduccion

Cannabis

Drogas de sintesis o disefno: MDMA
LSD

Feniciclina o PCP o polvo de angel
La mescalina

Psilobicina y psilocina

Los anticolinérgicos

UNIDAD DIDACTICA 7. EL JUEGO PATOLOGICO

o

10.
11.
12.
13.
14.
15.

N A WN =

Breve recorrido histérico

Introduccioén a la ludopatia.

Juego patolégico

Factores que predisponen o de riesgo
Factores mantenedores.

Factores de proteccién.

Evaluacién y diagnéstico psicolégico
Factores biomédicos de la ludopatia

Cuadro clinico y consecuencias

Evaluacién y diagnéstico social

Partes del tratamiento del juego patolégico
Tratamientos de los trastornos y patologia asociada
Farmacologia de la ludopatia

Intervencion social

Codependencia

UNIDAD DIDACTICA 8. RECURSOS DE TRATAMIENTO

1.
2.
3.

Recursos asistenciales
Centros de dia (CD)
Centro de encuentro y acogida (CEA)
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4. Comunidad terapéutica (CT)

5. Unidades de desintoxicacién

6. Viviendas de apoyo al tratamiento (VAT)
7. Observatorio espafnol sobre drogas

UNIDAD DIDACTICA 9. MITOS-REALIDADES SOBRE LAS DROGAS Y EL JUEGO PATOLOGICO

Drogas legales: alcohol y tabaco
El cannabis

Cocaina

La heroina

Las drogas de sintesis

El juego patoldgico

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 10. SINDROME DE INMUNODEFICIENCIA ADQUIRIDA

Enfermedades transmisibles.

Infeccién por VIH

SIDA

Vias y condiciones de transmision del VIH
Atencion médica

Implicaciones psicolégicas del SIDA
Implicaciones sociales del SIDA
Estrategias de intervenciéon

N AWM=

UNIDAD DIDACTICA 11. INTRODUCCION A LA PREVENCION DEL CONSUMO

1. Factores de riesgoy proteccion
2. Prevencion de las drogodependencias en distintos ambitos

MODULO 2. MATERIAL COMPLEMENTARIO

ANEXO 1. Il Plan Andaluz Sobre Drogas y Adicciones

ANEXO 2. Estrategia Nacional Sobre Drogas 2009 - 2016

ANEXO 3. Evaluacién Final de la Estrategia Nacional Sobre Drogas

ANEXO 4. Guia de Practica Clinica de Adiccién al Tabaco

ANEXO 5. Ley 4/1997 de Prevencion y Asistencia en Materia de Drogas

ANEXO 6. Mapa de Centros de Tratamiento Ambulatorio de Drogodependencias
ANEXO 7. Mapa de Dispositivos de Apoyo en el Tratamiento de Drogodependencias
ANEXO 8. Plan de Accién sobre Drogas Espafna 2009 - 2012

PARTE 8. DISENO, GESTION Y EVALUACION DE PROYECTOS SOCIALES
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MODULO 1. EL TERCER SECTOR DE ACCION SOCIAL

UNIDAD DIDACTICA 1. LA EVOLUCION DE LA ECONOMIA SOCIAL

1.

El Mundo Contemporaneo

2. Fundamentos de las Organizaciones de Economia Social
3. Desarrollos Alternativos y Economia Solidaria

UNIDAD DIDACTICA 2. EL TERCER SECTOR, ORGANIZACION Y LIDERAZGO

1.
2.
3.

EL Tercer Sector
El liderazgo en el Tercer Sector
Organizacion en el Tercer Sector

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRUCTURAS ASOCIATIVAS

1.
2.

3.
4.

5.

Evolucion de las estructuras asociativas

Identificacién de los elementos caracteristicos y constituyentes de las diferentes
organizaciones: asociaciones, fundaciones, organizaciones no gubernamentales

Identificacién y clasificacion del marco normativo vigente

Identificacién del marco Fiscal: obligaciones fiscales bdsicas, régimen fiscal de Asociacionesy
Fundaciones

Caracterizacién de la Responsabilidad Social Corporativa en Organizaciones sin animo de lucro

UNIDAD DIDACTICA 4. INVESTIGACION EN ECONOMIA SOCIAL Y COOPERATIVISMO

AW =

Investigaciéon en Economia Social
Disefo del Proceso Investigativo
Competencias informacionales
Métodos de Investigacion Cuantitativos
Métodos de Investigacién Cualitativos

MODULO 2. DISENO Y DESARROLLO DE PROYECTOS

UNIDAD DIDACTICA 1. LOS PROYECTOS DE INTERVENCION SOCIAL

1.
2.

Introduccién
Tipologia de proyectos

UNIDAD DIDACTICA 2. PROGRAMAS PREVENTIVOS, PARTICIPACION Y VOLUNTARIADO

AN =

Conceptos y tipos de prevencion

La realizacién de programas preventivos
Limitaciones de la prevencion

Concepto y forma de participacion
Voluntariado social

UNIDAD DIDACTICA 3. EVALUACION DE PROGRAMAS Y DE NECESIDADES

1.

Evaluacién de necesidades: conceptos basicos
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Proceso de evaluacién de necesidades

Métodos de evaluacién de necesidades

Evaluacién de programas: definicion y objetivos
Modelos teoéricos de la evaluacién

Fases en el proceso de evaluacion

Métodos de la evaluacién de programas

Técnicas e instrumentos de evaluacién de programas

N AWN

UNIDAD DIDACTICA 4. ELABORACION DE UN PROYECTO SOCIAL

1. Introduccién

2. Inicio de la elaboracién de un proyecto social
3. Andlisis y descripcién de causas y efectos

4. Formulacién de un proyecto social

UNIDAD DIDACTICA 5. FASES EN UN PROYECTO SOCIAL

Identificacién del proyecto

Etapas en la gestion de proyectos sociales
Fases en la gestion de un proyecto social
Acciones previas en la ejecucién de un proyecto
Ejecucion y seguimiento de un proyecto social
Evaluacién del proyecto social

ounpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 6. IDENTIFICACION Y PLANIFICACION DE PROYECTOS DE COOPERACION.
ENFOQUE DE MARCO LOGICO

1. Conceptos basicos
2. Elciclo de vida del proyecto
3. El Enfoque del Marco Légico como herramienta

MODULO 3. LA GESTION DE PROYECTOS SOCIALES
UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LA GESTION DE PROYECTOS

La naturaleza del proyecto

Las caracteristicas de un proyecto

Los fundamentos de la gestién de proyectos

Las condiciones de una gestioén eficaz

Principios necesarios para una gestién exitosa de proyectos

nhwbn~

UNIDAD DIDACTICA 2. IMPORTANCIA DE LA GESTION DE PROYECTOS

La necesidad de una direccion y gestion de proyectos

El ciclo vital de un proyecto

La mala imagen de la gestién de proyectos

La necesidad de competencias para gestionar proyectos

PN

UNIDAD DIDACTICA 3. EL EQUIPO DE PROYECTO
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1. La importancia de los equipos en las organizaciones actuales
2. Modelos explicativos de la eficacia de los equipos
3. Composicion de equipos, recursos y tareas

UNIDAD DIDACTICA 4. EL LIDERAZGO EN EL EQUIPO

Liderazgo

Enfoques en la teoria del liderazgo
Estilos de liderazgo

El papel del lider

PN =

UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO

1. Programa de entrenamiento
2. Técnicas de desarrollo en equipo
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