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MASTER ESPECIALISTA EN LIDERAZGO FEMENINO Y
RESOLUCION DE CONFLICTOS+ MASTER EN DIRECCION Y
GESTION DE ASOCIACIONES

DESTINATARIOS

El Programa est4d especialmente disefiado para aquellas
personas que estén interesadas en adquirir conocimientos
sobre este ambito y que quieran asegurarse un recorrido con
una especial elevacion y consolidacion de competencias.

Permite conocer el liderazgo femenino, la responsabilidad
social empresarial, la inteligencia empresarial y la vida laboral,
la gestion del tiempo, la metodologia de la resolucion de
conflictos, el plan de empresa, las habilidades directivas, la
motivacion en el entorno laboral, las relaciones grupales, el
estrés laboral, la comunicacion, las estructuras asociativas, la
planificacion y organizacion de los recursos, la aplicacion de
técnicas grupales participativas, la gestion de las entidades
voluntarias, la evaluacion de proyectos sociales, la financiacion
de las ONG'’s y los modelos organizativos.

El alumno recibira acceso a un curso inicial donde encontrara
informacion sobre la metodologia de aprendizaje, la titulacion
gue recibird, el funcionamiento del Campus Virtual, qué hacer
una vez el alumno haya finalizado e informacién sobre Grupo
Esneca Formacién. Ademas, el alumno dispondra de un
servicio de clases en directo.

IMPORTE

VALOR ORIGINAL:-35606-€
VALOR ACTUAL: 890 €

BUSINESS SCHOOL

FICHA TECNICA

CARGA HORARIA
600H

MODALIDAD
ONLINE

*La modalidad incluye médulos
con clases en directo.

CURSO INICIAL
ONLINE

TUTORIAS
PERSONALIZADAS

IDIOMA
ESPANOL

DURACION
HASTA UN ANO

*Prorrogable

&




GESTION DE ASOCIACIONES

MASTER ESPECIALISTA EN LIDERAZGO FEMENINO Y
E L B s RESOLUCION DE CONFLICTOS+ MASTER EN DIRECCION Y
BUSINESS SCHOOL

CERTIFICACION OBTENIDA

Una vez finalizados los estudios y superadas las pruebas de evaluacion, el alumno recibira
un diploma que certifica el “MASTER ESPECIALISTA EN LIDERAZGO FEMENINO Y
RESOLUCION DE CONFLICTOS + MASTER EN DIRECCION Y GESTION DE
ASOCIACIONES, ONG'S Y OTRAS ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO”, de ELBS
ESCUELA DE LIDERAZGO, avalada por nuestra condicion de socios de la CECAP, maxima

institucion espafiola en formacién y de calidad.

Los diplomas, ademéas, llevan el sello de Notario Europeo, que da fe de la validez,
contenidos y autenticidad del titulo a nivel nacional e internacional.



CONTENIDO FORMATIVO

PARTE 1

MODULO 1 - GESTION DE PERSONAL Y HABILIDADES DIRECTIVAS
UNIDAD DIDACTICA 1. EQUIPOS DE TRABAJO

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION Y DIRECCION DE EQUIPOS DE
TRABAJO

UNIDAD DIDACTICA 3. EMPOWERMENT

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

MODULO 2 - SOFT SKILLS |

UNIDAD DIDACTICA 1. HABILIDADES EN EL MUNDO LABORAL
UNIDAD DIDACTICA 2. LIDERAZGO

UNIDAD DIDACTICA 3. TRABAJO EN EQUIPO

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DEL TIEMPO

UNIDAD DIDACTICA 5. ORIENTACION AL CAMBIO

UNIDAD DIDACTICA 6. FLEXIBILIDAD

UNIDAD DIDACTICA 7. EMPATIA

UNIDAD DIDACTICA 8. ASERTIVIDAD

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

MODULO 3 - SOFT SKILLS Il

UNIDAD DIDACTICA 1. NEGOCIACION

UNIDAD DIDACTICA 2. MOTIVACION

UNIDAD DIDACTICA 3. ORIENTACION AL CLIENTE
UNIDAD DIDACTICA 4. RESOLUCION DE CONFLICTOS
UNIDAD DIDACTICA 5. INTELIGENCIA EMOCIONAL
UNIDAD DIDACTICA 6. CREATIVIDAD

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario



MODULO 4 - COACHING EJECUTIVO
UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS Y FUNDAMENTOS DEL COACHING
UNIDAD DIDACTICA 2. BASES DEL COACHING EJECUTIVO

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRUCTURA DE UN PROCESO DE COACHING
EJECUTIVO

UNIDAD DIDACTICA 4. RENTABILIDAD DEL COACHING
UNIDAD DIDACTICA 5. COACHING DE EQUIPOS

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

BILIOGRAFIA



PARTE 2

MODULO 1 - INTRODUCCION AL DESARROLLO INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. FUNDAMENTOS DEL DESARROLLO
INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 2. TEORIAS SOBRE EL DESARROLLO
INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE LA DIVERSIDAD SOCIAL

UNIDAD DIDACTICA 4. RELACION DEL DESARROLLO INTERNACIONAL
CON LAS ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO

Resumen

Autoevaluacion
Solucionario

MODULO 2 - ORGANISMOS INTERNACIONALES DE COOPERACION |
UNIDAD DIDACTICA 1. BANCO MUNDIAL

UNIDAD DIDACTICA 2. FONDO MONETARIO INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 3. ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

MODULO 3 - ORGANISMOS INTERNACIONALES DE COOPERACION I

UNIDAD DIDACTICA 1. ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL
DESARROLLO ECONOMICO

UNIDAD DIDACTICA 2. UNION EUROPEA

UNIDAD DIDACTICA 3. ORGANISMOS DE DESARROLLO INTERNACIONAL
VINCULADOS CON LAS ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

MODULO 4 - ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO

UNIDAD DIDACTICA 1. ORIGEN Y EVOLUCION DE LAS ENTIDADES SIN
ANIMO DE LUCRO

UNIDAD DIDACTICA 2. TERCER SECTOR

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

MODULO 5 - GESTION Y DIRECCION DE LAS ENTIDADES SIN ANIMO
DE LUCRO

UNIDAD DIDACTICA 1. ANALISIS DEL ENTORNO



UNIDAD DIDACTICA 2. FILOSOFIA
UNIDAD DIDACTICA 3. EJERCICIO DEL LIDERAZGO
UNIDAD DIDACTICA 4. PLAN OPERATIVO

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

MODULO 6 - ESTRUCTURA INTERNA DE LAS ENTIDADES SIN ANIMO
DE LUCRO

UNIDAD DIDACTICA 1. JERARQUIA DE LAS FUNCIONES
UNIDAD DIDACTICA 2. ESTRUCTURA Y ORGANIZACION
UNIDAD DIDACTICA 3. DEPARTAMENTOS

UNIDAD DIDACTICA 4. ORGANIGRAMA

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

MODULO 7 - GESTION FINANCIERA Y CONTABILIDAD

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS SOBRE FINANCIACION
UNIDAD DIDACTICA 2. FUENTES DE FINANCIACION

UNIDAD DIDACTICA 3. PLAN DE FINANCIACION

UNIDAD DIDACTICA 4. EVALUACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

UNIDAD DIDACTICA 5. IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE MEJORA Y
PREVENCION

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

MODULO 8 - GESTION DE RECURSOS HUMANOS Y PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO DE RECURSOS HUMANOS

UNIDAD DIDACTICA 2. SELECCION Y GESTION DE PERSONAL

UNIDAD DIDACTICA 3. DISENO DE PUESTOS DE TRABAJO

UNIDAD DIDACTICA 4. REMUNERACION

UNIDAD DIDACTICA 5. INCLUSION DE LA DIVERSIDAD

UNIDAD DIDACTICA 6. RIESGOS LABORALES Y SEGURIDAD LABORAL

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario



MODULO 9 - COMUNICACION EMPRESARIAL INTERNA
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA COMUNICACION
UNIDAD DIDACTICA 2. COMUNICACION VERBAL Y NO VERBAL
UNIDAD DIDACTICA 3. COMUNICACION INTERNA

UNIDAD DIDACTICA 4. COMUNICACION ESCRITA Y ORAL
UNIDAD DIDACTICA 5. CLIMA LABORAL

UNIDAD DIDACTICA 6. CONFLICTO LABORAL

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

MODULO 10 - COMUNICACION EMPRESARIAL EXTERNA

UNIDAD DIDACTICA 1. ARQUITECTURA, IDENTIDAD E IMAGEN DE
MARCA

UNIDAD DIDACTICA 2. COMUNICACION EXTERNA
UNIDAD DIDACTICA 3. MARKETING
UNIDAD DIDACTICA 4. ATENCION AL CLIENTE

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

MODULO 11 - COMUNICACION DE CRISIS Y GESTION DE LA
REPUTACION

UNIDAD DIDACTICA 1. ELEMENTOS BASICOS DE LA COMUNICACION DE
CRISIS

UNIDAD DIDACTICA 2. PLAN DE COMUNICACION DE CRISIS

UNIDAD DIDACTICA 3. ANALISIS Y EVALUACION DE RIESGOS

UNIDAD DIDACTICA 4. COMUNICACION EFECTIVA DURANTE UNA CRISIS
UNIDAD DIDACTICA 5. IMPLEMENTACION Y MONITOREO DE RIESGOS
UNIDAD DIDACTICA 6. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

UNIDAD DIDACTICA 7. IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE MEJORA Y
PREVENCION

Resumen
Autoevaluacién
Solucionario

MODULO 12 - RESPONSABILIDAD SOCIAL Y SOSTENIBILIDAD
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA RSC



UNIDAD DIDACTICA 2. FUNDAMENTOS DE LA RSC
UNIDAD DIDACTICA 3. IDENTIFICACION DE GRUPOS DE INTERES
UNIDAD DIDACTICA 4. INTEGRACION DE LA RSC Y LA SOSTENIBILIDAD

UNIDAD DIDACTICA 5. MEDICION Y SEGUIMIENTO DE LOS IMPACTOS
SOCIOAMBIENTALES

UNIDAD DIDACTICA 6. EVALUACION Y MEJORA DE LA RSC Y LA
SOSTENIBILIDAD

UNIDAD DIDACTICA 7. ACCIONES SOBRE RSC Y SOSTENIBILIDAD

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

MODULO 13 - PLANIFICACION ESTRATEGICA Y GESTION DE
PROYECTOS

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE RECURSOS
UNIDAD DIDACTICA 3. SELECCION Y GESTION DE PROYECTOS

UNIDAD DIDACTICA 4. APLICACION DE TECNICAS GRUPALES
PARTICIPATIVAS

UNIDAD DIDACTICA 5. EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE PROYECTOS

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

I\/I(')D,ULO 14 - COOPERACION Y COLABORACION ENTRE ENTIDADES
SIN ANIMO DE LUCRO

UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LA
COOPERACION Y LA COLABORACION

UNIDAD DIDAQTICA 2. BENEFICIOS DE LA COOPERACION Y LA
COLABORACION

UNIDAD DIDACTICA 3. IDENTIFICACION DE ENTIDADES SIMILARES
PARA ESTABLECER ALIANZAS

UNIDAD DIDAQTICA 4. ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS DE
COLABORACION Y COOPERACION

UNIDAD DIDACTICA 5. IMPLEMENTACION DE PROYECTOS EN RED

UNIDAD DIDACTICA 6. COMUNICACION EFECTIVA ENTRE LAS
ENTIDADES

UNIDAD DIDACTICA 7. EVALUACION Y MEJORA CONTINUA



Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

MODULO 15 - PARTICIPACION CIUDADANA Y MOVILIZACION SOCIAL

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTOS BASICOS DE LA PARTICIPACION Y
LA MOVILIZACION SOCIAL

UNIDAD DIDACTICA 2. BENEFICIOS DE LA PRESENCIA SOCIAL

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRATEGIAS PARA INVOLUCRAR A LA
COMUNIDAD EN LOS PROYECTOS

UNIDAD DIDACTICA 4. HERRAMIENTAS Y TECNICAS PARA LA
MOVILIZACION SOCIAL

UNIDAD DIDACTICA 5. EVALUACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

UNIDAD DIDACTICA 6. IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE MEJORA Y
PREVENCION

Resumen
Autoevaluacién
Solucionario

MODULO 16 - GESTION INFORMATICA Y TECNOLOGICA
UNIDAD DIDACTICA 1. PILARES DE LA GESTION INFORMATIVA

UNIDAD DIDACTICA 2. IDENTIFICACION DE LAS NECESIDADES
TECNOLOGICAS

UNIDAD DIDACTICA 3. SELECCION Y ADQUISICION DE EQUIPOS
SOFTWARE

UNIDAD DIDACTICA 4. IMPLEMENTACION Y CONFIGURACION DE
SISTEMAS INFORMATICOS Y TECNOLOGICOS

UNIDAD DIDACTICA 5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS

UNIDAD DIDACTICA 6. (;APACITACION Y ENTRENAMIENTO EN EL USO
DE SISTEMAS INFORMATICOS Y TECNOLOGICOS

UNIDAD DIDACTICA 7. EVALUACION Y MEJORA CONTINUA
UNIDAD DIDACTICA 8. PROGRAMAS DE GESTION

Resumen

Autoevaluacion
Solucionario

BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA



