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El Programa está especialmente diseñado para aquellas

personas que estén interesadas en adquirir conocimientos

sobre  Relaciones Públicas y Protocolo  y que quieran

asegurarse un recorrido ascendente en esta área, con una

especial elevación y consolidación de competencias.

La revolución que ha provocado Internet en el mundo de la

comunicación también ha afectado al entorno empresarial y al

sector comercial desarrollando nuevas técnicas para llegar al

público y empleando otros medios que están demostrando ser

más efectivos. Proporciona conocimientos para aplicar las

diferentes técnicas y estrategias que ayudarán a desarrollar una

actividad comercial en la red, valiéndose de las nuevas

posibilidades que el auge de las redes sociales y otros medios

online proporcionan para la difusión de los productos y servicios

de una empresa. Además, se ofrecen conocimientos básicos de

comunicación y publicidad orientados a dicha actividad.

El alumno recibirá acceso a un curso inicial donde encontrará

información sobre la metodología de aprendizaje, la titulación

que recibirá, el funcionamiento del Campus Virtual, qué hacer

una vez el alumno haya finalizado e información sobre Grupo

Esneca Formación. Además, el alumno dispondrá de un

servicio de clases en directo.

FICHA TÉCNICA

CARGA HORARIA
300H

MODALIDAD
ONLINE

*La modalidad incluye módulos
con clases en directo.

CURSO INICIAL
ONLINE
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PERSONALIZADAS
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DURACION
HASTA UN AÑO

*Prorrogable
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VALOR ORIGINAL: 3580 €
VALOR ACTUAL: 895 €



CERTIFICACIÓN EXPERTO EN RELACIONES PÚBLICAS Y
PROTOCOLO

CERTIFICACIÓN OBTENIDA

Una vez finalizados los estudios y superadas las pruebas de evaluación, el alumno recibirá

un diploma que certifica el “CERTIFICACIÓN EXPERTO EN RELACIONES PÚBLICAS Y

PROTOCOLO ”, de ELBS ESCUELA DE LIDERAZGO, avalada por nuestra condición de

socios de la CECAP máxima institución española en formación y de calidad.

Los diplomas, además, llevan el sello de Notario Europeo, que da fe de la validez,

contenidos y autenticidad del título a nivel nacional e internacional.
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del Poder Judicial

2. Precedencias en actos judiciales solemnes organizados por órganos del Gobierno
Interno del Poder Judicial

3. Acto de Entrega de Despachos

UNIDAD DIDÁCTICA 4. HONORES Y TRATAMIENTOS EN EL PROTOCOLO
JUDICIAL

UNIDAD DIDÁCTICA 5. TOGA, INSIGNIAS DE CARGO Y
CONDECORACIONES

UNIDAD DIDÁCTICA 6. SÍMBOLOS DEL DERECHO Y DE LA JUSTICIA

Resumen
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MÓDULO 7. PROTOCOLO UNIVERSITARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. SIMBOLOGÍA Y CEREMONIAL UNIVERSITARIO



1. El traje académico

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PRECEDENCIAS Y PRESIDENCIAS EN LA
UNIVERSIDAD

1. Precedencias
2. Presidencias

 -Presidencias en los actos solemnes
 -Presidencias en los Actos Administrativos
 -Presidencias en los Actos Académicos
 -Escenarios

UNIDAD DIDÁCTICA 3. TRATAMIENTO DE LAS AUTORIDADES
UNIVERSITARIAS

UNIDAD DIDÁCTICA 4. GABINETE DE PROTOCOLO UNIVERSITARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 5. APLICACIÓN DEL PROTOCOLO UNIVERSITARIO

1. Clasificación de los actos de la Universidad
 -Actos solemnes
 -Actos administrativos
 -Actos académicos
 -Otros actos

Resumen
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MÓDULO 8. PROTOCOLO EN EL DEPORTE Y OTROS
ESPECTÁCULOS PÚBLICOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PROTOCOLO DEPORTIVO

1. Objetivos del protocolo deportivo
2. Estructuras e instituciones deportivas

UNIDAD DIDÁCTICA 2. SIMBOLOGÍA Y CEREMONIAL DEPORTIVO

1. Precedencias y presidencias en el protocolo deportivo
2. Símbolos deportivos

 -Banderas
 -Distinciones
 -Himnos en los eventos deportivos

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ORGANIZACIÓN DE EVENTOS DEPORTIVOS

1. Pliegos de condiciones generales

UNIDAD DIDÁCTICA 4. PROTOCOLO DEPORTIVO Y DE ESPECTÁCULOS

1. Entrega de premios
2. Protocolo Olímpico

 -Carta Olímpica
 -Ceremonia de inauguración
 -Ceremonia de clausura
 -Entrega de premios olímpicos
 -Precedencias olímpicas

Resumen
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MÓDULO 9. PROTOCOLO DIPLOMÁTICO E INTERNACIONAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. DIPLOMACIA Y RELACIONES INTERNACIONALES

1. Convenio de Viena sobre Relaciones Diplomáticas y Consulares
2. La institución consular

 -Funciones del Consulado General
3. Cuerpo diplomático y consular acreditado en España

UNIDAD DIDÁCTICA 2. APLICACIÓN DEL PROTOCOLO DIPLOMÁTICO E
INTERNACIONAL

1. Presentación de las Cartas Credenciales
 -Ceremonia en el Palacio Real

2. Visitas de Estado
 -El séquito
 -Preparación de una visita de Estado
 -Visita de un jefe de Estado extranjero a España

3. Misiones diplomáticas

UNIDAD DIDÁCTICA 3. PROTOCOLO EN LAS ORGANIZACIONES
INTERNACIONALES

1. Normas generales de las Organizaciones Internacionales
2. Precedencia en las organizaciones internacionales
3. Protocolo de la Organización de las Naciones Unidas

 -Origen de las Naciones Unidas
 -Servicio de Protocolo y Enlace de las Naciones Unidas
 -Funciones del Servicio de Protocolo y Enlace de las Naciones Unidas
 -Responsabilidades del Servicio de Protocolo y Enlace de las Naciones Unidas
 -Uso de la bandera de la Organización de las Naciones Unidas

4. Protocolo de la Organización del Tratado del Atlántico Norte
 -Propósitos y fines de la OTAN
 -Estructura orgánica de la OTAN
 -Símbolos de la OTAN

5. Protocolo en la Unión Europea
 -Intercambio de obsequios
 -Precedencias en la Unión Europea
 -Símbolos de la Unión Europea

UNIDAD DIDÁCTICA 4. PROTOCOLO INTERNACIONAL

1. Protocolo y costumbres sociales en Europa Occidental
 -Alemania
 -Andorra
 -Bélgica
 -Francia
 -Grecia
 -Italia
 -Portugal

2. Protocolo y costumbres sociales en los Estados Unidos de Norteamérica
3. Protocolo y costumbres sociales en América Latina

 -Argentina
 -Brasil
 -México

4. Protocolo y costumbres sociales en China
5. Protocolo y costumbres sociales en Arabia Saudí

UNIDAD DIDÁCTICA 5. PROTOCOLO Y GLOBALIZACIÓN



1. Protocolo en los negocios internacionales
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MÓDULO 10. OTROS TIPOS DE PROTOCOLO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PROTOCOLO ECLESIÁSTICO

1. Protocolo eclesiástico en la Iglesia Católica
2. Jerarquía y tratamientos eclesiásticos

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PROTOCOLO Y SEGURIDAD

1. Protocolo en Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado

UNIDAD DIDÁCTICA 3. PROTOCOLO DE INVESTIGACIÓN

1. Estructura de un protocolo de investigación.
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MÓDULO 11. TECNOLOGÍA APLICADA AL PROTOCOLO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. TECNOLOGÍA Y COMUNICACIÓN CEREMONIAL

1. Comunicaciones escritas y orales
2. Comunicaciones virtuales

UNIDAD DIDÁCTICA 2. TECNOLOGÍA EN LA ORGANIZACIÓN DE
EVENTOS

1. Ventajas de la tecnología en la organización de eventos

Resumen
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