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PDD EN LIDERAZGO Y GESTION DE EQUIPOS (PROGRAMA
DE DESARROLLO DIRECTIVO)

DESTINATARIOS

El Programa est4d especialmente disefiado para aquellas
personas que estén interesadas en adquirir conocimientos
sobre Liderazgo y Gestion de Equipos Yy que quieran
asegurarse un recorrido ascendente en esta area, con una
especial elevacion y consolidacion de competencias.

En la actualidad empresarial nos encontramos con un entorno
complejo y de continuo cambio, por lo que saber los
procedimientos para analizar resultados no es suficiente, se
debe conocer a los empleados, saber como realizar estrategias
exitosas y ser promotores del cambio oportuno para la
consecuciéon de objetivos. Con este pack de materiales
conocera nuevas técnicas, modelos y herramientas para ser un
gran directivo generando un gran valor a la organizacion.
Ademas, al final de cada unidad did4ctica el alumno encontrara
ejercicios de autoevaluacion, herramienta que podra utilizar
para realizar un seguimiento de los conceptos adquiridos.

En ambas modalidades el alumno recibird acceso a un curso
inicial donde encontrara informacién sobre la metodologia de
aprendizaje, la titulacion que recibird, el funcionamiento del
Campus Virtual, qué hacer una vez el alumno haya finalizado e
informacion sobre Grupo Esneca Formacion. Ademas, el
alumno dispondra de un servicio de clases en directo.

IMPORTE

VALOR ORIGINAL:2158-€
VALOR ACTUAL: 540 €

BUSINESS SCHOOL

FICHA TECNICA

CARGA HORARIA
300H

MODALIDAD
ONLINE

*La modalidad incluye médulos
con clases en directo.

CURSO INICIAL
ONLINE

TUTORIAS
PERSONALIZADAS

IDIOMA
ESPANOL

DURACION
HASTA UN ANO

*Prorrogable

&
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CERTIFICACION OBTENIDA

Una vez finalizados los estudios y superadas las pruebas de evaluacion, el alumno recibira
un diploma que certifica el “PDD EN LIDERAZGO Y GESTION DE EQUIPOS (PROGRAMA
DE DESARROLLO DIRECTIVO) ", de ELBS ESCUELA DE LIDERAZGO, avalada por
nuestra condicion de socios de la CECAP, maxima institucion espafiola en formacion y de

calidad.

Los diplomas, ademas, llevan el sello de Notario Europeo, que da fe de la validez,
contenidos y autenticidad del titulo a nivel nacional e internacional.



CONTENIDO FORMATIVO

PARTE 1

MODULO 1 - GESTION DE PERSONAL Y HABILIDADES DIRECTIVAS
UNIDAD DIDACTICA 1. EQUIPOS DE TRABAJO

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION Y DIRECCION DE EQUIPOS DE
TRABAJO

UNIDAD DIDACTICA 3. EMPOWERMENT

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

MODULO 2 - SOFT SKILLS |

UNIDAD DIDACTICA 1. HABILIDADES EN EL MUNDO LABORAL
UNIDAD DIDACTICA 2. LIDERAZGO

UNIDAD DIDACTICA 3. TRABAJO EN EQUIPO

UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DEL TIEMPO

UNIDAD DIDACTICA 5. ORIENTACION AL CAMBIO

UNIDAD DIDACTICA 6. FLEXIBILIDAD

UNIDAD DIDACTICA 7. EMPATIA

UNIDAD DIDACTICA 8. ASERTIVIDAD

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

MODULO 3 - SOFT SKILLS Il

UNIDAD DIDACTICA 1. NEGOCIACION

UNIDAD DIDACTICA 2. MOTIVACION

UNIDAD DIDACTICA 3. ORIENTACION AL CLIENTE
UNIDAD DIDACTICA 4. RESOLUCION DE CONFLICTOS
UNIDAD DIDACTICA 5. INTELIGENCIA EMOCIONAL
UNIDAD DIDACTICA 6. CREATIVIDAD

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario



MODULO 4 - COACHING EJECUTIVO
UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS Y FUNDAMENTOS DEL COACHING
UNIDAD DIDACTICA 2. BASES DEL COACHING EJECUTIVO

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRUCTURA DE UN PROCESO DE COACHING
EJECUTIVO

UNIDAD DIDACTICA 4. RENTABILIDAD DEL COACHING
UNIDAD DIDACTICA 5. COACHING DE EQUIPOS

Resumen
Autoevaluacion
Solucionario

BILIOGRAFIA



PARTE 2

COACHING PERSONAL |

INTRODUCCION

BASES DEL COACHING

MODULO 1. INTRODUCCION AL COACHING

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO DE COACHING

1. Origen etimoldgico
2. Definiciones

UNIDAD DIDACTICA 2. HISTORIA DEL COACHING

1. Origenes filosdficos y psicolégicos del coaching
-Epoca clasica
-Edad Media
-Edad Moderna

2. Coaching en la actualidad

UNIDAD DIDACTICA 3. DIFERENCIAS ENTRE EL COACHING Y OTRAS
DISCIPLINAS

1. Mentoring vs. coaching
2. Consultoria vs. coaching
3. Asesoria vs. coaching

4. Terapia vs. coaching

Resumen
Autoevaluacién

MODULO 2. FUNDAMENTOS DEL COACHING
UNIDAD DIDACTICA 1. TIPOLOGIAS DE COACHING

UNIDAD DIDACTICA 2. AMBITOS DE ACTUACION

1. Ambito personal o life coaching
2. Ambito organizacional

UNIDAD DIDACTICA 3. MODELOS TEORICOS

1. Modelo psicodindmico
2. Modelo cognitivo-conductual
3. Modelo sistémico

UNIDAD DIDACTICA 4. CORRIENTES PROFESIONALES

1. Corriente norteamericana: coaching pragmatico
2. Corriente sudamericana: coaching ontolégico
3. Corriente europea: coaching humanista

Resumen
Autoevaluacién

MODULO 3. FIGURA DEL COACH



UNIDAD DIDACTICA 1. ¢ QUIEN ES EL COACH?

1. Competencias del coach
2. Errores del coach

UNIDAD DIDACTICA 2. CODIGO ETICO DEL COACHING

1. International Coach Federation
-Normativa del cédigo deontologico
-Compromiso ético

2. Asociacion Espafiola de Coaching
-Filosofia del coaching
-Estandares de conducta ética
-Compromiso ético

Resumen
Autoevaluacién

MODULO 4. FIGURA DEL COACHEE

UNIDAD DIDACTICA 1. ¢ QUIEN ES EL COACHEE?

1. Perfil del coachee
2. Aspectos sociales y cognitivos del coachee

UNIDAD DIDACTICA 2. COACHABILITY

1. Catalizadores de avances
2. Catalizadores paralizantes

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESO DE CAMBIO
1. Modelo de cambio transteo6rico

Resumen
Autoevaluacién

MODULO 5. PROCESO Y SESIONES DE COACHING

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESO DE COACHING

1. Fase |: establecimiento de la relacion de coaching
-Aspectos formales
2. Fase II: disefo del proceso de coaching
-Andlisis de la situacion actual
-Seleccion de objetivos
-Planificacion de la accion
3. Fase lll: ciclo de coaching
4. Fase IV: evaluacion y seguimiento de coaching

UNIDAD DIDACTICA 2. SESIONES DE COACHING
1. Fases de las sesiones de coaching

UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS ESTRUCTURALES DE COACHING

UNIDAD DIDACTICA 4. FIN DEL PROCESO DE COACHING
1. Derivar un coachee a psicoterapia



Resumen
Autoevaluacién

MODULO 6. HERRAMIENTAS Y TECNICAS DE COACHING

UNIDAD DIDACTICA 1. HERRAMIENTAS BASICAS DEL COACHING

1. Observacion

2. Rapport

3. Escucha activa

4. Preguntas poderosas

UNIDAD DIDACTICA 2. TECNICAS DE COACHING

1. Identificacién de las necesidades
2. Determinacion del plan de accion

Resumen
Autoevaluacién

COACHING PERSONAL
MODULO 7. INTRODUCCION AL COACHING PERSONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. ORIGEN Y EVOLUCION DEL COACHING
PERSONAL

UNIDAD DIDACTICA 2. CONCEPTO DE COACHING PERSONAL

1. Beneficios del coaching personal
2. Limites del coaching personal

UNIDAD DIDACTICA 3. AMBITOS DE APLICACION DEL COACHING
PERSONAL

1. Dimension laboral

2. Dimensidon econémica

3. Dimension social

4. Dimensién de la salud

5. Dimension de crecimiento personal

UNIDAD DIDACTICA 4. PROCESO DE COACHING PERSONAL
1. Organizacioén de las sesiones
-Objetivo
2. Cambio y aprendizaje
-Niveles logicos de aprendizaje
-Resistencia al cambio

Resumen
Autoevaluacién

MODULO 8. FIGURAS DEL COACHING PERSONAL
UNIDAD DIDACTICA 1. COACH



1. Niveles neurolégicos

-Entorno

-Comportamientos

-Capacidades

-Valores y creencias

-Identidad

-Espiritualidad
2. Habilidades del coach personal
3. Competencias del coach personal

UNIDAD DIDACTICA 2. COACHEE
1. Jerarquia de las necesidades

Resumen
Autoevaluacién
Solucionario

COACHING PERSONAL Il

MODULO 9. INTELIGENCIA EMOCIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. EMOCIONES

1. Mente emocional vs. mente racional
-Hipotesis del cerebro triple

UNIDAD DIDACTICA 2. ¢ QUE ES LA INTELIGENCIA EMOCIONAL?

1. Competencias bésicas de la inteligencia emocional
-Autoconocimiento
-Autorregulacién
-Motivacion
-Empatia
-Habilidades sociales
2. Desarrollo de la inteligencia emocional
-Comprension de las emociones
-Gestion de las emociones
-Expresion de las emociones

Resumen
Autoevaluacién

MODULO 10. CAPACIDADES BASICAS PARA EL CRECIMIENTO
PERSONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. AUTOCONOCIMIENTO

1. Dimensiones del autoconocimiento

2. Fases del autoconocimiento

3. Identificar las debilidades y las fortalezas
-Debilidades
-Fortalezas

UNIDAD DIDACTICA 2. AUTOESTIMA

1. Componentes de la autoestima
2. Desarrollo de la autoestima



UNIDAD DIDACTICA 3. AUTOMOTIVACION

1. Tipos de motivacion
2. Teorias de la motivacion
-Teorias centradas en el contenido
-Teorias centradas en el proceso
3. Desarrollo de la automotivacion

Resumen
Autoevaluacién

MODULO 11. TECNICAS EXPLORATORIAS DEL COACHING
PERSONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. , QUE SON LAS TECNICAS EXPLORATORIAS?
UNIDAD DIDACTICA 2. RUEDA DE LA VIDA

UNIDAD DIDACTICA 3. ESCALA DE VALORES

UNIDAD DIDACTICA 4. ANALISIS DAFO

UNIDAD DIDACTICA 5. CERO PARASITOS

UNIDAD DIDACTICA 6. LINEA DE LA VIDA

UNIDAD DIDACTICA 7. MANDALA PERSONAL

UNIDAD DIDACTICA 8. VENTANA DE JOHARI

UNIDAD DIDACTICA 9. IDENTIDAD PUBLICA

UNIDAD DIDACTICA 10. REGISTRO DE LAS EMOCIONES
UNIDAD DIDACTICA 11. CARTOGRAFIADO O MAPA MENTAL

Resumen
Autoevaluacion

MODULO 12. TECNICAS DE APRENDIZAJE DEL COACHING
PERSONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. ; QUE SON LAS TECNICAS DE APRENDIZAJE?

UNIDAD DIDACTICA 2. MODELADO
1. Factores que influyen en el modelado

UNIDAD DIDACTICA 3. MOLDEAMIENTO
1. Factores que influyen en el moldeamiento

UNIDAD DIDACTICA 4. ANDAMIAJE
UNIDAD DIDACTICA 5. ANCLAJE
UNIDAD DIDACTICA 6. CAMBIO DE CREENCIAS



1. Pensamiento distorsionado
2. Proceso para el cambio de creencias

UNIDAD DIDACTICA 7. TOMA DE DECISIONES
1. Proceso para la toma de decisiones

Resumen
Autoevaluacién

SOLUCIONARIO
BIBLIOGRAFIA



