
La Clave para Avanzar
en tu Carrera Oferta Formativa Oficial y Gratuita

Descubre todo nuestro itinerario de formación para
tu sector

Si realizas un total de 200 horas de formación podrás entrar en
el Procedimiento de Evaluación y Acreditación de
competencias Profesionales (PEAC) de tu Comunidad
Autónoma y obtener títulos de Formación Profesional o
Certificados de Profesionalidad.

 ¿Quieres adquirir nuevas
habilidades y conocimientos?

Échale un ojo a nuestra oferta formativa y elige todos
los que te gusten

LA ENERGÍA SOLAR EN EL PANORAMA ENERGÉTICO ACTUAL --

100 horas

ATENCIÓN AL CLIENTE Y CALIDAD DEL SERVICIO -- 25 horas

TÉCNICAS DE PROCESO DE VENTA Y POSTVENTA -- 20 horas

GESTIÓN DE LA VENTA Y SU COBRO. ATENCIÓN DE QUEJAS Y

RECLAMACIONES -- 30 horas

Dirigido prioritariamente a trabajadores del

Aula Virtual

 SECTOR ENERGÍA

ATENCIÓN AL CLIENTE Y VENTA EN ESTACIONES DE
SERVICIO -- 40 horas
LA ENERGÍA SOLAR EN EL PANORAMA ENERGÉTICO ACTUAL
-- 100 horas
INTRODUCCIÓN A LAS ENERGÍAS RENOVABLES -- 50 horas
ENERGÍA SOLAR TÉRMICA Y TERMOELÉCTRICA -- 100 horas
NORMA ISO 14001 Y SU IMPLANTACIÓN EN LA EMPRESA --
75 horas
PREVENCIÓN DE INCENDIOS EN ESTACIONES DE SERVICIO --
130 horas
ESTRATEGIAS DE SERVICIOS: CALIDAD Y ORIENTACIÓN AL 
CLIENTE -- 100 horas

Teleformación

COMPROMETIDOS CON LA 
MEJORA CONTINUA 

91 456 08 17

formacion@coloniecm.com

CONTACTA CON NOSOTROS

grupocoloniecm.com

Todas las modalidades de impartición
teleformación y aula virtual


