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| Metodologia

La metodologia de Mediterranea Business School ha sido disenada para aportarte las maximas
facilidades para completar tus estudios superiores, con el objetivo de acercarte a la consecucion
tus objetivos profesionales.

Ponemos a tu disposicion programas de formacion de gran calidad y los acompanamos de la
ultima tecnologia y un equipo humano altamente preparado, en los que podras apoyarte desde
tu primera toma de contacto con nuestra escuela.

Nuestro campus online es intuitivo y de facil acceso, y nuestros tutores, grandes profesionales
disponibles para resolver tus dudas y ayudarte a superar con éxito todos los retos que puedas
encontrar en tu proceso de formacion.

Contactanos

V951204460 Minfo@mediterraneabs.com & mediterraneabs.com
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Bienvenida

Soy Manuel Calero, CEO de Mediterranea Business School y, junto a mi equipo, quiero
ayudarte a lograr tus objetivos profesionales a través de la formacion superior.

En nuestra escuela de negocios encontraras una gran variedad de Masters, Postgra-
dos y Cursos Superiores en las disciplinas mas demandadas en la actualidad empre-
sarial. Asi, ponemos al alcance de tu mano la formacién necesaria para alcanzar el

éxito en un mercado laboral altamente competitivo.

Nuestra metodologia online combina la eficiencia de las nuevas tecnologias con el
trato humano y el seguimiento personalizado de nuestros tutores, para que puedas
compaginar tus estudios con tus necesidades personales, y sacar el maximo partido
de tu paso por la escuela.

En Mediterranea Business School podemos ayudarte a convertirte en el profesional
que deseas ser, proporcionandote todas las herrameintas necesarias para

conseguirlo.

Manuel Calero
Director General
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Mediterranea BS

Mediterranea Business School es una escuela de negocios online que trabaja para mejorar
las perspectivas profesionales de sus alumnos a través de sistemas pedagogicos en modali-
dad e-learning, poniendo nuestros recursos y nuevas tecnologias al servicio de la ensenanza.

Tenemos una meta clara: que nadie tenga que renunciar a la formacion superior, ya sea por
razon de tiempo, trabajo, motivos econémicos o personales. Por eso, hemos implementado
una metodologia 100% online, que permite al usuario gestionar su tiempo como prefiera y
ahorrar costes tales como materiales, desplazamientos o incluso traslado del lugar de resi-
dencia.

Los alumnos de Mediterranea BS disfrutan de todas las ventajas de la formacion online, sin
renunciar a la calidad docente. Ademas, cuentan con el seguimiento personalizado de nues-
tros tutores, encargados de guiarles durante su formacion y ayudarles a superar con éxito
cada programa. Disponemos de una gran variedad de Masters, Postgrados y Cursos Superio-
res para que, sean cuales sean los objetivos del estudiante, encuentre en nuestra oferta
formativa una opcion que le ayude a conseguirlos.

Formamos parte de un grupo empresarial con mas de 30 anos de experiencia en el sector de
la educacion, pionero en la formacion a distancia y online. Ademas, nuestra escuela se apoya
en un equipo altamente cualificado que asegura el buen funcionamiento de nuestro centro,
desde el personal de administracion a nuestros profesores, pasando por nuestros asesores
académicos.
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Descripcion

Nuestro Master en Administracion de Empresas marcara la diferencia en tu carrera profesio-

nal, preparandote para sustentar puestos de alta responsabilidad, e incluso para crear tu
propio negocio. Adquiriras las habilidades directivas y la vision estratégica necesarias para
dar un paso adelante y acceder a empleos de primer nivel.

¢A quién va dirigido?

El Master en Administracion de Empresas es ideal para empresarios, emprendedores, y todas

las personas que quieran acceder a puestos de alta direccion en empresas de cualquier
indole y tamano. No importa de qué campo de estudio procedas, este master te preparara
para enfrentarte a los retos del mundo corporativo.

Salidas Profesionales

Se trata de un programa muy versatil que te abrira una amplia variedad de puertas, impulsan-

do tu carrera hacia puestos directivos, ejecutivos y de alta responsabilidad. Ademas, si tu
objetivo es crear tu propio negocio, el Master in Business Administration te ayudara a

emprender con éxito.
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Objetivos

El Master en direccion y administracion de empresas (MBA) de Mediterranea Business School

es un completo programa de formacion que te prepara para enfrentarte a los retos de la direc-
cion de una empresa o proyecto.

El objetivo de nuestro Master en Administracion de Empresas (MBA) es aportar a nuestros
alumnos una vision global y estratégica de la empresa, gracias a un amplio temario que va
desde las Finanzas hasta el Marketing, pasando por las Habilidades Directivas y todas las
disciplinas que intervienen en el dia a dia de una organizacion.

Si quieres marcar la diferencia en tu perfil y acelerar tu crecimiento profesional, con este
programa ponemos a tu disposicion todas las herramientas para conseguirlo.

Caracteristicas
Modalidad Duracion Precio Master Certificado
ONLINE 900h 795€ Classes Notarial
=l =
Practicas Bolsa de Plazo
en empresas Empleo 12 MESES
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Bloque 1: Contabilidad y finanzas

Modulo 1: Iniciacion a las finanzas

1. Introduccion

2. Balance de situacion

3. Ciclo contable

4. Cuenta de pérdidas y ganancias

5. Analisis de la informacion econémico finan-
ciera

6. Contabilidad de costes

Modulo 2: Contabilidad de costes

1. Introduccion

2. Clasificacion de costes

3. Sistemas de costes parciales

4. Sistemas de costes completos (full cost)
5. Sistema de costes ABC

Mdédulo 3: Balanced Scorecard. Cuadro de

mando integral

1. Introduccion al cuadro de mando integral

2. Las perspectivas del cuadro de mando
integral

3. El cuadro de mando integral como instru-
mento para implantar la estrategia en la
empresa

4. Implantacion de un programa de gestion de
cuadro de mando integral

5. Indicadores y ratios

6. Aplicaciones informaticas para la elabora-
cion del cuadro de mando integral

Modulo 4: Gestion de cobros

1. Gestion de cobros

2. Gestion de impagados

3. Soluciones extrajudiciales a los impagos
4. Soluciones judiciales a los impagos

5. El concurso de acreedores

Bloque 2: Marketing

Médulo 1: Marketing avanzado

1 Politicas de producto y precio

2. Politicas de distribucion

3. Politicas de comunicacion y promocion

4. Marketing estratégico

5. Plan de marketing

6. Relaciones publicas, marketing directo y
marketing relacional

7. Marketing digital

8. Internacionalizacion

Méddulo 2: Introduccion a la comunicacion
del marketin

1. El mix de comunicacion
2. Publicidad

3. Promocion de ventas
4. Relaciones publicas

5. Marketing directo

Modulo 3: El cliente. Tipos y motivos de

compra

1. Introduccion

2. Caracteristicas fisicas y de personalidad de
los clientes

3. Influencias sociales

4. Las necesidades del cliente

5. Motivacion de compra

6. Proceso de compra

7. Investigacion de las necesidades y motiva-
ciones de compra

Master en Administracion de Empresas (MBA)| 7



Bloque 3: Direccion comercial y
ventas

Médulo 1: Direccion comercial

1.organizacion de la actividad comercial

2. Perfil del vendedor. Creacion de un equipo
de ventas

3. Seleccion, socializacion y formacion del
equipo de ventas

4. Proceso de venta

5. Prevision de demanda y territorios de venta

6. Supervision, motivacion y gastos

7. Compensacion y valoracion del desempeno

8. Analisis del rendimiento de las ventas

Médulo 2: Negociacion comercial

1. Conceptos basicos

2. El negociador

3. Proceso de negociacion

4. Estrategias, tacticas y comunicacion

Madulo 3: Servicio postventa
1. Servicio al cliente
2. Servicio postventa

Bloque 4: Emprendimiento

Médulo 1: Creacion de empresas. El plan de

negocio

1. Elementos basicos de la actividad empren-
dedora: el emprendedor, la oportunidad y el
plan de negocio

. Definicion del proyecto empresarial

. Analisis del entorno de la empresa e investi-
gacion

. Plan de marketing

. Plan de inversiones

. Plan de operaciones

. Plan de recursos humanos

. Plan financiero

. Evaluacion econdémica y financiera del
proyecto: plan econdmico financiero
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10. Plan juridico mercantil
11. Presentacion del proyecto

Modulo 2: Instrumentos de financiacion

1. Introduccion

2. Financiacion a corto y a largo plazo

3. Financiacion de operaciones con el exterior
4. Financiacion del patrimonio neto

5. Otras vias de financiacion

Moédulo 3: Franquicias

1. Introduccion

2. El sistema de franquicia

3. Pasos previos: la autoevaluacion del

4. La eleccion de la franquicia

5. Contratacion y puesta en marcha del nego-
cio

6. La documentacion en el sistema de franqui-
cia

7. Formacion: la transmision del know-how

8. Factores de éxito en el negocio de franqui-
cias

Bloque 5: Direccion de empresas

Médulo 1: Management estratégico

1. Management estratégico

2. Organizacion y estructura estratégica

3. Analisis del entorno

4. Diagnostico

5. Politicas de crecimiento y desarrollo empre-
sarial

6. Herramientas estratégicas de gestion

Modulo 2: El trabajo en equipo

1. El trabajo en equipo

2. Teorias de la motivacion y liderazgo

3. Toma de decisiones. Resolucion de conflic-
tos. Cambio organizacional

4. Técnicas de trabajo en equipo. Reuniones
de trabajo. Motivacion laboral
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Médulo 3: Protocolo y etiqueta en eventos
1. El protocolo

2. La etiqueta

3. El banquete

4. Protocolo internacional

Médulo 4: Responsabilidad social

1. La responsabilidad social

2. Organismos internacionales y buenas practi-
cas en RSE

3. Estandares internacionales y sistemas de-
gestion

4. Casos de éxito en la implantacion de politi-
cas de RSE

5. Situacion actual de la responsabilidad social

6. El desarrollo sostenible y medioambiente

7. Futuro y tendencias

Bloque 6: Habilidades directivas

Médulo 1: Delegacion

1. La delegacion

2. Tipos de tareas

3. Ventajas y obstaculos da la delegacion
4. Proceso de delegacion

Médulo 2: Gestion del cambio

1. ¢Qué es el cambio?

2. Modelos y dinamica del cambio
3. Resistencia al cambio

4. Planificacion del cambio

Médulo 3: Reuniones eficaces

1. Conceptos basicos

2. Tipos de reuniones

3. Fases y desarrollo de una reunién
4. Decalogo del buen comunicador

Médulo 4: Gestion del tiempo
1. El tiempo

2. Tipologia de tareas

3. Ladrones de tiempo

4. Gestion eficaz del tiempo
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Modulo 5: Toma de decisiones
1. Conceptos basicos

2. Toma de decisiones

3. Técnicas de trabajo en grupo

Bloque 7: Legislacion

Méddulo 1: Prevencion del blanqueo de capi-

tales y financiacion del terrorismo

1. Introduccion

2. Analisis de riesgo (l): riesgo geografico
3. Analisis de riesgo (Il): sectores

4. Medidas de diligencia debida

5. Obligaciones de informacion

6. Control interno

7. Control externo

8. Infracciones y sanciones

Médulo 2: RGPD y ley organica de proteccion
de datos personales y garantia de los dere-

chos digitales

1. Introduccion

2. Conceptos basicos. Sujetos que intervienen
en la proteccion de datos

3. Delegado de proteccion de datos (DPO)

4.0bligaciones y derechos en materia de
proteccion de datos

5. Cesion de datos

6. Evaluacion de impacto

7. Aplicacion de medidas técnicas y organizati
vas

8. Infracciones y sanciones

9. Proteccion de datos en diferentes sectores
de actividad

10. Supuestos practicos

Modulo 3: Medidas de igualdad en la empre-
sa.

1. Igualdad: evolucion historica

2. Siglo XXI: la agenda global por la igualdad
3. Situacion actual de la igualdad

4. Segregacion ocupacional

174
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5. Discriminacion en la seleccion y contrata-

cion

6. Remuneracion

7. Promocion y desarrollo de la carrera profe-
sional

8. Conciliacion de la vida personal, familiar y
laboral

9. El acoso sexual

10. Comunicacion no sexista

11. Publicidad no sexista

12. Plan de igualdad y legislacion

Bloque 8: Prevencion de riesgos
laborales

Modulo 1. Conceptos basicos sobre seguri-
dad y salud en el trabajo

1. Conceptos basicos

2. Marco normativo basico

Modulo 2: Riesgos generales y su preven-
cion. Riesgos ligados a las condiciones de
seguridad

3. Lugares de trabajo

4. Equipos de trabajo

5. Ordeny limpieza

6. Manipulacion manual de cargas

7. Higiene postural

8. Riesgo eléctrico

Médulo 3: Riesgos generales y su preven-

cion. Riesgos ligados al medio ambiente

1. Riesgo quimico

2. Riesgo bioldgico

3. Riesgos psicosociales

12. Sistemas elementales de control de
riesgos

13. Emergencias y evacuacion

14. Control de la salud

Maédulo 4: Elementos basicos de gestion de
la prevencion de riesgos

1. Elementos basicos de gestion de la preven-
cion de riesgos
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Médulo 5. Primeros auxilios y seguridad vial

1. Primeros auxilios
2. Seguridad vial

Bloque 9: Coaching y PNL

Médulo 1: Coaching y Mentoring

1. Introduccion

2. El proceso de Coaching

3. Tipos de Coaching

4. Competencias del Coach

5. Herramientas e instrumentos

6. Acreditacion del Coach

7. Orientacion profesional o Mentoring

Médulo 2: Comunicacion eficaz con progra-

macion neurolingiiistica

1. Introduccion

2. Historia breve de la PNL

3. Componentes de la PNL

4. Las claves de la buena comunicacion en PNL

5. Premisa basica de la PNL: el mapa no es el
territorio

6. Igualando los mapas: creando rapport,
empatia o “feeling” para después dirigir o
liderar

7. Sistemas de representacion sensorial

8. Clave de acceso: movimientos oculares

9. Vencer las resistencias en la conversacion

10. El metamodelo

11. Las presuposiciones

12. El reencuadre

13. Los metaprogramas
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Certifica que otorga el siguiente
DIPLOMA

MASTER EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS (MBA)

XHOOOOOOCCOXXOTONICNOCEK
por haber superado todos los requisitos academicos establecidos en el programa

Titulo expedido y acreditado por MEDITERRANEA Business School
Escuela de Negocios del Mediterraneo

rector General de MEDITERRANEA BS
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Financiacion

En Mediterranea Business School queremos asegurar que nuestros alumnos cuentan con

todas las facilidades para formarse e impulsar su carrera profesional, eliminando barreras de
tiempo, movilidad, y también econémicas.

Una de las principales medidas que hemos tomado para asegurar que nuestros alumnos
pueden acceder a nuestros programas formativos, sin importar su situacion econoémica, es
nuestro acuerdo con Sequra, una reconocida compania experta en financiacion para la forma-

P

cion.

Gracias a esta colaboracion, podemos ofrecerte la opcion de abonar tu master, postgrado o
curso superior en 3, 6,9 0 12 meses, de forma comoda, segura e inmediata, sin necesidad de
papeleo.

Para financiar tu programa formativo a través de Sequra, basta con

seleccionar la opcion de pago fraccionado en nuestra plataforma SeQu ra

de matriculacion, elegir en cuantas cuotas quieres pagar y, jlisto!

Master en Administracion de Empresas (MBA)| 12
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Practicas

Para aquellos estudiantes que estén buscando una opor-

tunidad de entrar al mercado laboral, adquirir experien-
cia de valor, y/o dirigir su carrera hacia un sector concre-
to, nuestros programas tienen la opcion de hacer prac-
ticas profesionales.

Si decides acompanar tu formacion con nuestro servicio
de practicas, estudiaremos tu perfil y objetivos profesio-
nales, y buscaremos una empresa para ti. Podras realizar
tus practicas en cualquier momento una vez hayas supe-
rado el 50% del temario de tu programa, y hasta 6 meses
después de finalizarlo.

Acceder a este servicio es muy facil, simplemente tienes
que marcar la casilla de practicas en nuestra platafor-
ma de matriculacion, y asi comenzara nuestra blsque-
da del lugar perfecto donde comenzar tu carrera profe-
sional y descubrir en primera persona los entresijos del

mundo de la empresa.

*El servicio de practicas solo esta disponible para alumnos
residentes en Espana.

Bolsa de empleo

Nuestro grupo empresarial, con mas de 30 anos de experiencia en el sector de la educacion,

ha podido estrechar lazos con una gran variedad de empresas que acuden a nuestra escuela
buscando talento entre nuestros alumnos, para seleccionar aquellos perfiles que mejor se
adapten a sus necesidades.

Todos los alumnos de nuestra escuela pueden beneficiarse de estas oportunidades, ya que, al
matricularte en Mediterranea Business School, entras automaticamente a formar parte de
nuestra bolsa de empleo, donde podras acceder a puestos de primer nivel en empresas nacio-
nales e internacionales.

Master en Administracion de Empresas (MBA) | 13
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