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EL CELADOR EN EL ÁREA DE URGENCIAS

DESTINATARIOS

El Programa está especialmente diseñado para aquellas

personas que estén interesadas en adquirir conocimientos

sobre  Celador  en el Área de Urgencias y que quieran

asegurarse un recorrido ascendente en esta área, con una

especial elevación y consolidación de competencias. 

Celador, figura clave para el buen funcionamiento de los

servicios sanitarios y la calidad de la asistencia en clínicas,

hospitales o cualquier otro lugar en el que se dispensen los

servicios propios de las instituciones sanitarias. Para ello se

ofrecerá un acercamiento al manejo y traslado de pacientes, al

transporte sanitario de enfermos y a los servicios de admisión y

vigilancia, entre otros. Además, al final de cada unidad didáctica

el alumno encontrará ejercicios de autoevaluación para poder

hacer un seguimiento de manera autónoma sobre los

conocimientos adquiridos hasta el momento y sobre la

necesidad o no, de reforzar en algunos temas concretos.

En ambas modalidades el alumno recibirá acceso a un curso

inicial donde encontrará información sobre la metodología de

aprendizaje, la titulación que recibirá, el funcionamiento del

Campus Virtual, qué hacer una vez el alumno haya finalizado e

información sobre Grupo Esneca Formación. Además, el

alumno dispondrá de un servicio de clases en directo.

FICHA TÉCNICA

CARGA HORARIA
600H

MODALIDAD
ONLINE

*La modalidad incluye módulos
con clases en directo.

CURSO INICIAL
ONLINE

TUTORÍAS
PERSONALIZADAS

IDIOMA
ESPAÑOL

DURACIÓN
HASTA UN AÑO

*Prorrogable

PRÁCTICAS EN EMPRESA
GARANTIZADAS

*En ambas modalidades

IMPORTE

VALOR ORIGINAL: 3120 €
VALOR ACTUAL: 780 €



EL CELADOR EN EL ÁREA DE URGENCIAS

PRÁCTICAS GARANTIZADAS

La formación incluye prácticas en empresa garantizadas. Mediante este proceso se suman

las habilidades prácticas a los conceptos teóricos adquiridos en el curso. Las prácticas serán

presenciales, de 3 meses aproximadamente, en una empresa cercana al domicilio del

alumno.



EL CELADOR EN EL ÁREA DE URGENCIAS

CERTIFICACIÓN OBTENIDA

Una vez finalizados los estudios y superadas las pruebas de evaluación, el alumno recibirá

un diploma que certifica el “ EL CELADOR EN EL ÁREA DE URGENCIAS ”, de ELBS

ESCUELA DE LIDERAZGO, avalada por nuestra condición de socios de la CECAP, máxima

institución española en formación y de calidad. 

Los diplomas, además, llevan el sello de Notario Europeo, que da fe de la validez,

contenidos y autenticidad del título a nivel nacional e internacional.
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CONTENIDO FORMATIVO

CELADOR EN INSTITUCIONES SANITARIAS

MÓDULO 1. ORGANIZACIÓN DEL SISTEMA SANITARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. SISTEMA SANITARIO

1. Organización de los centros hospitalarios
2. Gestión del sistema sanitario
3. Normativa

UNIDAD DIDÁCTICA 2. VÍAS DE ACCESO A LA ATENCIÓN SANITARIA

1. Cita previa
2. Consulta sin cita previa
3. Servicio de urgencias
4. Hospitalización

 -Hospitalización de día
 -Hospitalización a domicilio

5. Consulta a domicilio

RESUMEN

AUTOEVALUACIÓN

MÓDULO 2. FIGURA DEL CELADOR

UNIDAD DIDÁCTICA 1. CONCEPTOS INTRODUCTORIOS

1. Salud
2. Enfermedad

UNIDAD DIDÁCTICA 2. PERSONAL SANITARIO

1. Personal facultativo
2. Personal no facultativo

UNIDAD DIDÁCTICA 3. PERFIL PROFESIONAL DEL CELADOR

1. Habilidades
2. Funciones por servicios
3. Consideraciones éticas y legales

 -Secreto profesional
 -Consentimiento informado

4. Importancia del trabajo en equipo

RESUMEN

AUTOEVALUACIÓN

MÓDULO 3. ADMISIÓN Y VIGILANCIA DE PACIENTES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. UNIDAD DE ADMISIONES

1. Recepción de pacientes e ingresos
2. Admisiones en urgencias



UNIDAD DIDÁCTICA 2. SERVICIO DE ATENCIÓN AL USUARIO

1. Tipos de usuarios
2. Comportamiento de los usuarios
3. Formas de atención al público

UNIDAD DIDÁCTICA 3. TRASLADO DE PACIENTES ENTRE SERVICIOS O
ENTRE CENTROS

UNIDAD DIDÁCTICA 4. VIGILANCIA

RESUMEN

AUTOEVALUACIÓN

MÓDULO 4. COMUNICACIÓN Y ATENCIÓN A LOS USUARIOS

UNIDAD DIDÁCTICA 1. COMUNICACIÓN INTERPERSONAL

1. Proceso comunicativo
2. Tipos de comunicación

 -Comunicación verbal
 -Comunicación paraverbal
 -Comunicación no verbal

3. Barreras en la comunicación

UNIDAD DIDÁCTICA 2. CARACTERÍSTICAS DE LA RELACIÓN
ASISTENCIAL

UNIDAD DIDÁCTICA 3. COMUNICACIÓN EN LA ATENCIÓN A LOS
PACIENTES

1. Interacción entre el profesional y el paciente
2. Habilidades comunicativas

 -Escucha activa
 -Empatía
 -Preguntas abiertas
 -Mirada

3. Empoderamiento del paciente

UNIDAD DIDÁCTICA 4. COMUNICACIÓN EN LA ATENCIÓN A LOS
VISITANTES DEL CENTRO SANITARIO

RESUMEN

AUTOEVALUACIÓN

MÓDULO 5. GESTIÓN INFORMÁTICA

UNIDAD DIDÁCTICA 1. TIC

UNIDAD DIDÁCTICA 2. SISTEMA OPERATIVO

1. Aplicaciones básicas
2. Configuración

UNIDAD DIDÁCTICA 3. GESTIÓN DE ARCHIVOS

UNIDAD DIDÁCTICA 4. TRATAMIENTO DE LA INFORMACIÓN



1. Información escrita
2. Información numérica
3. Información gráfica, sonora y audiovisual

UNIDAD DIDÁCTICA 5. DISPOSITIVOS DE ALMACENAMIENTO

UNIDAD DIDÁCTICA 6. GESTIÓN DEL CORREO ELECTRÓNICO

UNIDAD DIDÁCTICA 7. SOFTWARE DE GESTIÓN EN HOSPITALES

UNIDAD DIDÁCTICA 8. SEGURIDAD

1. Ataques a contraseñas y conexiones
2. Fundamentos de la seguridad de la información
3. Principales sistemas de protección

RESUMEN

AUTOEVALUACIÓN

MÓDULO 6. GESTIÓN DOCUMENTAL

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INTRODUCCIÓN A LA DOCUMENTACIÓN

UNIDAD DIDÁCTICA 2. DOCUMENTACIÓN EN LOS CENTROS
SANITARIOS

1. Historia clínica
 -Contenido de la historia clínica
 -Protección de datos

2. Documentación no clínica
 -Documentación intracentro
 -Documentación intercentro

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ARCHIVO DE LA DOCUMENTACIÓN SANITARIA

1. Ordenación de las historias clínicas

RESUMEN

AUTOEVALUACIÓN

MÓDULO 7. ORGANIZACIÓN DEL STOCK

UNIDAD DIDÁCTICA 1. ALMACÉN Y STOCK

1. Tipos de stock
2. Stock de seguridad

UNIDAD DIDÁCTICA 2. GESTIÓN DE LAS EXISTENCIAS

1. Sistemas de control de existencias
2. Sistemas de organización de stock

UNIDAD DIDÁCTICA 3. PREDICCIÓN DE LOS APROVISIONAMIENTOS

UNIDAD DIDÁCTICA 4. COSTES ASOCIADOS AL STOCK

UNIDAD DIDÁCTICA 5. FICHAS DE ALMACÉN

UNIDAD DIDÁCTICA 6. CONSIDERACIONES ESPECÍFICAS DEL



INVENTARIO EN EL ENTORNO SANITARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 7. GESTIÓN DE RESIDUOS Y ELIMINACIÓN DE
STOCK

RESUMEN

AUTOEVALUACIÓN

MÓDULO 8. RECURSOS MATERIALES E HIGIENE EN CENTROS
SANITARIOS I

UNIDAD DIDÁCTICA 1. INSTRUMENTAL SANITARIO

1. Instrumental de exploración
2. Instrumental de corte
3. Instrumental de sutura
4. Instrumental de hemostasia
5. Instrumental de exposición
6. Carro de curas

UNIDAD DIDÁCTICA 2. LIMPIEZA Y DESCONTAMINACIÓN

1. Normas básicas de limpieza
2. Productos y materiales de limpieza
3. Métodos de limpieza

 -Limpieza manual
 -Limpieza mecánica o automática

4. Evaluación de la limpieza

UNIDAD DIDÁCTICA 3. DESINFECCIÓN Y ESTERILIZACIÓN

1. Niveles de desinfección
2. Clasificación y preparación de los desinfectantes
3. Métodos de desinfección

 -Desinfección física
 -Desinfección química

4. Preparación de la esterilización
5. Métodos de esterilización

 -Esterilización por vapor húmedo en autoclave
 -Esterilización por horno de aire caliente
 -Esterilización por radiaciones gamma y beta
 -Esterilización por óxido de etileno
 -Esterilización por glutaraldehído

RESUMEN

AUTOEVALUACIÓN

MÓDULO 9. RECURSOS MATERIALES E HIGIENE EN CENTROS
SANITARIOS II

UNIDAD DIDÁCTICA 1. LAVADO DE MANOS

1. Lavado de manos higiénico
2. Lavado de manos especial o antiséptico
3. Lavado de manos quirúrgico

UNIDAD DIDÁCTICA 2. CONTROL DE LAS INFECCIONES HOSPITALARIAS



1. Infecciones hospitalarias o nosocomiales
 -Factores de riesgo
 -Infecciones más comunes

2. Medidas de prevención, vigilancia y control
3. Prevención de riesgos laborales para el personal sanitario
4. Aislamiento hospitalario

 -Tipos de aislamiento
 -Colocación de las prendas de aislamiento

RESUMEN

AUTOEVALUACIÓN

MÓDULO 10. PREPARACIÓN Y ARREGLO DE HABITACIONES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. UNIDAD DEL PACIENTE

1. Mobiliario y equipamiento
2. Iluminación
3. Temperatura, humedad y ventilación
4. Sonorización

UNIDAD DIDÁCTICA 2. CAMA HOSPITALARIA

1. Tipos de camas
2. Accesorios
3. Ropa de cama
4. Procedimiento para hacer la cama

 -Procedimiento para hacer una cama vacía
 -Procedimiento para hacer una cama ocupada

UNIDAD DIDÁCTICA 3. ENTRADA Y SALIDA DE LAS VISITAS A LA
HABITACIÓN

RESUMEN

AUTOEVALUACIÓN

MÓDULO 11. ASEO DE LOS PACIENTES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. OBJETIVOS Y BENEFICIOS DE LA HIGIENE

UNIDAD DIDÁCTICA 2. HIGIENE GENERAL

1. Aseo en la cama
2. Aseo en la bañera o la ducha

UNIDAD DIDÁCTICA 3. HIGIENE ESPECÍFICA

1. Aseo del cabello
2. Aseo de los ojos
3. Aseo de la boca y los dientes
4. Aseo de los pies y las uñas
5. Aseo de los genitales

RESUMEN

AUTOEVALUACIÓN

MÓDULO 12. MOVILIZACIÓN DE PACIENTES



UNIDAD DIDÁCTICA 1. HIGIENE POSTURAL

1. Postura
2. Espalda y columna vertebral

UNIDAD DIDÁCTICA 2. POSICIONES PARA LOS PACIENTES ENCAMADOS

1. Decúbito supino
2. Decúbito lateral
3. Decúbito prono
4. Semiprono
5. Decúbito supino semisentado

UNIDAD DIDÁCTICA 3. POSICIONES DE EXPLORACIÓN Y TRATAMIENTO

1. Posición ginecológica
2. Posición de Trendelenburg
3. Posición anti-Trendelenburg
4. Posición genupectoral
5. Posición de Roser
6. Posición raquídea
7. Posición de Kraske

UNIDAD DIDÁCTICA 4. PLAN DE CAMBIOS POSTURALES

1. Problemas derivados de la inmovilidad del cuerpo
 -Problemas en el sistema cardiovascular
 -Problemas en los sistemas muscular y esquelético
 -Problemas en el aparato respiratorio
 -Problemas en el sistema nervioso
 -Problemas en el sistema tegumentario

UNIDAD DIDÁCTICA 5. MOVILIZACIÓN DE LOS PACIENTES

1. Movilizar al paciente hacia el cabecero de la cama
2. Movilizar al paciente hacia el borde de la cama
3. Movilizar al paciente de decúbito supino a decúbito lateral

UNIDAD DIDÁCTICA 6. TRASLADO DE LOS PACIENTES

1. Traslado del paciente a una cama o camilla
2. Traslado del paciente a un sillón o silla de ruedas

 -Traslado del paciente con grúa

RESUMEN

AUTOEVALUACIÓN

MÓDULO 13. ACTUACIÓN DEL CELADOR EN URGENCIAS I

UNIDAD DIDÁCTICA 1. URGENCIAS

1. Tipos de urgencias
2. Admisiones en urgencias

 -Valoración del enfermo
 -Criterios de urgencia y prioridad en la atención

3. Patologías comunes en urgencias
4. Rol del celador

UNIDAD DIDÁCTICA 2. CATÁSTROFES



UNIDAD DIDÁCTICA 3. ACTUACIONES DE SOPORTE VITAL BÁSICO

1. Evaluación del nivel de conciencia
2. Apertura de la vía aérea
3. Comprobación de la respiración
4. Restablecimiento de la circulación
5. Restablecimiento de la respiración
6. Reanimación cardiopulmonar

RESUMEN

AUTOEVALUACIÓN

MÓDULO 14. ACTUACIÓN DEL CELADOR EN URGENCIAS II

UNIDAD DIDÁCTICA 1. PROCEDIMIENTOS FUNDAMENTALES DE
PRIMEROS AUXILIOS

1. Asfixia
2. Lipotimia
3. Infarto de miocardio
4. Epilepsia
5. Heridas
6. Hemorragias
7. Quemaduras
8. Congelaciones
9. Esguinces

10. Luxaciones
11. Fracturas
12. Traumatismos cerebrales y cervicales

UNIDAD DIDÁCTICA 2. MOVILIZACIÓN Y TRANSPORTE DE PERSONAS
EN SITUACIONES DE URGENCIA

RESUMEN

AUTOEVALUACIÓN

MÓDULO 15. ACTUACIÓN DEL CELADOR EN EL ÁMBITO
QUIRÚRGICO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. QUIRÓFANO

1. Condiciones ambientales
2. Zonas
3. Equipo profesional
4. Especialidades quirúrgicas

UNIDAD DIDÁCTICA 2. EQUIPO QUIRÚRGICO

UNIDAD DIDÁCTICA 3. HIGIENE Y VESTIMENTA EN EL QUIRÓFANO

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ROL DEL CELADOR EN LOS QUIRÓFANOS

RESUMEN

AUTOEVALUACIÓN

MÓDULO 16. ACTUACIÓN DEL CELADOR EN OTROS SERVICIOS



ESPECIALES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. RADIOLOGÍA

UNIDAD DIDÁCTICA 2. REHABILITACIÓN Y FISIOTERAPIA

UNIDAD DIDÁCTICA 3. PSIQUIATRÍA

UNIDAD DIDÁCTICA 4. FARMACIA

UNIDAD DIDÁCTICA 5. SALA DE NECROPSIA

UNIDAD DIDÁCTICA 6. ANIMALARIO

UNIDAD DIDÁCTICA 7. LAVANDERÍA

RESUMEN

AUTOEVALUACIÓN

MÓDULO 17. PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES

UNIDAD DIDÁCTICA 1. DAÑOS EN LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

1. Accidentes
2. Enfermedades
3. Estrés laboral

UNIDAD DIDÁCTICA 2. RIESGOS EN EL ENTORNO DE TRABAJO

1. Riesgos físicos
2. Riesgos químicos
3. Riesgos biológicos

UNIDAD DIDÁCTICA 3. HERRAMIENTAS Y MEDIDAS DE PROTECCIÓN

1. Sistemas de protección colectiva
2. Equipos de protección individual

UNIDAD DIDÁCTICA 4. ERGONOMÍA

UNIDAD DIDÁCTICA 5. PLAN DE PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES

RESUMEN

AUTOEVALUACIÓN

SOLUCIONARIO

BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA
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