INSTITUTO

INSTITUTO EXON

CAMARERA/O DE PISOS CON PRACTICAS EN
EMPRESAS

2 opiniones

Curso - Online

370 € vainc.

Descripcion
Tipologia Curso
Metodologia Online
Horas lectivas 320h
Duracion 6 Meses
Inicio Fechas a elegir
Practicas en empresa Si
Campus online Si
Servicio de consultas Si
Tutor personal Si
Clases virtuales Si

¢ Quieres convertirte en un/a experto/a en el campo hotelero y abrirte las puertas hacia un futuro
lleno de oportunidades? En Emagister te podemos ayudar en acércate un curso de Camarera/O


https://www.emagister.com/instituto-exon-cursos-1168367-centrodetalles.htm
https://www.emagister.com/
https://www.emagister.com/cursos-hosteleria-tematica-335.htm

De Pisos Con Practicas En Empresas, dirigido por el prestigioso Instituto Exon y desarrollado
en modalidad online.

En este curso, aprendes todo lo que necesitas saber sobre la limpieza y mantenimiento de
habitaciones y areas publicas en hoteles y resorts. Desde la preparacion de las habitaciones
hasta la atencién al cliente, el programa de formacion se enfoca en todas las areas clave para
que te conviertas en un/a profesional altamente capacitado/a. Pero eso no es todo. Ademas se
incluyen préacticas profesionales en empresas del sector hotelero, lo que te permite aplicar tus
conocimientos en un entorno real de trabajo. Obtienes experiencia practica y podras demostrar
tus habilidades en el mundo real. Ademas, esto te da la oportunidad de establecer contactos y
ampliar tu red de contactos profesionales.

No puedes dejar escapar esta increible oportunidad. Recuerda lo importante que es obtener
una calificacion que te permita integrarte rapidamente al mercado laboral. Simplemente haz clic
en el boton "Pide informacion" para que un asesor de Emagister se comunique contigo,
resuelva todas tus dudas y puedas comenzar tu formacion de inmediato. {No esperes mas y da
el primer paso hacia un futuro prometedor!

Instalaciones y fechas

Online

INICIO

Fechas a elegir Matricula abierta

A tener en cuenta

¢A quién va dirigido? v

¢ Qué pasara tras pedir informacion? v

Preguntas & Respuestas

Opiniones



Marisol Engonga Nchama

13/08/2024

Sobre el curso: Mi experiencia en Exon durante el curso ha estado muy bien, con las lecciones
bien detalladas. Ahora estoy a la espera de las practicas. Espero que todo acabe igual de bien.
Lo recomiendo.

¢Recomendarias este curso?: Si

Aitana Rodriguez E

23/02/2023

Sobre el curso: Buenas academia la recomiendo es una buena elecciéon

¢Recomendarias este curso?: Si

*Todas las opiniones recogidas por Emagister & iAgora han sido verificadas
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¢ Como se consigue el sello CUM LAUDE? v
Materias
v Higiene

v Camarera de pisos
v Organigrama
v Decoracion de interiores

v Interpretacion

Profesores



Alba Rodriguez
TUTORA

Temario

MODULO 1. EL SECTOR HOTELERO

TEMA 1. EL TURISMO Y LA HOSTELERIA
e El turismo
o Los productos turisticos
» El alojamiento
» El transporte como componente del producto turistico

TEMA 2. EL HOTEL
¢ |Introducciéon

» Clasificacion de los Hoteles y principales caracteristicas
» Unidades de alojamiento y modalidades de estancia

o Tarifas

Estructura general de un Hotel: actividades desarrolladas en él y organigrama general

MODULO 2. EL DEPARTAMENTO DE PISOS DEL ALOJAMIENTO

TEMA 3. LA GOBERNANTA
» El departamento a cargo de la Gobernanta

« La Gobernanta

» Organizacion y supervision del servicio de lenceria

» Organizacion y supervision del servicio de lavanderia

» Control de llaves y bloqueo de habitaciones

e Formularios

» Gestion y organizacion de los recursos y materiales necesarios para el Departamento

TEMA 4. LA CAMARERA DE PISOS
¢ |Introducciéon

» Presencia de la camarera de pisos y complementos para la realizacion de su trabajo
» Horarios de trabajo de las camareras de pisos

« Funciones



 Planificaciéon y Organizacion del Trabajo
« Deontologia Profesional

TEMA 5. OPERACIONES BASICAS DE APROVISIONAMIENTO, CONTROL E INVENTARIO
« Documentos de organizacion en el departamento de pisos

« Existencia. Ubicacion y Clasificacion
 Tipos de Inventarios
» Organizacién del almacén y del office
MODULO 3. LIMPIEZA Y PUESTA A PUNTO DE PISOS Y ZONAS COMUNES

TEMA 6. LIMPIEZA Y PUESTA A PUNTO DE HABITACIONES, ZONAS NOBLES Y AREAS
COMUNES EN ALOJAMIENTOS
o Limpieza de Habitaciones

¢ Lacama

o El bano

Limpieza de suelos y ventanas

Utilizaciéon del Aspirador
» Pautas a seguir de forma obligatoria por parte de la camarera de pisos

TEMA 7. ASPECTOS BASICOS DE DECORACION EN HABITACIONES, ZONAS NOBLES Y
AREAS COMUNES EN ALOJAMIENTOS
¢ |Introducciéon

» Planificacion de la idea decorativa

« Aspectos relevantes para la decoracion
» Estilos decorativos

» Decoracion para los espacios interiores

MODULO 4. LAVADO Y PLANCHADO DE ROPA EN ALOJAMIENTOS

TEMA 8. PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y COMUNICACION INTERNA
o Circuitos internos de comunicacion en lavanderia y taller de planchado en alojamientos

» Relaciones entre ambos departamentos
« Documentacion utilizada en lavanderia y taller de planchado y costura

TEMA 9. CLASIFICACION DE ROPAS Y PROCESO DE LAVADO Y PLANCHADO
 Clasificacién de ropas para el lavado y planchado en alojamientos.

« Tratamientos especiales: desmanchado

 Interpretacion del etiquetaje

» Aplicacidon de productos especificos de lavado y desmanchado

e Técnicas de Planchado

» Seleccion de técnicas de cosido: tipos y caracteristicas de tejidos

o Utilizacion de Utiles de costura



TEMA 10. CALIDAD, HIGIENE, Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
+ (Calidad

» Higiene
« Prevencion de riesgos laborales
« Tipos de accidentes que se pueden producir

e Primeros auxilios



