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PRECIO: 990 € *
MODALIDAD:  Online I I
CREDITOS ECTS 8,00

* Matricula, materiales didacticos, gastos de envio, tutorizacion personalizada
y Titulacion incluida.

Descripcion

Espafia es ya un pais de inmigracion, y seguira
siéndolo en el futuro. Basta con pasear por las
calles de nuestras ciudades para constatar
como la geografia humana estd cambiando
profundamente. Este nuevo escenario social
evidencia que el desafio intercultural constituye
una exigencia para la ciudadania de comienzos
del siglo XXI. Pero esta exigencia es vivida y
experimentada por cada individuo particular a
partir de los contextos existenciales en los que
se encuentre inmerso (culturales, linglisticos,
de clase), y que constituye un elemento de
identificacion y de diferenciacion con el otro.

A quién va dirigido

El presente Master esta dirigido a todos aquellos Maestros de Educacion Infantil, Educacién
Primaria, Profesores de Ensefianza Secundaria, Psicélogos, Pedagogos, Psicopedagogos, etc.
y, en general, cualquier Titulado Universitario o persona interesado en desempefar su labor
profesional en el ambito de la mediacion intercultural.

Objetivos
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- Realizar un acercamiento a la realidad de la diversidad cultural.

- Describir los conceptos claves que intervienen en los procesos de mediacion.

- Presentar la realidad el conflicto y de su resolucién en el ambito escolar por motivos cultural.

- Describir la realidad de la mediacion intercultural en el ambito escolar y su caracter procesal.

- Presentar la figura del mediador y sus competencias.

- Ubicar los conceptos de salud y enfermedad en su marco teérico de referencia, entendiendo
dichos conceptos desde una nueva concepcion global e integradora de la persona.

- Comprender la idea de la educacién social y para la salud como medios para lograr cambios
efectivos y una mejora de la calidad de vida.

- Capacitar al alumnado para disefiar, desarrollar y evaluar planes y proyectos educativos en el
ambito social de la salud.
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Una vez finalizada la presente formacion, y superadas la correspondientes @VE«EWW@W%U\@A .
nivel de aprovechamiento alto, el alumno va a recibir por parte de Euroinngya Busi
la Titulacion que acredita el haber superado con éxito todas las pruebas de conocimiento
propuestas en la misma, y que certifica al alumno en el ambito académico y profesional.

Esta titulacidon incluira el nombre del Programa Formativo, la duracion del mismo, el nombre,
DNI o documento de identidad del alumno, el nivel de aprovechamiento que acredita que el
alumno superd las pruebas propuestas, las firmas del profesor y Director del centro, y los sellos
de la instituciones que avalan la formacion recibida.

Los master Europeos conllevan titulacion multiple:

-Titulo de Master Europeo en Mediacidon Intercultural Expedido por EUROINNOVA BUSINESS
SCHOOL como Escuela de Negocios Acreditada para la imparticion de Formacién Superior de

| —

EUROINNOVA BUSSINES SCHOOL

como Escuela de Negocios acreditada para la imparticién a nivel nacional
de Formacidn Superior de Posgrado

EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION
NOMBRE DEL ALUMNO
con D.N.I. 00000000A ha cursado la accidn formativa de Postgrado

NOMBRE DEL MASTER EUROPEO

desarrollado dentro del Plan de Formacion Superior de Posgraco impartido por Eurcinnova Bussines School
en colaboracion con el Instituto Europeo de Estudios Empresariales. (INESEM)

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente EURB / 2011-1206-7
Con Calificacion de SOBRESALIENTE

Y para que conste expico la presenta TITULACION en Granada a 25 de marzo de 2011

Profésojfa el curso Director de Euroinnova Bussines School Firma del alumno/a

-

b= o =T h .
NOMBRE DEL PROFESOR JesiiS Mgzsa;on_da.@l“ NOMBRE DEL ALUMNO
su” P o
@ INESEM s SR

- 2 Certificaciones Universitarias de 4 Créditos ECTS baremables en Oposiciones y Bolsas de
Trabajo de la Administracion Publica.
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E;f\ Denominacion del curso \’:{41

Forma de financiacion

- Contrareembolso.
- Transferencia.

- Tarjeta de crédito.
- PayPal

- Wester Union

* La presente formacion puede abonarse de forma fraccionada mediante tarjeta sin coste adicional

Para que te prepara

"AREMA"LE OPOSICIONES

El Master ofrece un acercamiento a la realidad de la mediacion mtercultural yOler HH?&)BW \PA*
de la figura del mediador de cara a la prevencién y resolucion de conflictos. A"N"N‘

Salidas laborales

Mediador intercultural, Educacion, Integracion Social.

Metodologia
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Este Master contiene una Metodologia Online, se imparte mediante plataforma elearning.
Una vez matriculada la persona, recibira todos los materiales didacticos que incluye el curso
para poder consultarlos en cualquier momento y conservarlos una vez finalizado el mismo.
La metodologia de aprendizaje se basa en ir avanzando a lo largo del itinerario de
aprendizaje marcado en el Campus Virtual, compuesto por una serie de temas y ejercicios. Al
final de cada unidad didactica el alumnado cuenta con una serie de autoevaluaciones,
ademas de un examen final que abarca la totalidad tematica y que debera cumplimentarse de
manera obligatoria.

En la Guia del alumno encontrara informacién mas detallada sobre el Campus Online,
metodologia y sistema de evaluacion e-learning.

Las titulaciones seran remitidas al alumno/a por correo una vez se haya comprobado el nivel
de satisfaccion previsto.

Todos nuestros contenidos, asi como cada uno de los procesos de ensefianza-aprendizaje
han sido cuidadosamente disefiados y secuenciados por nuestro Departamento de
Metodologia Didactica, teniendo en cuenta criterios cognitivos del aprendizaje, asi como
variables individuales tales como la motivacion, atencion e intereses del alumnado.
Requisitos del Sistema

o Ordenador con conexion a Internet

o Recomendado el uso de Firefox

0 Recomendada la actualizacion del reproductor de flash. Para ello entre en:
http://get.adobe.com/es/flashplayer/

Materiales didacticos

- Manual tedrico 'Mediacién Intercultural'

- Manual tedrico 'Intervencion con Mujeres Inmigrantes. Vol. 1'

- Manual tedrico 'Intervencion con Mujeres Inmigrantes. Vol. 2'

- Manual tedrico 'Trabajo Social aplicado a Inmigracién e Intervencion Sc
- Manual tedrico 'Disefio, Gestion y Evaluacion de Proyectos Sociales'
- Manual tedrico 'Educacion Social y para la Salud'

- CDROM 'Agente de Igualdad de Oportunidades para la Mujer’

- CDROM 'Curso Multimedia de Microsoft Project 2013'
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Profesorado y servicio de tutorias

Nuestro centro tiene su sede en el "Centro de Empresas Granada", un|| sRRE@sBCE QROFIPIRNES
empresarial situado en uno de los centros de negocios con mayor proyepcigoLwa'}EAﬁGéhJQa |
Oriental. '~‘| AGM‘N'S%
Contamos con una extensa plantila de profesores especializados en las distintas areas
formativas, con una amplia experiencia en el ambito docente.

El alumno podra contactar con los profesores y formular todo tipo de dudas y consultas, asi
como solicitar informacién complementaria, fuentes bibliograficas y asesoramiento profesional.

Podra hacerlo de las siguientes formas:

- Por e-mail: El alumno podra enviar sus dudas y consultas a cualquier hora y obtendra
respuesta en un plazo maximo de 48 horas.

- Por teléfono: Existe un horario para las tutorias telefonicas, dentro del cual el alumno
podra hablar directamente con su tutor (de forma GRATUITA a través de una linea de teléfono
fija con tarifa plana).

- Por Skype: El alumno podra contactar de forma GRATUITA con su tutor utilizando el
programa Skype.

- Utilizando el Campus Virtual: Los alumnos que se matriculen en un Programa Formativo
Online pueden contactar con el equipo de tutores a través de las herramientas de la Plataforma
E-Learning (chat, foros, buzén de trabajo, ...).
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Plazo de finalizacion

JAREMASLE OPOGICIONES
. JOLBA OE TRASAJO (‘A*H
El alumno cuenta con un periodo maximo de tiempo para la finalizacion del “mN@éRﬁgng.e‘g |
a contar desde la fecha de recepcion de los materiales del curso. “ .____”_*__41

Si una vez cumplido el plazo no se han cumplido los objetivos minimos exigidos (entrega de
ejercicios y evaluaciones correspondientes), el alumno podra solicitar una prérroga con causa
justificada de 3 meses.

Bolsa de empleo

Matriculate y accede gratuitamente a Ofertas de Empleo y bolsas de Trabajo de
entidades publicas y privadas en toda Espafa. Si buscas Empleo..., no lo dudes y gdah
beneficiate ya de la Bolsa de Empleo Online de EUROINNOVA BUSINESS SCHOOL. E

Club de alumnos

Servicio gratuito que permitira al alumno formar parte de una extensa comunidad virtual
que ya disfruta de multiples ventajas: becas, descuentos y promociones en formacion, .‘
viajes al extranjero para aprender idiomas... ‘{“

Revista digital

El alumno podra descargar articulos sobre e-learning, publicaciones sobre formacion a
distancia, articulos de opinion, noticias sobre convocatorias de oposiciones, concursos -L
publicos de la administracion, ferias sobre formacion, etc.
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Bolsa de practicas

3AREMAZLE OPOGICIONES

EUROINNOVA BUSINESS SCHOOL dispone de un Departamento de Gestion de . 30LGA DE ey ;""
Practicas que permite a los alumnos que lo deseen darse de alta para recibir ofertas d ASMINISTRAC L
PRACTICAS y BECAS. Asimismo si conoces alguna empresa donde realizar practica L= “ =

puedes contactar con tu tutor y nuestro Departamento de Praticas se va a encargar de
toda la tramitacion con la empresa.

Recursos educativos gratis

A través de este servicio tanto profesores como antiguos alumnos pueden acceder de
forma cémoda y sencilla a un gran numero de recursos didacticos de gran utilidad
pedagdgica, y permanentemente actualizados.

Euroinnova Formacion pone a disposicion de todos los usuarios de la Comunidad Virtual
Euroinnova el servicio de descarga gratuita de Recursos Educativos tales como diccionarios
de consulta, bases de datos legislativas, materiales curriculares, unidades didacticas,
herramientas para el desarrollo de contenidos didacticos en formato e-learning, software
educativo, juegos pedagodgicos, etc.

Servicios de postformacion

Una vez realizada la Formacion, los alumnos dispondran, a través de éste servicio, del .
acceso a todas las actualizaciones y novedades relacionadas con la materia cursada. ﬁ

Ejemplo: Si usted realizd en 2011 el Técnico Superior en Asesoria Laboral, puede ahora
acceder a través de ésta seccion a la Nueva Legislacion, Descargar toda la Normativa Laboral
Actualizada a dia de hoy, asi como Ver las Practicas y Ejercicios Resueltos y Propuestos, etc.
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Asociacién de antiguos alumnos

"AREMA"LE OPOSICIONES

. 20L54 OE TRESAJO H
Beneficiate de forma ilimitada de un 10 % de descuento en la MatrlculamohlAaﬂleugmwaUMA

Nuestros Cursos a Distancia - Cursos Online y Master. .
Todos tus amigos y familiares dispondran también de un 10 % de descuento al matricularse.
Para ello solo tienen que indicar su condicion de Amigos de un Antiguo Alumno e indicar su
DNI al realizar su matricula via telefénica, o indicarlo en el campo de observaciones al
matricularse via web.

Beneficiate de formar parte de una comunidad virtual con mas de 60.000 miembros en 16
paises que como tu, han confiado en EUROINNOVA BUSINESS SCHOOL Formacion para la
realizaciéon de su Formacién Oficial de Postgrado.

Comparte experiencias, apuntes, ejercicios, etc. Participa en nuestros foros, conoce gente y
siéntete parte de una de los mas importantes proyectos de experiencia intercultural promovidos
por un Centro de Estudios de Postgrado.

Comunidad en Facebook

Hazte fan de Euroinnova Business School en Facebook y participa de forma activa en

la mayor comunidad educativa en las redes sociales, contactando con miles de 9
alumnos y ex alumnos, participando en foros de opinidon, conversando y compartiendo J
material didactico y recursos educativos con profesores y alumnos. Asimismo, accede a

todas nuestras PROMOCIONES y BECAS a través de nuestra Comunidad Educativa

en Facebook.
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Programa formativo

: JAREMAGLE OPOSICIONED
PARTE 1. MEDIACION INTERCULTURAL .. 30L5t OE TRA3AJO ‘
UNIDAD DIDACTICA 1. LA MEDIACION INTERCULTURAL EN EL AMBITO SOCIAL, W‘STRAUON PUSLICA !
NECESIDAD ]
Partimos de la realidad

Analisis del caso

Actuacion del mediador

A modo de conclusion

UNIDAD DIDACTICA 2. INMIGRACION, MULTICULTURALIDAD Y ESCUELA

La voz de la experiencia.

Espafia, pais de inmigracién y de encuentro cultural.

La escuela, encuentro de culturas.

El desafio...

UNIDAD DIDACTICA 3. MARCO JURIDICO

Introduccion

Marco juridico internacional

Marco legislativo europeo

Marco juridico nacional

Marco juridico autonémico

UNIDAD DIDACTICA 4. POLITICAS SOCIALES

Plan Nacional de Accion para la Inclusion Social del Reino de Espafia (2008-2010)
Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion (2007—2011)

Programa de Desarrollo Gitano

Otras acciones estatales

UNIDAD DIDACTICA 5. CONCEPTOS CLAVE

El fenémeno migratorio

El concepto de cultura

Diversidad cultural

Percepcidén de las culturas: prejuicios, estereotipos y discriminacion
Multiculturalidad e interculturalidad

UNIDAD DIDACTICA 6. EL PROCESO DE EXCLUSION SOCIAL

Concepto de Exclusion Social

Proceso de exclusion social

Hacia una sociedad inclusiva

UNIDAD DIDACTICA 7. PUNTO DE PARTIDA: EL CONFLICTO

El conflicto

Importancia del conflicto

La conflictologia

Conflictos frente a violencia

Prevencién de los conflictos

El conflicto sociocultural

UNIDAD DIDACTICA 8. LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

Introduccion

Actitudes ante el conflicto
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Estilos de resolucion de conflictos

El lenguaje

UNIDAD DIDACTICA 9. MEDIACION. MEDIACION INTERCULTURAL Y MEDIACION
COMUNITARIA

La Mediacién

La mediacion intercultural

La mediacién comunitaria

UNIDAD DIDACTICA 10. PERFIL PROFESIONAL DEL MEDIADOR INTERCULTURAL
La figura del mediador

Funciones del mediador

Competencia profesionales del mediador

Caodigo de conducta mediadora

UNIDAD DIDACTICA 11. HABILIDADES Y HERRAMIENTAS DEL MEDIADOR
INTERCULTURAL

Asertividad

Dialogo

Informar y realizar peticiones de cambio

Empatia

UNIDAD DIDACTICA 12. TECNICAS DE MEDIACION INTERCULTURAL
Estrategias dirigidas

Variables que pueden influir en las estrategias

Pasos en el proceso mediador

La intervencion mediadora

La eficacia de la mediacién

Tacticas y técnicas de la mediacion

PARTE 2. EDUCACION SOCIAL Y PARA LA SALUD

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LA EDUCACION SOCIAL
Introduccion.

Fines de la Educacién Social.

Ambitos de intervencion de la Educacién Social.

UNIDAD DIDACTICA 2. INTRODUCCION AL AMBITO DE LA SALUD
Concepto de salud.

Salud y desarrollo econémico.

Indicadores de salud.

Clasificaciéon de los agentes causantes.

Acciones para proteger la salud.

Proteccién y promocion de la salud a partir del ambiente.

Medio sociocultural y salud.

UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION A LA EDUCACION PARA LA SALUD
La Educacion para la Salud; concepto y marco tedrico.

La Educacion para la Salud; objetivos y caracteristicas.

Educacion para la Salud dentro de Europa.

Mensaje de la OMS en la Educacion para la Salud.

Objetivos para el siglo XXI en materia de salud.

La Educacion para la Salud a nivel nacional.

UNIDAD DIDACTICA 4. IMPORTANCIA Y NECESIDAD DE LA EDUCACION PARA LA
SALUD EN LA SOCIEDAD ACTUAL
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Educacion para la Salud (EpS) y las consideraciones metodoldgicas.
Fundamentos de la Educacion para la Salud en los centros docentes.
Analisis de la salud y priorizacion.

Metas de la salud publica.

Educacion para la Salud en los niveles educativos.

UNIDAD DIDACTICA 5. EDUCACION EN VALORES

Mensaje y comunicacion.

Educacion en valores.

La Educacion Fisica como valor para la salud.

La Educacion Nutricional como valor para la salud.

UNIDAD DIDACTICA 6. EDUCACION EN DROGODEPENDENCIAS
Adicciones.

¢ Qué es una droga?

Conceptos basicos.

Clasificacion de las drogas.

Drogas de sintesis o drogas de disefio.

Psicologia del drogodependiente y patologias de las dependencias.
UNIDAD DIDACTICA 7. EDUCACION PARA LA SALUD EN INMIGRACION
Introduccion.

Evolucion de la inmigracion.

Centros de acogida.

Inmigracion y salud.

Promocion de la salud en la inmigracion.

UNIDAD DIDACTICA 8. EDUCACION SEXUAL Y DE GENERO
Introduccidn.

Sexualidad.

Problemas sexuales o disfunciones.

Enfermedades de transmisién sexual (ETS).

Violencia de género. Erradicacién y prevencion.

Una estrategia articulada y transversal.

UNIDAD DIDACTICA 9. EDUCACION VIAL

Seguridad vial y accidentes de trafico

Causas: velocidad y alcohol

Educacion vial en la escuela

PARTE 3. INTERVENCION SOCIAL CON MUJERES INMIGRANTES
MODULO I. APROXIMACION AL COLECTIVO DE

MUJERES INMIGRANTES COMO POBLACION EN
RIESGO DE EXCLUSION

UNIDAD DIDACTICA 1. LA CONSTRUCCION DEL CONCEPTO DE EXCLUSION SOCIAL
Y SU IMPACTO EN LAS MUJERES INMIGRANTES

Concepto de Exclusion Social

Proceso de exclusion social

Exclusién social y mujer inmigrante

Hacia una sociedad inclusiva

UNIDAD DIDACTICA 2. LA SITUACION SOCIAL DEL INMIGRANTE. ASPECTOS

e G S NEBRLIA AENOR | [ ABNOR m
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GENERALES

El contexto de la llegada

Caracterizacion de los inmigrantes

Causas de la inmigracién

Riesgos de la exclusion social

UNIDAD DIDACTICA 3. MUJER INMIGRANTE, CULTURA Y RELIGION
Mujer e inmigracién

Mujer y religion

Religién y sociedad intercultural

Principales retos en el ambito de la intervencion

UNIDAD DIDACTICA 4. ANALISIS DE LAS NECESIDADES DE LA MUJER INMIGRANTE
La acogida

Servicios sociales

Igualdad de trato

La participacion de las mujeres inmigrantes en la sociedad

Ambito laboral

Ambito sanitario

Ambito educativo

MODULO II. MARCO JURIDICO Y POLITICAS SOCIALES
DE INTERVENCION

UNIDAD DIDACTICA 5. MARCO JURIDICO BASICO (1)

Marco Juridico Internacional en Igualdad e Inmigracién

Marco juridico europeo en Igualdad de Género e Inmigracion

UNIDAD DIDACTICA 6. MARCO JURIDICO BASICO (ll)

Marco juridico estatal

Marco juridico autonémico

UNIDAD DIDACTICA 7. POLITICAS PUBLICAS DE IGUALDAD DIRIGIDAS A LA MUJER
INMIGRANTE

Politicas Sociales en la Unién Europea

Politicas Sociales Estatales

MODULO lil. PRINCIPIOS METODOLOGICOS PARA LA
INTERVENCION CON MUJERES INMIGRANTES

UNIDAD DIDACTICA 8. LA ATENCION A LA MUJER INMIGRANTE

Atencién individual

Atencién social

Intervencién familiar

UNIDAD DIDACTICA 9. LA INTERVENCION EN LA SOCIEDAD DE ACOGIDA
Supuestos generales

Intervencion

Niveles de intervencion

Disefo y elaboracion de proyectos de accion social

Gestion de proyectos de asistencia a inmigrantes

Las esferas de intervencion politica y administrativa en materia de inmigracion
Sensibilizacién contra el racismo e interculturalidad

UNIDAD DIDACTICA 10. LA PLANIFICACION DE LA INTERVENCION SOCIAL.
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DESARROLLO Y EVALUACION DE ACCIONES POSITIVAS.

Planificacion

La accion positiva

El plan de igualdad en la empresa

UNIDAD DIDACTICA 11. INSTRUMENTOS DE GESTION

Introduccion

Nivel tactico de planificacion: el programa

Nivel operativo de planificacion: el proyecto

Inclusién de la perspectiva de género en la planificacién de cualquier proyecto de
intervencion social

UNIDAD DIDACTICA 12. TECNICAS DE ASESORAMIENTO Y CONSULTORIA. TALLER
PRACTICO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION A MUJERES
Definicion de relaciéon de ayuda

Situacién de crisis y expectativas de la persona ayudada

Diferentes estilos de relacion de ayuda

Concepto de empatia

La respuesta

La reformulacion

La relacion de ayuda como proceso

La destreza de iniciar

MODULO IV. AMBITOS DE INTERVENCION CON
MUJERES INMIGRANTES

UNIDAD DIDACTICA 13. BASES PARA LA INTERVENCION CON MUJERES
INMIGRANTES

Bases de la intervencion con mujeres inmigrantes

Elementos y pautas comunes de un plan de intervencion con mujeres inmigrantes
El papel de la investigacion en la intervencion con mujeres inmigrantes
Intervencion directa sobre las mujeres inmigrantes

UNIDAD DIDACTICA 14. INTERVENCION EN EL AMBITO JURIDICO
Informacion acerca de sus derechos y obligaciones: situaciones mas comunes

La estancia y prérroga en el territorio

Residencia

Identificacién y tarjeta de extranjero

Procedimiento para la solicitud, tramitacion, expedicion y renovacion de las tarjetas de
residencia

Los centros de atencion al inmigrante: tipos y funcionamiento. Recursos a los que puede
acceder el inmigrante (publicos y privados)

UNIDAD DIDACTICA 15. INTERVENCION SOCIAL, SANITARIA 'Y EDUCATIVA
Intervencion social de las mujeres inmigrantes

Intervencién en el ambito sanitario

Intervencion en el ambito educativo

UNIDAD DIDACTICA 16. INTERVENCION EN EL AMBITO LABORAL

Objetivos y medidas para la intervencion

Bases para la intervencion laboral

El proceso de orientacion laboral

Mujer y asociacionismo
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Orientacion laboral para el autoempleo: el plan de empresa

UNIDAD DIDACTICA 17. INTERVENCION EN EL AMBITO DE LA VIOLENCIA DE
GENERO

Objetivos y aspectos fundamentales de la intervencion social

Violencia contra las mujeres

El modelo de intervenciéon SAVA

Las agresiones sexuales

Prevencién de la violencia de género

PARTE 4. TRABAJO SOCIAL APLICADO A LA INMIGRACION E

INTERVENCION SOCIAL

UNIDAD DIDACTICA 1. LA ORIENTACION LABORAL CON INMIGRANTES. LA
MEDIACION LABORAL

El proceso de orientacion laboral: peculiaridades del colectivo inmigrante

Los itinerarios de insercién laboral

Diferenciacion segun la situacion del inmigrante: regular o irregular

Acceso al mercado laboral

Acceso al sistema regularizado de formacién

UNIDAD DIDACTICA 2. LA ORIENTACION JURIDICA CON INMIGRANTES
Problematica derivada de la situacién administrativa

Marco legal. Normativa

Informacion acerca de sus derechos y obligaciones. Situaciones mas comunes
Procedimiento para la solicitud, tramitacion, expedicion y renovacion de las tarjetas de
residencia

Los centros de atencion al inmigrante: tipos y funcionamiento. Recursos a los que puede
acceder el inmigrante (publicos y privados)

Seguridad social y servicios sociales 69

Red basica del sistema publico de servicios sociales de atencion primaria
UNIDAD DIDACTICA 3. LA INTERVENCION EN LA SOCIEDAD DE ACOGIDA
Supuestos generales

Intervencion

Niveles de intervencion

Disefio y elaboracion de proyectos de accion social

Gestion de proyectos de asistencia a inmigrantes

Las esferas de intervencion politica y administrativa en materia de inmigracion
Sensibilizacion contra el racismo e interculturalidad

UNIDAD DIDACTICA 4. DISENO DE PROYECTOS DE CONTENIDO SOCIAL
Supuestos Generales

¢ Por qué? ;Con y para quiénes? ;Y qué?

¢ Para qué? La estructura del marco logico

¢ Con qué? Y ;Cuanto? Los medios necesarios para el proyecto: sus costes y presupuesto
¢,Coémo, cuando y dénde? El plan de ejecucion: actividades y su cronograma

Y luego: ,qué? El analisis de viabilidad y el seguimiento del proyecto

PARTE 5. DISENO, GESTION Y EVALUACION DE PROYECTOS SOCIALES
MODULO 1. INTRODUCCION A LOS PROYECTOS

UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LA GESTION DE
PROYECTOS
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La naturaleza del proyecto

Las caracteristicas de un proyecto

Los fundamentos de la gestién de proyectos

Las condiciones de una gestion eficaz

UNIDAD DIDACTICA 2. IMPORTANCIA DE LA GESTION DE PROYECTOS
La necesidad de una direccién y gestién de proyectos

El ciclo vital de un proyecto

La mala imagen de la gestion de proyectos

La necesidad de competencias para gestionar proyectos

MODULO II. PROYECTOS SOCIALES:
ESTRUCTURACION, DISENO Y GESTION

UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION A LOS PROYECTOS SOCIALES
Introduccion

Proyectos sociales

Principios de los proyectos sociales

Valores y practicas compartidos

Areas y agente prioritarios de los proyectos sociales

Marco légico de un proyecto social

Esquema de un proyecto social

Evaluacion de los proyectos sociales

UNIDAD DIDACTICA 4. DISENO Y ELABORACION DE UN PROYECTO SOCIAL
Introduccion

Pasos previos a la elaboracion de un proyecto

El arbol de problemas

Elementos para elaborar un proyecto social

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE PROYECTOS SOCIALES
Introduccion

La gestién de proyectos sociales

Fases del ciclo de un proyecto

Fases de puesta en marcha

Fase de ejecucion y seguimiento

Evaluacién final

MODULO lll. LOS PROYECTOS DE INTERVENCION
SOCIAL

UNIDAD DIDACTICA 6. LOS PROYECTOS DE INTERVENCION SOCIAL
Introduccion

Tipologia de proyectos

El sistema publico de Servicios Sociales en Espana

UNIDAD DIDACTICA 7. PROGRAMAS PREVENTIVOS, PARTICIPACION Y
VOLUNTARIADO

Conceptos y tipos de prevencion

La realizacion de programas preventivos

Limitaciones de la prevencion

Concepto y forma de participacion

Voluntariado Social
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UNIDAD DIDACTICA 8. EVALUACION DE PROGRAMAS Y DE NECESIDADES
Evaluacion de necesidades: conceptos basicos

Procesos de evaluacion de necesidades

Métodos de evaluacion de necesidades

Evaluacion de programas: definicion y objetivos

Modelos teoricos de la evaluacion

Fases en el proceso de evaluacion

Métodos de la evaluacion de programas

Técnicas e instrumentos de evaluacién de programas

MODULO IV. HABILIDADES DE GESTION Y DIRECCION

DEL EQUIPO DEL PROYECTO

UNIDAD DIDACTICA 9. EL EQUIPO DE PROYECTO

La importancia de los equipos en las organizaciones actuales
Modelos explicativos de la eficacia de los equipos

Composicion de equipos, recursos y tareas

UNIDAD DIDACTICA 10. EL LIDERAZGO EN EL EQUIPO

Liderazgo

Enfoques en la teoria del liderazgo

Estilos de liderazgo

El papel del lider

UNIDAD DIDACTICA 11. TECNICAS PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE UN
EQUIPO

Programa de entrenamiento

Técnicas de desarrollo en equipo

UNIDAD DIDACTICA 12. HABILIDADES CENTRADAS EN LA PERSONA
La comunicacién

La comunicacion interna

Habilidades conversacionales

La comunicacion no verbal

Competencias profesionales

El clima organizacional

UNIDAD DIDACTICA 13. HABILIDADES CENTRADAS EN LA TAREA
Algunas habilidades directivas

Seleccion de personal

La entrevista

MODULO V. CURSO MULTIMEDIA MICROSOFT PROJECT
2013

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A PROJECT 2013

Conceptos iniciales de administracion de Proyectos

Entrar y salir del programa

El Interfaz. Componentes de la ventana de Project 2013

UNIDAD DIDACTICA 2. PRIMEROS PASOS. OPCIONES DE VISUALIZACION Y
PERSONALIZACION CON PROJECT 2013

Crear un nuevo proyecto

Ver un proyecto

e G S NEBRLIA AENOR | [ ABNOR m
+ Informacion Gratis " > I LCLSNAS&?QA‘;IE ﬂ GD R et =

www.euroinnova.es | Informacién y matriculas: (+34) 958 050 200 Fax: 958 050 244


http://www.euroinnova.edu.es/Master-Europeo-Mediacion-Intercultural

Master Europeo en Mediacion Intercultural

EUROINNOVA FORMACION
INTERNATIONAL BUSINESS SCHOOL

Cambiar la escala temporal de una vista

Ocultar o mostrar una columna (quitar o agregar una columna)

Ajustar el texto en una celda

Dar formato al grafico de barras de una vista Diagrama de Gantt

UNIDAD DIDACTICA 3. PROGRAMACION DE TAREAS CON PROJECT 2013
Conceptos. Opciones de programacion

Crear tareas unicas y repetitivas

Organizar tareas en subtareas y tareas de resumen

Crear un hito

Desactivar una tarea

Interrumpir el trabajo en una tarea (dividir una tarea)

Vincular tareas dentro del proyecto

Delimitar las tareas (restricciones)

Uso de la herramienta Inspeccionar

UNIDAD DIDACTICA 4. PROGRAMACION DE RECURSOS CON PROJECT 2013
Tipos de recursos

Agregar recursos

Asignar recursos

Administrar recursos. Redistribuir asignaciones

Trabajar con la vista Organizador de equipo

Agrupar tareas o recursos

UNIDAD DIDACTICA 5. PROGRAMACION DE CALENDARIOS CON PROJECT 2013
Descripcion general de calendarios del proyecto

Cambiar el calendario del proyecto

Establecer tiempos de trabajo, vacaciones y dias festivos para el proyecto
Crear un calendario para una tarea dentro de Project

Cambiar la escala temporal en la vista Calendario

UNIDAD DIDACTICA 6. ASIGNACION DE COSTOS CON PROJECT 2013
Tipos de costos que estan disponibles en Project

Asignacion de costos a recursos

Recursos de costo

Asignacion de costos a tareas

Acumulacion de costos

Visualizacion de los costos del proyecto

UNIDAD DIDACTICA 7. SEGUIMIENTO DE PROYECTOS CON PROJECT 2013
Crear o actualizar una linea de base o un plan provisional

Introducir el porcentaje completado de las tareas

Ruta critica para la administracién del proyecto

UNIDAD DIDACTICA 8. GUARDAR, EXPORTAR E IMPRIMIR, CON PROJECT 2013
Guardar un proyecto

Exportar o importar datos a otro formato de archivo

Imprimir una vista o informe

UNIDAD DIDACTICA 9. TRABAJAR CON VARIOS PROYECTOS

Insercién de un proyecto en un proyecto principal

Realizar cambios en un subproyecto sin cambiar el archivo original

Mostrar una Unica ruta critica para varios proyectos

Cbémo se ven afectados los recursos cuando se combinan los archivos
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Grupo de recursos
Comparar proyectos

Siguenos en las redes sociales

-ii Facebook Twitter ﬁ Linkedin
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