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DESTINATARIOS

El Curso en Productos, Servicios y Destinos Turísticos

 está destinado a todas aquellas personas que pretendan

adquirir todos los conocimientos necesarios en este ámbito

profesional y poder desarrollarlos de forma eficiente en el

mundo laboral.

Permite conocer la evolución del concepto de turismo

identificando los elementos que componen el sistema turístico.

Analizar el mercado turístico identificando los destinos turísticos

nacionales e internacionales más relevantes. Además, al final

de cada unidad didáctica el alumno/a encontrará ejercicios de

autoevaluación que le permitirá hacer un seguimiento de los

conocimientos adquiridos a lo largo del curso de forma

autónoma.

El alumno recibirá acceso a un curso inicial donde encontrará

información sobre la metodología de aprendizaje, la titulación

que recibirá, el funcionamiento del Campus Virtual, qué hacer

una vez el alumno haya finalizado e información sobre Grupo

Esneca Formación. Además, el alumno dispondrá de un

servicio de clases en directo.

FICHA TÉCNICA

CARGA HORARIA
100H

MODALIDAD
ONLINE

*La modalidad incluye módulos
con clases en directo

CURSO INICIAL
ONLINE

TUTORIAS
PERSONALIZADAS

IDIOMA
ESPAÑOL

DURACION
HASTA UN AÑO

*Prorrogable

IMPORTE

VALOR ORIGINAL: 2080 €
VALOR ACTUAL: 520 €



PRODUCTOS, SERVICIOS Y DESTINOS TURÍSTICOS
-CERTIFICADO POR LA UNIVERSIDAD NEBRIJA CON 4 ECTS-

CERTIFICACIÓN OBTENIDA

Una vez finalizados los estudios y superadas las pruebas de evaluación, el alumno recibirá

un diploma que certifica el “ PRODUCTOS, SERVICIOS Y DESTINOS TURÍSTICOS ”, de

ESNECA BUSINESS SCHOOL, avalada por nuestra condición de socios de la CECAP y

AEEN, máximas instituciones españolas en formación y de calidad.

Los diplomas, además, llevan el sello de Notario Europeo, que da fe de la validez,

contenidos y autenticidad del título a nivel nacional e internacional.

REDES SOCIALES

@esneca.business.school linkedin.com/school/esneca-business-school

esneca.com facebook.com/esnecaschool

@esneca esneca.com/blog-esneca
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CONTENIDO FORMATIVO

UNIDAD DIDÁCTICA 1. EL TURISMO Y LA ESTRUCTURA DEL MERCADO
TURÍSTICO

1. Concepto de Turismo. Evolución del concepto de Turismo.
2. El Sistema Turístico. Partes o Subsistemas.
3. La Demanda Turística. Tipos de demanda Turística. Factores que determinan la

demanda turística individual y agregada.
4. La Oferta Turística. Componentes de la Oferta Turística.
5. Evolución histórica del turismo. Situación y tendencias.
6. Análisis de la oferta y comportamiento de la demanda turística española: destinos y

productos asociados.
7. Análisis de la oferta y comportamiento de la demanda turística internacional:

destinos relevantes y productos asociados.

UNIDAD DIDÁCTICA 2. EL ALOJAMIENTO COMO COMPONENTE DEL
PRODUCTO TURÍSTICO

1. La Hostelería. Los establecimientos de alojamiento. Clasificaciones y características.
2. Relaciones entre las empresas de alojamiento y las agencias de viaje y

tour-operadores.
3. Principales proveedores de alojamiento.
4. Tipos de unidades de alojamiento y modalidades de estancia. Tipos de tarifas y

condiciones de aplicación. Cadenas hoteleras y centrales de reserva.

UNIDAD DIDÁCTICA 3. EL TRANSPORTE COMO COMPONENTE DEL
PRODUCTO TURÍSTICO

1. El transporte por carretera.
2. Transporte por ferrocarril.
3. Transporte acuático.
4. Transporte aéreo.

UNIDAD DIDÁCTICA 4. OTROS ELEMENTOS Y COMPONENTES DE LOS
VIAJES COMBINADOS EXCURSIONES O TRASLADOS

1. El transporte discrecional en autocar. Relaciones. Tarifas. Contrastes. Normativa.
2. El alquiler de automóviles con o sin conductor. Tarifas. Seguros. Procedimientos de

reservas. Bonos y boletines de presentación. El viaje combinado fly-drive.
3. Los cruceros marítimos y fluviales y sus características. Tipos. Tarifas. Prestaciones.

Reservas.
4. Los servicios de acompañamiento y asistencia turística. El servicio de guía turístico.
5. Los seguros de viaje y los contratos de asistencia en viaje. Gestión de visados y otra

documentación requerida para los viajes.

UNIDAD DIDÁCTICA 5. PRINCIPALES DESTINOS TURÍSTICOS
NACIONALES



1. Turismo de sol y playa.
2. Turismo de naturaleza y turismo activo.
3. Turismo cultural y religioso.
4. Turismo profesional.
5. Turismo social y de salud.

UNIDAD DIDÁCTICA 6. PRINCIPALES DESTINOS TURÍSTICOS
INTERNACIONALES

1. Europa.
2. África.
3. América del Norte.
4. América Central y América del Sur.
5. Asia.
6. Oceanía.
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