
Contacta con tu asesor +593 93 910 1407

Maestría en
Gerencia Hospitalaria

www.globalimf.com.ec/usangregorio

Posgrado autorizado por el CES y reconocido por SENESCYT
Resolución de aprobación CES: RPC-SO-22-No.561-2021

Online



Ofrecemos una educación superior de calidad de origen 
Europeo como una alternativa accesible para todo tipo de 
personas, sin discriminar nivel de estudios, creando una 
comunidad diversa y enriquecedora.

Creemos en la educación para todo tipo de personas, 
que sea realmente compatible con sus horarios, trabajo o 
necesidades. Una formación tecnológica accesible desde 
cualquier dispositivo en cualquier momento, 

Bienvenido a la era IMF Smart Education, donde podrás liderar el cambio mediante un impacto real en todos los niveles 
de la sociedad gracias a una formación profesionalizante desarrollada por las empresas líderes en cada ámbito. 

Nuestra institución está creada por personas que fomentan la inclusión, la riqueza cultural y por eso apostamos por una 
oferta educativa accesible para todo tipo de alumnos, siendo compatible con cualquier estilo de vida. 

Desarrollamos un modelo educativo que rompe con 
la metodología estándar, acercando más profesores y 
estudiantes, mejorando y modificando el temario en tiempo 
real, consiguiendo añadir el valor que demandan las 
empresas. 

Accesibilidad

Flexibilidad

Innovación

Presentación
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La Universidad San Gregorio de Portoviejo expresa un fraterno saludo y la más cordial 
bienvenida a todos quienes han decidido ser parte de los programas de cuarto nivel en el 
marco del convenio IMF y USGP, que garantiza una educación superior de calidad y calidez.

La ocasión es propicia para invitarlos a emprender una nueva etapa en vuestra formación 
académica con renovados bríos, depurado optimismo y responsabilidad social, con el 
objetivo de lograr un futuro prominente colmado de progreso, bienestar y desarrollo 
sostenible. 

Les deseo el éxito que todos se merecen en la consecución de sus metas académicas.
Cordial y afectiva bienvenida.

Dra. Ximena Guillen Vivas, Ph.D

Rectora de la Universidad San Gregorio de Portoviejo

Este acuerdo entre IMF Smart Education y la Universidad San Gregorio de Portoviejo une 
a dos de las instituciones educativas más punteras en sus respectivos países. Desde IMF 

queremos llevar nuestros conocimientos y capacidades a los estudiantes para que puedan 
obtener una doble titulación: la universitaria local y una profesional europea. 

Conrado Briceño Lagos

CEO de IMF Smart Education

Bienvenida
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La Universidad San Gregorio de Portoviejo
basa su existencia en

La acción planificada y conjunta con estudiantes, catedráticos, empleados, trabajadores, autoridades y 
fundamentalmente con el apoyo decidido de la comunidad manabita que ve en ella el propósito de brindar 
profesionales altamente capacitados y con criterio humanista acorde a las exigentes y avanzadas normas 
académicas de la educación superior actual.

Este proyecto asume los valores de IMF Smart Education, líder europeo en la educación superior en línea  
que tiene una oferta formativa presente en toda la educación superior ofrece una experiencia que integra 
conocimiento, habilidades y práctica en un entorno de alto nivel profesional, permitiendo a los estudiantes 
construir su propio itinerario formativo con acceso a certificaciones profesionales de alta demanda.  

Bienvenida
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Dirigido a
Licenciados en administración y negocios, medicina, enfermería, 
farmacia ingenieros de las tecnologías de la información, y 
cuales quiera otros profesionales que hayan desarrollados 
labores relacionadas con la gestión o gerencia de organizaciones 
sociosanitarias.

En los últimos cuatro años en Ecuador, superando los 3.800 centros 
sanitarios, se han construido o están en ejecución más de 40 hospitales, 
hecho inédito en la historia del país que provoca el aumento de la 

demanda de personal hospitalario. Hay una conciencia en amplias capas de la 
sociedad acerca de que la crisis sanitaria ocasionada por Covid 19 ha destapado 
las carencias en la gestión hospitalaria del país, siendo objetivo primordial una 
especialización mucho más profesional en materia de la gestión hospitalaria. En 
Latinoamérica se requiere de aproximadamente 800 mil trabajadores sanitarios 
adicionales para satisfacer las necesidades esenciales de salud, según las 
últimas estimaciones de la Organización Mundial de la Salud (OMS). Tomando 
como referencia LinkedIn, en Ecuador, el perfil de gestor o gerentes de 
instituciones de salud supera entre 8 y 10 veces el salario medio nacional.

Maestría en Gerencia Hospitalaria

¿En qué consiste esta maestría?
La Maestría en Gerencia Hospitalaria de USGP x IMF Smart Education, es un 
programa de cuarto nivel que dota que capacita a gerentes, administradores o 
profesionales sanitarios, para la gestión eficiente y la planificación, administración 
y asesoramiento en instituciones de salud y sociosanitarias. Dirigida tanto a 
profesionales sanitarios como de otras áreas de la administración y gerencia, la 
maestría aporta competencias directivas, de planificación y organización y las 
herramientas metodológicas y tecnológicas específicas, que permiten gestionar y 
dirigir con eficiencia y responsabilidad instituciones, hospitales, centros, servicios y 
programas de salud.

¿Por qué estudiar esta maestría?
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Maestría en Gerencia Hospitalaria

•	 Desarrollar las áreas más importantes que 
los gestores sanitarios deben dominar para 
abordar la gestión de las organizaciones 
sanitarias de forma eficiente, como el área 
de marketing, recursos humanos, finanzas, 
logística, calidad, responsabilidad sanitaria, 
planificación estratégica y nuevas tendencias 
en gestión sanitaria y hospitalaria.

•	 Desarrollar habilidades directivas y analíticas 
para una correcta gestión hospitalaria y 
sanitaria y mejorar tu futuro profesional.

•	 Tener un marco de conocimientos básicos 
coordinación y dirección dentro de las 
organizaciones sanitarias y de salud.

•	 Entender la situación actual del sistema 
sanitario y hospitalario, las necesidades de 
satisfacción del cliente y la responsabilidad 
ética de la gestión sanitaria y conocer el 
entorno, político, social y económico en 
que se desenvuelven los diferentes modelos 
sanitarios existentes.

•	 Dominar la planificación estratégica y las 
fases en las que se divide y conocer los 
conceptos básicos asociados a la calidad y a 
los departamentos de recursos humanos.

•	 Comprender la importancia de la función 
logística en el conjunto de las organizaciones 
sanitarias y dominar los conocimientos 
básicos sobre ingeniería hospitalaria y 
técnicas de gestión avanzada para el 
mantenimiento.

•	 Analizar la situación de sostenibilidad del 
sistema sanitario, desde el punto de vista 
asistencial y financiero, e identificar las 
características de los distintos modelos 
sanitarios que conviven en el sistema 
sanitario.

Objetivos
La maestría brinda al gestor o profesional sanitario la posibilidad de:

Deja de estudiar. Vuelve a Aprender.
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Programa

Maestría diseñada por un comité de expertos compuesto por doctores y profesionales en activo de una empresa líder en el ámbito 
de la Gerencia Hospitalaria. Su experiencia avala la idoneidad de los estudios y las competencias que se adquieren, ya sea para la 
incorporación al mundo laboral o para la mejora profesional en el sector.

Este equipo de expertos, además de participar en el comité de diseño de programas formativos, colabora en la tutorización e 
impartición de las sesiones de la maestría.

1 Introducción a la administración de las 
instituciones de salud, conceptos generales
1.	 Contexto actual. Modelos y Sistemas Sanitarios.
2.	 Análisis comparado de Sistemas Sanitarios.
3.	 Sistemas de Salud en la Unión Europea, en países de la OCDE fuera de 

la UE.
4.	 Sistemas de Salud en Iberoamérica, Asia y África. Modelos de atención a 

la cronicidad. Servicios sanitarios y sociales.
5.	 El Sistema Sanitario Español. Estructura, organización y funcionamiento 

de los Servicios de Salud.
6.	 Organización de la Atención Primaria.
7.	 La estructura de la Asistencia Especializada: Tipología hospitalaria. 

Unidades funcionales y Unidades Clínicas de Gestión.
8.	 Redes asistenciales de emergencias.
9.	 El sector de seguros médicos.
10.	 El sector farmacéutico.
11.	 La organización sanitaria centrada en el paciente.
12.	 Acreditación sanitaria. Modelos y enfoques en acreditación en EE. UU. y 

Europa.
13.	 Estándares de acreditación paciente.

2 Planificación
Sanitaria
1.	 Concepto y métodos de Planificación Sanitaria.
2.	 Necesidad, oferta, demanda y utilización de los servicios sanitarios.
3.	 Técnicas cualitativas en planificación sanitaria Estadística aplicada.
4.	 Dirección y planificación estratégica, táctica y operativa.

3 Economía en la
Gestión Sanitaria
1.	 Conceptos de evaluación económica.
2.	 Economía de la salud.
3.	 Criterios de eficacia, eficiencia, efectividad, equidad, rendimiento, 

rentabilidad.
4.	 Evaluación económica aplicada al ámbito sanitario.
5.	 Tipos de análisis de evaluación económica:
6.	 Análisis coste-minimización, coste-efectividad, coste-beneficio y coste-

utilidad.
7.	 Modelos de gestión financiera en instituciones sanitarias.

4 Reglamento y
Políticas Públicas en Salud
1.	 La responsabilidad de los profesionales sanitarios. Derechos y obligaciones.
2.	 Relaciones con la industria farmacéutica.
3.	 Responsabilidad gerencial.
4.	 Responsabilidad patrimonial.
5.	 Los derechos y obligaciones de los pacientes en los sistemas de salud.

5 Plan 
de Titulación
1.	 Diseño e implementación de proyectos con componentes de 

investigación aplicada y/o de desarrollo.
2.	 Diseño y redacción de artículos profesionales de alto nivel.
3.	 Análisis de modelos prácticos para el desarrollo del examen de carácter 

complexivo.

6 Gerencia y Dirección
de Personas
1.	 Liderazgo concepto y habilidades asociadas; gestión del cambio, 

gestión de reuniones, gestión de conflictos, gestión del tiempo y 
capacidad de negociación.

2.	 Comunicación organizacional: Sistemas formales e informales en la 
comunicación y en la estructura institucional.

3.	 Marco jurídico y profesional en el que se desarrollan las relaciones 
laborales en el sistema sanitario.

4.	 Prevención de riesgos laborales.
5.	 Salud laboral y condiciones de trabajo.
6.	 Gestión de personas y equipos de alto rendimiento.
7.	 Gestión de recursos humanos
8.	 Tipologías y modalidades de contratos de trabajo. Selección de 

personal.
9.	 Retribuciones, carrera profesional, productividad variable.

7 Sistemas de Gestión de la Información
para la Administración Clínica
1.	 Diseño, organización, implantación y explotación de los sistemas de 

información en la gestión sanitaria.
2.	 La Encuesta de Morbilidad Hospitalaria y otras fuentes de información 

del SNS.
3.	 El Conjunto Mínimo Básico de Datos (CMBD).
4.	 Documentación clínica. Protección de datos en el ámbito de la salud.
5.	 El Sistema de Información Económica (SIE). Concepto y desarrollo.
6.	 Indicadores de resultados en salud. Indicadores de relación población 

hospital: frecuentación hospitalaria. Indicadores de la actividad 
asistencial. Gestión de la hospitalización. Cuadro de Mando Integral.

7.	 Sistemas de medida del producto sanitario.
8.	 Sistemas de clasificación de enfermos.
9.	 SPC/Case mix: Los Grupos Relacionados con el Diagnóstico (GRDs), 

PMCs, RUGs.

8 Táctica y Estrategia de Marketing
en Salud Pública y Privada
1.	 Unidades de gestión clínica
2.	 Modelos de gobernanza
3.	 Gestión por procesos
4.	 Diseño de servicios
5.	 Calidad asistencial
6.	 Creatividad e innovación
7.	 Seguridad del paciente
8.	 Riesgos sanitarios
9.	 El paciente, eje del sistema
10.	 Gestión clínica asistencial
11.	 Hospitalización no convencional
12.	 Atención a la cronicidad

9 Tecnología Sanitaria, Estrategia
de Medios Difusión Gráfica y Dinámica
1.	 Orientación al cliente. El paciente como centro del sistema sanitario
2.	 Integración del sistema sanitario-sociosanitario en la sociedad
3.	 Estrategias del marketing sanitario
4.	 Comunicación e imagen de servicios sanitarios

10 Talleres Prácticos en Gestión y
Administración Sanitaria
El estudiante deberá poner en práctica los conocimientos de un 
responsable técnico y/o de gestión en el ámbito de la dirección y gestión 
sanitaria.

Maestría en Gerencia Hospitalaria Contacta con tu Asesor: +593 93 910 1407
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La metodología es 100% en línea, 
permitiendo interacciones en tiempo 
real entre docentes y estudiantes. 

A través del Campus Virtual el alumno 
accede de forma sencilla, amigable 
e intuitiva, a todos los recursos y 
contenidos necesarios para alcanzar 
el desarrollo de las competencias 
y destrezas necesarias. Recursos 
didácticos que por su diseño optimizan 
el tiempo y así permiten alcanzar una 
experiencia de aprendizaje eficaz. 

Siguiendo el diseño y la secuencia 
didáctica el alumno determina la carga 
y ritmo de trabajo, pudiendo en todo 
momento a través de la plataforma 
solicitar la guía y apoyo de los 
profesores y tutores.

El modelo se completa con tutorías, clases y 
experiencias prácticas virtuales en tiempo real, 
interaccionando el alumno con el profesor para 
desarrollar o profundizar aspectos prácticos y 
relevantes del contenido de la materia.

La maestría organiza las diez materias que la 
componen, en dos periodos académicos ordinarios de 
18 semanas de duración, por lo que el alumno dispone 
de cinco semanas para alcanzar los objetivos de 
aprendizaje de cada materia.

Las tutorías, clases y experiencias prácticas virtuales 
síncronas (en tiempo real) se imparten en jueves, 
viernes tarde y fin de semana. 

Estudia una Maestría en Gerencia Hospitalaria en el mejor sitio para hacerlo: la primera 
escuela 100% especializada y creada por expertos del área en activo.

Innovación Metodológica

Completando este programa obtendrás las siguientes titulaciones:

•	 Maestría en Gerencia Hospitalaria por la Universidad San Gregorio 
(Posgradro autorizado por el CES y reconocido por SENESCYT)

•	 Máster en Dirección y Administración de Empresas especialidad en Gestión Sanitaria
por IMF Smart Education

Unidad de titulación
La duración de la unidad de titulación será de 240 horas. Los estudiantes realizarán 
un examen de carácter complexivo. Esta opción se basa en una evaluación integral del 
componente teórico (examen teórico) y caso práctico (examen práctico) de los resultados 
de aprendizaje del programa de maestría.

(* el horario se ajustará a la secuencia docente, buscando ser compatible con la actividad laboral)

Maestría en Gerencia Hospitalariampresarial Contacta con tu Asesor: +593 93 910 1407
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Salidas profesionales

El presente programa busca que los graduados 
de la Maestría en Gerencia Hospitalaria 
puedan asumir diferentes funciones y tareas:

•	 Director y gestor empresarial en el sector 
sanitario y hospitalario

•	 Consejero de organizaciones del sector 
sanitario.

•	 Consultor estratégico en el área financiera, 
marketing o tecnológica de empresas 
relacionadas con la salud.

•	 Director médico, de enfermería y jefe de 
servicio.

•	 Director comercial y marketing del sector 
sanitario

•	 Responsable de desarrollo de negocio del 
sector sanitario.

•	 Responsable de Planificación de servicios 
de salud.

•	 Director de Institución sanitaria o 
sociosanitaria.

•	 Director de Centro asistencial.

•	 Director administrativo o de servicios generales de 
entidades del sector salud.

•	 Responsable de Unidades Clínicas.

•	 Director de sector de seguros de salud.

•	 Director de sector farmacéutico.

Maestría en Gerencia Hospitalaria Contacta con tu Asesor: +593 93 910 1407
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Más del 50% de alumnos nos han 
comunicado que han mejorado su 
situación laboral seis meses después 
de su formación.

Un 41% de alumnos repite formación 
en IMF.

Un 20% de los alumnos matriculados 
en IMF nos han elegido por 
recomendación de nuestros alumnos 
o antiguos alumnos.

Valoración general: 4,6 sobre 5 
puntos.

Manuel Albeza

Me ha capacitado para emprender 
cualquier proyecto de big data. Elegí 
este Master por su amplio contenido y ha 
cumplido sobradamente mis expectativas. 
Los tutores han sido clave en mi progreso 
ya que las dudas me las han resuelto de 
forma muy rápida”

Javier Blasco

Gracias al Máster he adquirido las 
competencias necesarias para avanzar en 
mi carrera profesional, sin duda un acierto. 
Además, me permitió complementar mi 
perfil profesional aumentando mi grado de 
especialización”

“ “

Valoración alumnado

Maestría en Gerencia Hospitalaria Contacta con tu Asesor: +593 93 910 1407
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Un asesor académico te ayudará a elegir la Maestría y/o modalidad que mejor se adecue a tus necesidades formativas garantizando, 
en todo momento, el éxito de la formación. 

Las personas que deseen matricularse en un programa de postgrado con IMF Smart Education deben pasar un proceso de admisión, 
debido a la exclusividad de nuestro Plan Internacional de Becas. 

Para una adecuada gestión del proceso de admisión, le asesoraremos en todo momento de los diferentes trámites de gestión que 
debe llevar a cabo.

Becas, financiación y subvenciones*
En IMF creemos que todo el mundo tiene derecho a una formación de calidad a un precio ajustado, por ello disponemos de un 
importante Plan Internacional de Becas.

En IMF sabemos que las becas son parte fundamental de una política activa que busque facilitar la inclusión, la permanencia y la 
promoción en el sistema educativo de los jóvenes y desempleados de nuestro país, que se encuentran en situación de vulnerabilidad 
socioeducativa. Son un apoyo económico para los alumnos con el fin de garantizar el derecho individual y social a la educación. Y, 
por supuesto, para promover la igualdad de oportunidades.

Por otra parte, trabajadores en activo, desempleados y empresas de cualquier tamaño pueden disfrutar de las ventajas de la 
formación subvencionada gracias a los nuevos convenios y ayudas europeas y autonómicas para la formación continua.

IMF es especialista en la obtención y gestión de estas ayudas para cada perfil de cliente. 

Paso 2
Cumplimentar todos los campos de la solicitud de admisión. La solicitud académica le será entregada  por e-mail, en donde 
deberá cumplimentar datos personales, programa, metodología y convocatoria a la que postula.

Solicitud de beca
Una vez solicitada, el Comité de Becas responderá en menos de 48 horas, a través de tu asesor académico, si te fue concedida*

Paso 3
Enviar documentación de trayectoria académica o laboral mediante cualquiera de las siguientes modalidades:
•	 Copia del Título Universitario.
•	 Currículum vitae e Informe de vida laboral.
•	 Currículum y Certificado de empresa.

Paso 4
Resguardo del pago realizado. 

Paso 5
Formulario de matricula debidamente cumplimentado.

Proceso de admisión
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TITULADOS PAÍSES

98% 99%

150k 109

8,4/10

SATISFACCIÓN

EMAGISTER

2 de cada 3 alumnos afirman 
haber mejorado laboralmente 
en los siguientes 6 meses.

Empleabilidad de 
nuestros alumnos 
una vez han fina-
lizado los estudios 
con nosotros.

Alumnos con procedencia 
internacional.

reconoce la calidad 
de IMF con su aval 
Cum Laude a través 
de las opiniones de 
sus usuarios.

Titulados en IMF 
Smart Education 
desde hace más 
de 20 años, pre-
sentes en Europa 
y Latinoamérica.

EMPLEABILIDAD

IMF Smart Education: El futuro de la educación

¿Por qué elegir IMF Smart Education?
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