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SOMOS ESIBE

ESIBE es una instituciéon Iberoamericana de formacion en linea que tiene como finalidad potenciar el
futuro empresarial de los profesionales de Europa y América a través de masters profesionales,
universitarios y titulaciones oficiales. La especializacién que se alcanza con nuestra nueva oferta
formativa se sustenta en una metodologia en linea innovadora y unos contenidos de gran calidad.

Ofrecemos a nuestro alumnado una formacién de calidad sin barreras Fisicas, flexible y adaptada a sus
necesidades con el finde garantizar su satisfaccién y que logre sus metas de aprendizaje mas
ambiciosas. Nuestro modelo pedagdgico se ha llevado a miles de alumnos en toda Europa,
enriqueciendo este recorrido de la mano de universidades de prestigio, con quienes se han alcanzado
alianzas.
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Conectamos continentes,
Impulsamos conocimiento



QS, sello de excelencia académica
ESIBE: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE ESIBE

ESIBE ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e internacional, gracias
a sus programas de Master profesionales y titulaciones oficiales.

Para la elaboracion de estos rankings, se emplean indicadores como la excelencia académica, la calidad
de lainstitucion, el perfil de los profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES

3 Microsoft®

CERTIFIED AMADEUS ~0.Office

ASSOCIATE Your technology partner

N

Adobe

sxp () a1a Google
Accredited Technical Asscciate for Ed ucation

software
HP ExpertONE

APel  AenOA

Asociacion de Proveedores de e-Learming

Unién Europea

©

CONFIANZA
ONLINE

®5°cecAp

GESTION GESTION
DE LACALIDAD AMBIENTAL H I Q N E T
1509001 15014001 LTD

GESIBE

ESCUELA IBEROAMERICANA
DE POSTGRADO



ESIBE ESCUELA IBEROAMERICANA DE POSTGRADO

BY EDUCA EDTECH

ESIBE es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje
integrando la Al en los procesos de e-learning, a travées de modelos predictivos
altamente personalizados, derivados del estudio de necesidades detectadas en la
interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios
proyectos multidisciplinares de |+D+i, con participacion de distintas Universidades
Internacionales que apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo
tecnoldgico e investigacion.

N ’ 1. Flexibilidad
@ Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
= estudiar donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_@':ll Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la
educacion trabajando para que todas las personas tengan la
oportunidad de seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las
necesidades de cada estudiante.

2|

4. Acompafamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente
especialista en su area de conocimiento, que aboga por la
calidad educativa adaptando los procesos a las necesidades
del mercado laboral.

304

30

5. Innovacion

Desarrollos tecnoldgicos en permanente evolucion
impulsados por la Al mediante Learning Experience Platform.

6. Excelencia educativa

O} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.




Programas
PROPIOS
UNIVERSITARIOS
OFICIALES
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR ESIBE

1. Formacion Online Especializada

Nuestros alumnos aceden a un modelo pedagdgico innovador @
de mas de 20 afos de experiencia educativa con Calidad 0
Europea.

2. Metodologia de Educacion Flexible

PLATAFORMA
E 100% ONLINE EDUCATIVA
- . Con nuestra metodologia ,J’,‘r—\\'h Nuestros alumnos tendran
i estudiaran 100% online acceso los 365 dias del afio a
la plataforma educativa.

3. Campus Virtual de Ultima Tecnologia

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado
—) a la realidad empresarial, que fomenta la participacion,

interaccion y comunicacion on alumnos de distintos paises.

4. Docentes de Primer Nivel o .
Nuestros docentes estan acreditados y formados en Universidades O
de alto prestigio en Europa, todoss en activo y con amplia
experiencia profesional.
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@ 5. Tutoria Permanente

Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
que brinda atencion personalizada y acompanamiento
durante todo el proceso formativo.

6. Bolsa de Empleo y Practicas

Nuestros alumnos tienen acceso a ofertas de empleo y practicas, asi como el
acompaifiamiento durante su proceso de incorporacion al mercado laboral en
nuestro ambito nacional.

7. Comunidad Alumni

Nuestros alumnos tienen acceso automatico a servicicos
completementarios gracias a una Networking formada con
alumnos en los cincos continentes.

8. Programa de Orientacion Laboral

Los alumnos cuentan con asesoramiento personalizado para mejorar sus skills y
afrontar con excelencia sus procesos de seleccion y promocion profesional.

9. Becas y Financiacion

.D.Dﬂ Nuestra Escuela ofrece Becas para profesionales

A latinoamericanos y finaciacién sin intereses y a la
medida, de modo que el factor econémico no sea un
impedimento para que los profesionales tengan acceso a
una formacién internacional de alto nivel.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro
equipo experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!

25% attam
Beca
15% emprenoe

B
15% cruro

Beca
20% DIVERSIDAD

FUNCIONAL

B

20% pesempLeo
Beca

15% recomienoa

B
20% ramiuia

NUMEROSA

Beca
20% PARA PROFESIONALES,

SANITARIOS,
COLEGIADOS/AS
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:
> educapay

Fracciona el pago de tu curso en cémodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa reoyea

mastercard maestro

z bizum  amazonpay .' pay G Pay

Nos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZ@) &9 055 oscovin @efecty @Rzt CMR

Yy muchos mas...
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Master en Marketing Digital 3.0, Social Media y Community Manager +
Titulacién Universitaria

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

DURACION
@ 1500 horas
[—5] MODALIDAD
IRCER | ONLINE
Nvé/

CREDITOS
5 ECTS
A

Titulacion

Titulacién Multiple: - Titulacion de Master en Marketing Digital 3.0, Social Media y Community
Manager con 1500 horas expedida por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro
de la AEEN (Asociacion Espanola de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica
en educacion online por QS World University Rankings - Titulaciéon Universitaria de Community
Manager con 5 Créditos Universitarios ECTS. Formaciéon Continua baremable en bolsas de trabajo y
concursos oposicién de la Administracion Publica.
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ESCUELA
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NOMBRE DEL ALUMNO/A

Nombre del curso

Descripcion

No cabe duda de que el tema de las Redes Sociales estd despertando un gran interés en las empresas y
que en poco tiempo ha aparecido una nueva profesién en el panorama de Internet, los Community
Managers. Gracias a la realizaciéon de este Master en Marketing Digital 3.0, Social Media y Community
Manager conocera las técnicas esenciales de la figura del Community Manager, ademds de aprender
las funciones de posicionamiento, creacién de paginas web con HTML, nuevas tecnologias aplicadas a
las Pyme’s etc.

Objetivos

Entre los objetivos que tiene este Master en Marketing Digital 3.0 encontramos los siguientes:- Saber
maximizar el rendimiento de las redes sociales y comunidades online - Conocer las distintas
estrategias de éxito que te ayuden a aumentar la reputacién online de la empresa. - Aprender a
dinamizar una comunidad online. - Realizar la comunicacién interna entre el personal de la empresa
utilizando las nuevas tecnologias. - Desarrollar una campana de marketing en buscadores para
aumentar la captacion de clientes. - Saber como mejorar el posicionamiento de una web en motores de
bisqueda con objeto de consegquir trafico relevante. - Gestionar contenidos con Wordpress -
Aprovechar todo el potencial del Social Media. Aprender a crear y gestionar una cuenta de Google
Adwords. - Crear campanas orientadas por palabras clave y por ubicacién.
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Para qué te prepara

El Master Online estd dirigido a personas que se dediquen al drea laboral del Community Managery
deseen ampliar y actualizar sus conocimientos para realizar labores de posicionamiento y motorizacion
en este entorno. Ademas, es interesante para aquellas personas que deseen adquirir conocimientos
sobre el manejo de Wordpress o las técnicas de creaciéon de paginas web.

A quién va dirigido

Esta accion formativa de Master Media Marketing te prepara para configurar y administrar tu web con
Wordpress, realizar estrategias de marketing en Internety aplicar las técnicas oportunas para el
correcto posicionamiento de la pagina. Ademas conocera los aspectos esenciales de la comunicacion
de un plan de medios.

Salidas laborales

Los conocimientos de este Master en Marketing Digital 3.0 son aplicables, profesionalmente, en las
areas de disefio web, community management, marketing online y comercio electrénico.
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TEMARIO

PARTE 1. COMMUNITY MANAGER
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION Y CONTEXTUALIZACION DEL SOCIAL MEDIA

Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputaciéon Online

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 2. SOCIAL CRM Y ATENCION AL CLIENTE

Introduccién

Marketing relacional
Experiencia del usuario
Herramientas de Social CRM
Atencioén al Cliente en Facebook
Atencion al Cliente en Twitter
Atencion al Cliente en Instagram

NouvubkwnN =

UNIDAD DIDACTICA 3. INTRODUCCION AL COPYWRITING

;Qué es el copywriting?

Conectar, emocionar y convencer
Principales técnicas de copywriting
SEO para Copywriting

La importancia de los titulos

kN =

UNIDAD DIDACTICA 4. BLOGGING, SEO Y ANALITICA

Sistema de Gestiéon de contenidos CSM
Blogs y Wordpress

Posicionamiento SEO

Contenido inteligente

Monitorizacién Social

kN =

UNIDAD DIDACTICA 5. GESTION DE FACEBOOK

1. Primero pasos con Facebook

2. Facebook para empresas

3. Configuracion de la Fanpage

4. Configuracion de mensajes: Facebook Messenger
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Tipo de publicaciones
Creacién de eventos
Facebook Marketplace
Administracién de la pagina
Facebook Insights

Vo N W

UNIDAD DIDACTICA 6. GESTION DE INSTAGRAM

Introduccién a Instagram
Instagram para empresas
Creacién de contenido

Uso de Hashtags

Instagram Stories
Herramientas creativas
Colaboracion con influencers
Principales estadisticas

N hAWN =

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE TWITTER

Introduccién a Twitter

Elementos basicos de Twitter
Twitter para empresas

Servicio de atencién al cliente a través de Twitter
Contenidos

Uso de Hashtags y Trending Topic
Twitter Analytics

TweetDeck

Audiense

Hootsuite

Bitly

~SovYeNaUARWN S

—_—

UNIDAD DIDACTICA 8. GESTION DE YOUTUBE

Introduccién a Youtube
Video Marketing

Crear una canal de empresa
Optimizacion del canal
Creacién de contenidos
Gestion de comentarios
Youtube Analytics
Youtube vs Vimeo
Keyword Tool

Youtube Trends

VNN hA~WLUN=

-_—

UNIDAD DIDACTICA 9. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- FACEBOOK ADS

1. Introduccién a Facebook Ads
2. Tipos de Campanas y objetivos publicitarios
3. Segmentacion: publicos
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Presupuesto

Formatos de anuncios

Ubicaciones

Administrador de anuncios
Seguimiento y optimizacion de anuncios

© N A

UNIDAD DIDACTICA 10. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- INSTAGRAM ADS

Introducciéon a Instagram Ads
Objetivos publicitarios

Tipos de anuncios
Administrador de anuncios
Presupuesto

Instagram Partners
Segmentacién

NoubkhwnN=

UNIDAD DIDACTICA 11. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- TWITTER ADS

Objetivos publicitarios

Audiencias en Twitter

Tipos de anuncios

Administrador de anuncios

Creacién de campanas y optimizacion
Twitter Cards

Instalacion cédigo de seguimiento
Listas de remarketing

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 12. PUBLICIDAD SOCIAL MEDIA- PUBLICIDAD EN YOUTUBE

Ventajas de la publicidad en Youtube

Youtube y Google Adwords

Tipos de anuncios en Youtube

Campana publicitarias en Youtube con Google Adwords
Creacién de anuncios desde Youtube

A o

PARTE 2. HERRAMIENTAS DE MARKETING DE GOOGLE Y SOCIAL MEDIA
UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS DE MARKETING

La publicidad tradicional ;un nicho financiero de recursos inutiles?
El marketing unidireccional de interrupcion

Caracteristicas del Marketing tradicional

Relaciones publicas

Medios de comunicacion tradicionales

Notas de prensa

Normas antiguas de las relaciones publicas

Evitando viejas normas

N hAWN =

UNIDAD DIDACTICA 2. EL SOCIAL MEDIA MANAGER
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;Qué es un Social Media Manager?

La figura del Social Media Manager en la empresa

Competencias y responsabilidades

La organizaciéon del profesional en redes sociales

Principios sobre la gestion del tiempo

Herramientas de gestién y monitorizacién para rentabilizar el tiempo en la web 2.0
Objetivos y seguimiento del Social Media Manager

Errores que no debe cometer un Social Media Manager

UNIDAD DIDACTICA 3. POSICIONAMIENTO SEO

Nouvhkrwdn=

Introduccién al SEO
Historia de los motores de bisqueda
Componentes de un motor de bisqueda
Organizacion de resultados en un motor de busqueda
La importancia del contenido
El concepto de autoridad en Internet
Campana SEO
1. - Calidad
2. - Trafico de busqueda organica
3. - Conversiones en busqueda orgénica

UNIDAD DIDACTICA 4. INTRODUCCION: ANALITICA WEB

1.

2.

3.

4.

Introduccion
1. - Analitica web en la actualidad
;Qué es la analitica web?
1. - Clickstream
2. - Andlisis de multiples resultados
3. - Experimentaciény testing
4. - Centrarse en el cliente
5. - Inteligencia competitiva
La Analitica Web: un reto cultural
1. - Paso 1: objetivos claros
2. -Paso 2: contexto y consenso
3. - Paso 3: el ecosistema de herramientas
4. - Paso 4: el cambio como imperativo estratégico
(Qué beneficios genera la analitica web para las empresas?

UNIDAD DIDACTICA 5. METRICA DE RESULTADOS

1.
2.
3.
4.

Conceptos basicos sobre métrica de resultados
Visitas
Visitantes
Paginas
1. - P4ginas de entrada
2. - Paginas de salida
3. - Paginas vistas y paginas vistas Unicas
4. - Paginas por visita
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5. Tasa de rebote

6. Promedio de tiempo en un sitio web
7. Tasa de salida

8. Tasa de conversién

UNIDAD DIDACTICA 6. HERRAMIENTAS DE ANALITICA WEB

Listado de herramientas

Herramientas de analitica web

Herramientas de andlisis de logs

Herramientas de medicién mediante tags

Herramientas para medir el rendimiento de nuestro sitio web
Herramientas para recoger informacion de diseio o usabilidad web
Herramientas que analizan nuestra actividad en redes sociales
Herramientas de inteligencia competitiva

N A WN =

UNIDAD DIDACTICA 7. GOOGLE ANALYTICS

1. ;Qué es Google Analytics?
1. - ;Como funciona Google Analytics?
2. Perfil de sitio Web
1. - ;En qué se diferencian un perfil y una cuenta?
2. - ;Como se anade un perfil?
3. Coédigo de seguimiento
1. - Anadir el cédigo de seguimiento a sus paginas
4. Los objetivos
1. - ;Como se configuran los objetivos?
5. Informes
1. -Informes de la seccién Publico
2. -Informes de la seccién Contenido
3. - Informes de la seccién Fuentes de Trafico
4. - Informes de la seccién Comercio Electrénico
5. -Informes de la seccién Objetivos

UNIDAD DIDACTICA 8. GOOGLE ADWORDS

Introduccién
Los anuncios de Google AdWords
Definiciones bdsicas
Ventajas de Google AdWords
Google Adsense
1. - Coémo funciona AdSense
2. - Tipos de anuncios
6. ¢Por qué varian las estadisticas entre AdSense y Analytics?
1. - Asociar una cuenta de Google Analytics a la de AdWords
2. - Diferencias entre Google Analytics y la herramienta de seguimiento de conversiones de
AdWords

AN =

UNIDAD DIDACTICA 9. REDES SOCIALES HORIZONTALES Y VERTICALES
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. Laintegracién de las redes sociales en la estrategia corporativa de la empresa
. Tipos de redes sociales
. Redes sociales horizontales o generales

1. - Facebook

2. - Twitter
3. - Google+
. Redes sociales verticales o especializadas
1. - LinkedIn
2. -Viadeo
3. - Youtube

4. -Instagram
5. - Pinterest

. Beneficios de las redes sociales desde el punto de vista de la empresa y desde el punto de vista

del consumidor
Las redes sociales como intercambio constante de informacién

UNIDAD DIDACTICA 10. HERRAMIENTAS DE MEDICION EN LAS REDES SOCIALES

Nouvhkrwdh=

Andlisis del trafico en redes sociales
Fijar objetivos en redes sociales
Facebook

Twitter

Youtube

Blogs

Reputacion online

PARTE 3. NUEVAS TECNOLOGIAS APLICADAS A LAS EMPRESAS

UNIDAD DIDACTICA 1. TECNICAS DE E-LEARNING PARA APOYAR LA FORMACION.

1.
2.
3.
4.

Introduccion.

Internet como forma de ensefar y aprender.
Marco teérico.

Ventajas del e-learning en la empresa.

UNIDAD DIDACTICA 2. HERRAMIENTAS PARA LA GESTION DEL DESEMPENO.

Voo NOUL A WN =

Introduccion.

Objetivos

Criterio para el desempeno de la gestion.
Medidas.

Eleccion del evaluado y del evaluador.
Momento adecuado.

Logistica.

Comunicacioén.

Seguimiento.

UNIDAD DIDACTICA 3. HERRAMIENTAS DE GESTION DEL CONOCIMIENTO.
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1. Arquitecturas en la gestién del conocimiento.
2. Funcionalidades.
3. Herramientas de busqueda de informacién.

UNIDAD DIDACTICA 4. NNTT APLICADAS A LA METODOLOGIA DE ORIENTACION Y FORMACION
INDIVIDUALIZADA PARA EJECUTIVOS Y PROFESIONALES

;Qué es el coaching?

Un poco de historia.

“Lo que el pensamiento pueda configurar el hombre puede alcanzar”.
Concepto de coaching.

Life coach o coach personal.

Cuadro de cualidades y habilidades de un coach.
Metodologia del coaching.

Preguntas frecuentes sobre el coaching.

;(Coémo trabajay qué espera de su cliente?

Para los futuros coaches.

;Qué beneficios tendrias si fueras un coach?

SoeYveNoaURWDN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 5. LA INTRANET COMO HERRAMIENTA DE COMUNICACION INTERNA (I).

1. Operativa en las empresas.

2. Intranet.

3. Las ventajas al implementar intranet.
4. Aplicaciones concretas de intranet.

UNIDAD DIDACTICA 6. LA INTRANET COMO HERRAMIENTA DE COMUNICACION INTERNA (I1).

Justificaciones de una Intranet.

Los Mitos Generados sobre Intranet.

({Qué necesitamos para tener una Intranet?
Estructura Organizacional.

Intercambio de informacion a nivel Interno.
Intercambio de informacién a nivel Externo.
Barreras en el Intercambio de Informacion.
Recursos Disponibles.

Definicion de Objetivos Generales.
Definicién de Objetivos Puntuales.
Infraestructura en Sistemas de la Organizacién.

SovYeNOURWDN =

—_—

UNIDAD DIDACTICA 7. TECNOLOGIAS APLICADAS AL DESARROLLO DEL TALENTO.

;Qué es la administracion del talento humano?

Definicién de recursos y talento humano.

¢Por qué la administracién del talento humano es importante?
Desarrollo de una filosofia del talento humano.

Formacion y desarrollo del talento humano.

Enfoque de diagndstico a la formacion.

Estimacién de las necesidades de formacion.

NoubkrwnN=
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8. Seleccién y disefio de los programas de formacién.
9. Eleccién del contenido de la Formacion.
10. Elecciéon de los métodos para impartir informacion.
11. La motivacién.
12. Expectativas del proceso de motivacion.

UNIDAD DIDACTICA 8. TECNICAS EFICIENTES EN INTERNET PARA LA SELECCION DE PERSONAL.

1. Introduccién.
2. Usar Internet en la seleccion de personal.

PARTE 4. MARKETING ONLINE Y POSICIONAMIENTO WEB
UNIDAD DIDACTICA 1. MARKETING ONLINE

Introduccién

Concepto de Marketing Digital

Funciones y objetivos del Marketing Digital

Ventajas del Marketing Digital

Caracteristicas de Internet como medio del Marketing Digital

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. ELENTORNO WEB

Compra de dominio y contratacién de hosting
Instalacion de Wordpress

Configuraciones iniciales

Themes

Personalizacién de Wordpress

Creacion de Posts y Paginas

Gestion comentarios

Biblioteca Multimedia

Gestién de usuarios y roles

Herramientas utiles
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UNIDAD DIDACTICA 3. COMERCIO ELECTRONICO

Auge del comercio online
Tipos de eCommerce
Atencioén al cliente
Embudos de conversién
Casos de éxito
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UNIDAD DIDACTICA 4. POSICIONAMIENTO WEB

Importancia del SEO

Funcionamiento de los buscadores
Google: algoritmos y actualizaciones
Coémo salir de una penalizacion en Google
Estrategia SEO
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UNIDAD DIDACTICA 5. POSICIONAMIENTO ORGANICO EN BUSCADORES (SEO)

SEO local

SEO internacional

SEO para apps: ASO

SEO para Amazon Marketplace
SEO en Youtube
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UNIDAD DIDACTICA 6. TECNICAS SEO

Auditoria de indexabilidad

Velocidad de carga de la web (WPQ) y renderizado
Monitorizacién de marca

Analisis y planificacion del posicionamiento orgdnico
Coédigos de estado y Protocolo

Andlisis Log

Andlisis de la taxonomia web
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UNIDAD DIDACTICA 7. POSICIONAMIENTO PATROCINADO EN BUSCADORES (SEM)

Introduccién al SEM

Principales conceptos de SEM

Sistema de pujas y calidad del anuncio
Primer contacto con Google Ads
Creacién de anuncios de calidad
Indicadores clave de rendimiento en SEM
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UNIDAD DIDACTICA 8. KEYWORD HUNTING PARA SEO Y SEM - HERRAMIENTAS

Introduccién

Tipo de Keywords

SEMrush

Sistrix

LongTail y Voice Search: AnswerThePublic
Herramientas gratuitas

Extensiones para Chrome
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UNIDAD DIDACTICA 9. MARKETING DE CONTENIDOS (CONTENT MARKETING)

;Qué es el Inbound Marketing?
Marketing de Contenidos
Marketing viral

Video Marketing

Reputacién online
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UNIDAD DIDACTICA 10. BLACK HAT SEO

1. ;Qué es Black Hat SEO?
2. White Hat SEO
3. Riesgos del uso de Black Hat SEO
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4. Técnicas Black Hat SEO
5. Cambios en los algoritmos de Google y penalizaciones
6. Informe de Acciones manuales

UNIDAD DIDACTICA 11. PLAN SOCIAL MEDIA

Tipos de redes sociales

La importancia actual del social media
Prosumer

Contenido de valor

Marketing viral

La figura del Community Manager
Social Media Plan

Reputacion Online
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PARTE 5. PLAN DE MEDIOS DE COMUNICACION E INTERNET
UNIDAD DIDACTICA 1. REGULACION Y CODIGOS DEONTOLOGICOS EN PUBLICIDAD.

1. Normativa en materia de publicidad y derechos del consumidor.
2. Diferenciacion de conceptos clave:
1. - Publicidad ilicita.
2. - Publicidad subliminal.
3. - Publicidad enganosay desleal.
3. Regulacién publicitaria en Internet.
4. Cbdigos deontoldgicos en el sector.

UNIDAD DIDACTICA 2. DISENO DEL PLAN DE MEDIOS Y SOPORTES PUBLICITARIOS.

1. Plan de medios:
1. - Concepto.
2. - Caracteristicas y elementos de planificacion.
2. Medios, formasy soportes de publicidad y comunicacién:
1. - Diferenciacion de medios, soportes y formas publicitarias.
2. - Publicidad convencional y no convencional.
3. - Internet como medio publicitario y de relaciones con clientes.
3. Modelos de planes de medios:
1. - Fuentes de informacién e investigacion de medios de comunicacion.
2. - Caracteristicas y diferencias.
3. - Obtencién del ranking de soportes: audiencia, costes, rentabilidad, afinidad, etc.
4. - Cuadro de mando de una campana publicitaria.
4. Criterios de eleccién de medios y soportes:
1. - Segln producto.
2. - Seguln publico objetivo: targets.
3. - Evaluacion de perfiles y clientes potenciales y objetivos del plan de medios.
4. - Tarifas y otros criterios de eleccion del mix del plan de medios.
5. Formas especificas de publicidad en Internet:
1. - Banners, Inserciones, Enlaces patrocinados, e-mails comerciales, contenidos a medida,
entre otros.
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2. - Efectividad sobre otras formas y canales publicitarios tradicionales.
UNIDAD DIDACTICA 3. EJECUCION Y CONTRATACION DEL PLAN DE MEDIOS.

1. Calendario de inserciones publicitarias:
1. - Representacion grafica del plan de medios.
2. Presupuesto del plan de medios:
1. - Confeccién del presupuesto total y desglosado por periodos y por medios.
2. - Recomendaciones para la compra de espacios en medios.
3. - Optimizacién del plan de medios.
3. Ejecucion del plan de medios.
1. - Relaciones entre agencias y anunciantes.
2. - Relaciones entre agencias y los medios.
4. Contratacion de insercionesy desarrollo de campanas publicitarias.
1. - El contrato de publicidad.
2. - El contrato de difusiéon publicitaria.
3. - El contrato de creacién publicitaria.
4. - El contrato de patrocinio.
5. - La contratacién «on line».
6. - Facturacion.
5. Cursaje de emision:
1. - Gestion eficiente del cursaje de emision.
2. - Elaboracién de 6rdenes de cursaje.

PARTE 6. WORDPRESS
UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A WORDPRESS

1. ¢(Que es un blog?
2. ;(Que es Wordpress?
3. Diferencias entre WordPress.com y WordPress.org

UNIDAD DIDACTICA 2. PLATAFORMA WORDPRESS.COM

Darse de Alta

Portaday tablero

Crear un Post

Subir Imagenes, videos y audio en un post
Crear paginas y enlaces

Gestion, disefio y categorias
Comentarios, ajustes y usuarios
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UNIDAD DIDACTICA 3. INSTALAR WORDPRESS.ORG

Requisitos de la instalacion
Darse de alta en un servidor
Crear un espacio web

Crear una base de datos
Descargar WordPress.org
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6. Configurarel FTP
7. Instalar WordPress.org

UNIDAD DIDACTICA 4. AJUSTES DE CONFIGURACION

Ajustes generales

Ajustes de Escritura
Ajustes de Lectura

Ajustes de Comentarios
Ajustes de Medios

Ajustes privacidad y enlaces
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UNIDAD DIDACTICA 5. ANADIR CONTENIDO |

Anadir una nueva entrada |
Anadir una nueva entradalll
Multimedia en una Entrada |
Multimedia en una entrada Il
Menl Multimedia
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UNIDAD DIDACTICA 6. ANADIR CONTENIDO I

Categorias
Etiquetas
Enlaces
Comentario
Paginas
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UNIDAD DIDACTICA 7. OTRAS POSIBILIDADES DE WORDPRESS

Revisiones y Papelera
Herramientas |

Herramientas Il

Usuarios

Perfil de usuario

Crear un avatar personalizado
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UNIDAD DIDACTICA 8. PLANTILLAS

Instalar Temas |
Instalar Temas Il
Menus

Fondo y cabeceras
Los widgets

El Editory Estructura
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UNIDAD DIDACTICA 9. PLUGINS

1. Conceptos basicos
2. Instalar plugins
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3. Clasificacion plugins
4. Pluging sociable
5. Pluging global flash gallery

UNIDAD DIDACTICA 10. SEO
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Introducciéon

Urly titulo

Mapa web, navegacién y disefo
Contenido duplicado
Optimizar imagenes
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