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ESIBE ESCUELA IBEROAMERICANA DE POSTGRADO

SOMOS ESIBE

ESIBE es una instituciéon Iberoamericana de formacion en linea que tiene como finalidad potenciar el
futuro empresarial de los profesionales de Europa y América a través de masters profesionales,
universitarios y titulaciones oficiales. La especializacién que se alcanza con nuestra nueva oferta
formativa se sustenta en una metodologia en linea innovadora y unos contenidos de gran calidad.

Ofrecemos a nuestro alumnado una formacién de calidad sin barreras Fisicas, flexible y adaptada a sus
necesidades con el finde garantizar su satisfaccién y que logre sus metas de aprendizaje mas
ambiciosas. Nuestro modelo pedagdgico se ha llevado a miles de alumnos en toda Europa,
enriqueciendo este recorrido de la mano de universidades de prestigio, con quienes se han alcanzado
alianzas.
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Conectamos continentes,
Impulsamos conocimiento



QS, sello de excelencia académica
ESIBE: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE ESIBE

ESIBE ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a nivel nacional e internacional, gracias
a sus programas de Master profesionales y titulaciones oficiales.

Para la elaboracion de estos rankings, se emplean indicadores como la excelencia académica, la calidad
de lainstitucion, el perfil de los profesionales.
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ALIANZAS Y ACREDITACIONES
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BY EDUCA EDTECH

ESIBE es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group, que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacioén y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion.
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje
integrando la Al en los procesos de e-learning, a travées de modelos predictivos
altamente personalizados, derivados del estudio de necesidades detectadas en la
interaccion del alumnado con sus entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la Transferencia de Resultados de Investigacion de varios
proyectos multidisciplinares de |+D+i, con participacion de distintas Universidades
Internacionales que apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo
tecnoldgico e investigacion.

N ’ 1. Flexibilidad
@ Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
= estudiar donde, cuando y como quiera.

2. Accesibilidad

[_@':ll Cercania y comprension. Democratizando el acceso a la
educacion trabajando para que todas las personas tengan la
oportunidad de seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las
necesidades de cada estudiante.

2|

4. Acompafamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente
especialista en su area de conocimiento, que aboga por la
calidad educativa adaptando los procesos a las necesidades
del mercado laboral.

304

30

5. Innovacion

Desarrollos tecnoldgicos en permanente evolucion
impulsados por la Al mediante Learning Experience Platform.

6. Excelencia educativa

O} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.




Programas
PROPIOS
UNIVERSITARIOS
OFICIALES
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR ESIBE

1. Formacion Online Especializada

Nuestros alumnos aceden a un modelo pedagdgico innovador @
de mas de 20 afos de experiencia educativa con Calidad 0
Europea.

2. Metodologia de Educacion Flexible

PLATAFORMA
E 100% ONLINE EDUCATIVA
- . Con nuestra metodologia ,J’,‘r—\\'h Nuestros alumnos tendran
i estudiaran 100% online acceso los 365 dias del afio a
la plataforma educativa.

3. Campus Virtual de Ultima Tecnologia

Contamos con una plataforma avanzada con material adaptado
—) a la realidad empresarial, que fomenta la participacion,

interaccion y comunicacion on alumnos de distintos paises.

4. Docentes de Primer Nivel o .
Nuestros docentes estan acreditados y formados en Universidades O
de alto prestigio en Europa, todoss en activo y con amplia
experiencia profesional.
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@ 5. Tutoria Permanente

Contamos con un Centro de Atencion al Estudiante CAE,
que brinda atencion personalizada y acompanamiento
durante todo el proceso formativo.

6. Bolsa de Empleo y Practicas

Nuestros alumnos tienen acceso a ofertas de empleo y practicas, asi como el
acompaifiamiento durante su proceso de incorporacion al mercado laboral en
nuestro ambito nacional.

7. Comunidad Alumni

Nuestros alumnos tienen acceso automatico a servicicos
completementarios gracias a una Networking formada con
alumnos en los cincos continentes.

8. Programa de Orientacion Laboral

Los alumnos cuentan con asesoramiento personalizado para mejorar sus skills y
afrontar con excelencia sus procesos de seleccion y promocion profesional.

9. Becas y Financiacion

.D.Dﬂ Nuestra Escuela ofrece Becas para profesionales

A latinoamericanos y finaciacién sin intereses y a la
medida, de modo que el factor econémico no sea un
impedimento para que los profesionales tengan acceso a
una formacién internacional de alto nivel.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia tu cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro
equipo experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!

25% attam
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15% emprenoe

B
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20% DIVERSIDAD

FUNCIONAL

B

20% pesempLeo
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15% recomienoa

B
20% ramiuia

NUMEROSA

Beca
20% PARA PROFESIONALES,

SANITARIOS,
COLEGIADOS/AS
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:
> educapay

Fracciona el pago de tu curso en cémodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa reoyea

mastercard maestro

z bizum  amazonpay .' pay G Pay

Nos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZ@) &9 055 oscovin @efecty @Rzt CMR

Yy muchos mas...
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Master en Mediacién Intercultural + Titulacién Universitaria + (Acceso a
Registro de Mediadores del Ministerio de Justicia)

ACOMPANAMIENTO
PERSONALIZADO

DURACION
@ 825 horas
[—5] MODALIDAD
IRCER | ONLINE
Nvé/

CREDITOS
5 ECTS
A

Titulacion

Titulacién Multiple: - Titulacion de Master Europeo en Mediacién Intercultural con 700 horas expedida
por EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION, miembro de la AEEN (Asociacién Espanola
de Escuelas de Negocios) y reconocido con la excelencia académica en educacién online por QS World
University Rankings como Institucién Educativa reconocida e inscrita en el Registro del Ministerio de
Justicia como Centro de Formacién en Mediacién Civil y Mercantil (R.D. 980/2013) - Titulacion
Universitaria en Mediacién Intercultural con 5 Créditos Universitarios ECTS
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ESCUELA
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ESCUELA IBEROAMERICANA DE POSTGRADO

NOMBRE DEL ALUMNO/A

Nombre del curso

Descripcion

Este Master en Mediacién Intercultural le ofrece una formacion especializada en la materia. Espafa es
ya un pais de inmigracién, y seqguira siéndolo en el futuro. Basta con pasear por las calles de nuestras
ciudades para constatar como la geografia humana estd cambiando profundamente. Este nuevo
escenario social evidencia que el desafio intercultural constituye una exigencia para la ciudadania de
comienzos del siglo XXI. Pero esta exigencia es vivida y experimentada por cada individuo particular a
partir de los contextos existenciales en los que se encuentre inmerso (culturales, linglisticos, de
clase), y que constituye un elemento de identificacién y de diferenciaciéon con el otro.

Objetivos

Los objetivos que se pretenden alcanzar con este master en mediacion intercultural son los siguientes:
- Realizar un acercamiento a la realidad de la diversidad cultural. - Describir los conceptos claves que
intervienen en los procesos de mediacién. - Presentar la realidad el conflicto y de su resolucién en el
ambito escolar por motivos cultural. - Describir la realidad de la mediacién intercultural en el ambito
escolar y su cardcter procesal. - Presentar la figura del mediador y sus competencias. - Ubicar los
conceptos de salud y enfermedad en su marco teérico de referencia, entendiendo dichos conceptos
desde una nueva concepcion global e integradora de la persona. - Comprender la idea de la educacién
social y para la salud como medios para lograr cambios efectivos y una mejora de la calidad de vida. -
Capacitar al alumnado para disenar, desarrollar y evaluar planes y proyectos educativos en el dmbito
social de la salud.
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Para qué te prepara

El presente Master en Mediacién Intercultural esta dirigido a todos aquellos Maestros de Educacion
Infantil, Educacién Primaria, Profesores de Ensefianza Secundaria, Psicélogos, Pedagogos,
Psicopedagogos, etc. y, en general, cualquier Titulado Universitario o persona interesado en
desempenar su labor profesional en el &mbito de la mediacién intercultural.

A quién va dirigido

El Master en Mediacion Intercultural ofrece un acercamiento a la realidad de la mediacién intercultural
y laimportancia de la figura del mediador de cara a la prevencién y resolucion de conflictos. Este curso
le prepara para ejercer como Mediador y ademds estaras habilitado para inscribirte en el Registro de
Mediadores del Ministerio de Justicia, desde el cual podras optar a mediar en casos designados por el
Ministerio. El curso se encuentra adaptado al Real Decreto 980/2013 del 13 de diciembre siendo
Euroinnova una instituciéon colaboradora con el Ministerio de Justicia para la imparticién de formacién
en el drea de la mediacion civil y mercantil, pudiendo si el alumno lo solicita, comunicar los datos del
alumnoy la accién formativa al Ministerio de Justicia de manera telematica para la agilizacién del alta
e inscripcién como Mediador/a.

Salidas laborales

Tras finalizar la presente formacién, habras obtenido las competencias necesarias para ejercer
profesionalmente en los siguientes sectores: Mediador intercultural, Educaciéon cultural, Integracion
Social, Experto en mediacioén intercultural en el dmbito educativo, Experto en mediacién intercultural
en el dmbito social, Orientador social, Integracién de inmigrantes en la sociedad, Intervencién social,
Experto en mediacion intercultural juridica.

GESIBE

ESCUELA IBEROAMERICANA
DE POSTGRADO



ESIBE ESCUELA IBEROAMERICANA DE POSTGRADO

TEMARIO

PARTE 1. MEDIACION INTERCULTURAL
UNIDAD DIDACTICA 1. LA MEDIACION INTERCULTURAL EN EL AMBITO SOCIAL, UNA NECESIDAD

1. Partimos de la realidad
2. Andlisis del caso

3. Actuacién del mediador
4. A modo de conclusion

UNIDAD DIDACTICA 2. INMIGRACION, MULTICULTURALIDAD Y ESCUELA

1. Espana, pais de inmigracién y de encuentro cultural
2. La escuela, encuentro de culturas
3. El desafio...

UNIDAD DIDACTICA 3. MARCO JURIDICO

La Inclusién Social

Marco juridico internacional
Marco legislativo europeo
Marco juridico nacional
Marco juridico autonémico

AW =

UNIDAD DIDACTICA 4. POLITICAS SOCIALES

Plan sobre la Inclusion Social en Espana

Plan Estratégico de Ciudadania e Integracién
Programa de Desarrollo Gitano

Otras acciones estatales

PN

UNIDAD DIDACTICA 5. CONCEPTOS CLAVE

El Fenémeno migratorio

El concepto de cultura

Diversidad cultural

Percepcion de las culturas: prejuicios, estereotipos y discriminacion
Multiculturalidad e interculturalidad

N =

UNIDAD DIDACTICA 6. EL PROCESO DE EXCLUSION SOCIAL

1. Concepto de Exclusién Social
2. Proceso de exclusion social
3. Hacia una sociedad inclusiva

UNIDAD DIDACTICA 7. PUNTO DE PARTIDA: EL CONFLICTO
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El conflicto

Importancia del conflicto

La conflictologia

Conflictos frente a violencia
Prevencion de los conflictos
El conflicto sociocultural

ounhkhwn-=

UNIDAD DIDACTICA 8. LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

1. Solucionar un conflicto

2. Actitudes ante el conflicto

3. Estilos de resolucion de conflictos
4. Ellenguaje

UNIDAD DIDACTICA 9. MEDIACION. MEDIACION INTERCULTURAL Y MEDIACION COMUNITARIA

1. La Mediacién
2. La mediacién intercultural
3. La mediacién comunitaria

UNIDAD DIDACTICA 10. PERFIL PROFESIONAL DEL MEDIADOR INTERCULTURAL

1. La figura del mediador

2. Funciones del mediador

3. Competencia profesionales del mediador
4. Cédigo de conducta mediadora

UNIDAD DIDACTICA 11. HABILIDADES Y HERRAMIENTAS DEL MEDIADOR INTERCULTURAL

1. Asertividad

2. Didlogo

3. Informary realizar peticiones de cambio
4. Empatia

UNIDAD DIDACTICA 12. TECNICAS DE MEDIACION INTERCULTURAL

Estrategias dirigidas

Variables que pueden influir en las estrategias
Pasos en el proceso mediador

La intervenciéon mediadora

La eficacia de la mediacion

Tacticas y técnicas de la mediacion

aunhkhwn=

PARTE 2. EDUCACION SOCIAL Y PARA LA SALUD

UNIDAD DIDACTICA 1. LA IMPORTANCIA DE LA EDUCACION SOCIAL Y PARA LA SALUD EN LA
SOCIEDAD ACTUAL: PEDAGOGIA SOCIAL

1. Pedagogia Social
2. Recorrido de la Pedagogia Social
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w

. El educador social y el pedagogo social
4. Competencias de los Educadores Sociales
1. - Competencias profesionales de la accién socioeducativa
2. - Competencias fundamentales
3. - Competencias centrales
5. Diferentes perspectivas ante la socializaciéon
1. - Andlisis psicoldgico de la naturaleza social del ser humano
2. - Perspectiva filoséfica-antropolégica
3. - Perspectiva sociolégica
6. Servicios sociales y Pedagogia Social
1. - Servicios Sociales ;Qué son?
2. - ;A quién competen los servicios sociales: quién los crea, organiza y subvenciona?
3. - ;Cémo se gestionan?
4. - Tipos de servicios sociales
7. Estrategias de actuacién y programas socioeducativos con menores en dificultad y conflicto
social
1. - Programas de educacion familiar: la familia como dmbito de accién socioeducativa
2. -Laescuelay los menores en dificultad social: funciones y acciones
8. Juventud: Atencién Socioeducativa
9. Inadaptacion social y delincuencia juvenil
10. Programas de prevencién e intervenciéon
1. - Marco familiar
2. - Marco escolar
3. - Oportunidades de empleo.
4. - Otros programas de prevencion.

UNIDAD DIDACTICA 2. ASPECTOS INTRODUCTORIOS AL AMBITO DE EDUCACION SOCIAL Y PARA LA
SALUD: CONCEPTO E IMPORTANCIA DE LA SALUD

Concepto de salud
Salud y desarrollo econémico
Indicadores de salud
Clasificacion de los agentes causantes
1. - Clasificacion de las noxas
2. - Agentes patoégenos
3. - Enfermedades que no se contagian
5. Acciones para proteger la salud
1. - Otros conceptos clave
6. Protecciony promocion de la salud a partir del ambiente
1. - Contaminacién del aire
2. - Radiaciones
3. - Contaminacion del agua
4. - Contaminacion del suelo
7. Medio sociocultural y salud

PN

UNIDAD DIDACTICA 3. LA EDUCACION SOCIAL Y PARA LA SALUD EN LAS ORGANIZACIONES:
EXPERTO EN PSICOLOGIA SOCIAL

1. Primeras aproximaciones a la Psicologia Social
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1. - Allporty los etnofaulismos
2. - Laidentidad y su Formacién
3. - Principales teorias de la identidad
2. Laimportancia de la Socializacion
1. - ¢Qué es la Socializacion?
3. Comportamiento social y cognicién
4. Influenciay Persuasion
5. Lainfluencia del grupo

UNIDAD DIDACTICA 4. LA EDUCACION SOCIAL Y PARA LA SALUD EN LA SOCIEDAD: EXPERTO EN
SOCIOLOGIA Y ANTROPOLOGIA SOCIAL

1. Perspectiva Sociolégica
1. - Nacimiento de la sociologia
2. - Principales paradigmas del pensamiento sociolégico
3. - Sociedad
2. El Proceso de Socializacién y Cultura
1. - Concepto de cultura
2. - Componentes de la cultura
3. - Diversidad cultural
4. - Proceso de socializacién
3. Organizacionesy estratificacion social
1. - Organizaciones formales
2. - Estratificacion social
4. Clases Sociales y Desigualdad
1. - Tipos de clase social
2. - Movilidad social
3. - Pobreza
4. - Pautas de interaccién étnico-raciales
5. Interpretaciones culturales en Género
1. - Socializacién de género
2. - Género y organizacién social
6. Tercera Edad
1. - Problemas de los mayores
7. Los Movimientos Sociales
1. - Autoridad: concepto y tipos
2. - Sistemas politicos
3. - Movimientos sociales

UNIDAD DIDACTICA 5. EDUCACION PARA LA SALUD: ASPECTOS CLAVES

La Educacién para la Salud; concepto y marco teédrico
La Educacién para la Salud; objetivos y caracteristicas
Educacion para la Salud dentro de Europa

Mensaje de la OMS en Educacién para la Salud
Objetivos para el siglo XXI en materia de salud

La Educacién para la Salud a nivel nacional

ounpkwn-=

UNIDAD DIDACTICA 6. IMPORTANCIA Y NECESIDAD DE LA EDUCACION PARA LA SALUD EN LA
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SOCIEDAD ACTUAL

. Educacioén para la Salud (EpS) y las consideraciones metodoldégicas
. Fundamentos de la Educacion para la Salud en los centros docentes
. Andlisis de la salud y priorizacién
. Metas de la salud publica
. Educacién para la Salud en los niveles educativos
1. - Contenidos de la Educacion para la Salud en la etapa de Educacién Infantil
2. - Educacién para la vida en Sociedad
3. - Posibilidades y limites de la edad: aportaciones de la Psicologia del Desarrollo

U b WN =

UNIDAD DIDACTICA 7. EDUCACION EN VALORES

1. Mensaje y comunicacién
1. - Cooperacion técnica y ejecucién de programas
2. - Funciones
2. Educar envalores
1. -1 Congreso Nacional de Educacién en Valores (2005)
3. La Educacién Fisica como valor para la salud
1. - Beneficios del deporte
2. - Educacion fisica y salud
4. La Educacién Nutricional como valor para la salud
1. - Alimentacion en las primeras etapas de vida
2. - Trastornos de la conducta alimentaria
3. - Relacion entre bulimia y anorexia

UNIDAD DIDACTICA 8. EDUCACION SOCIAL Y DROGODEPENDENCIAS

1. El problema social de las Drogas
1. -El origen de las politicas prohibicionistas
2. - Lacrisis de la heroina en Espana
2. Las diferentes sustancias
1. - Clasificacion de las sustancias
2. - Laimagen social de las drogodependencias
3. - Drogas de sintesis y nueva cultura juvenil
3. Drogodependencias: Conceptos basicos
1. - Factores de riesgo y factores de proteccion
4. Legislacion y marco normativo
1. - Marco normativo
5. Prevenciony Tratamiento de las drogodependencias
1. - Prevencién
2. - Asistencia
3. - Reinsercion
4. - Clasificacién de los programas asistenciales

UNIDAD DIDACTICA 9. EDUCACION PARA LA SALUD EN INMIGRACION

1. Evolucién de la inmigracién
2. Centros de acogida
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3. Inmigracién y salud
UNIDAD DIDACTICA 10. EDUCACION SEXUAL Y DE GENERO

1. Sexualidad
1. - Caracteristicas de la sexualidad
2. - Conductas sexuales
3. - Sexualidad y anticoncepcién
2. Problemas sexuales o disfunciones
1. - Disfunciones sexuales en la mujer
2. - Disfunciones sexuales en el hombre
3. - Embarazo
3. Enfermedades de transmision sexual (ETS)
1. - Signos y sintomas que indican ETS
2. - Las ETS mas frecuentes
3. - Prevencién de las ETS
4, -SIDA
5. - Prevencién del cancer ginecolégico
4. Acciones para proteger la salud
1. - Laviolencia invisible
2. - Ley Organica de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de Género
3. - El problema de la violencia masculina
5. Una estrategia articulada y transversal

UNIDAD DIDACTICA 11. ANIMACION SOCIOCULTURAL

La Importancia de la Animacién Sociocultural en la Sociedad Actual
Aspectos fundamentales del Animador
Diferentes tipos de Animador
Las Claves de un Animador Sociocultural
Funciones del Animador Sociocultural
1. - Corresponsabilidad
2. - Motivacién
3. - Acercamiento a la Realidad
6. Educacion Social para la Convivencia
1. - Provencién
2. - Andlisis y negociacion de conflictos y busqueda de soluciones
3. - Educacién para comprender el mundo
4. - Educacion intercultural
7. Sociedad multicultural
1. - Introduccién sobre la Sociedad multicultural
8. Dinamicas de grupo: Técnicas
1. - ;Qué son las técnicas de dinamica de grupo?
2. - Qué sony qué no son las técnicas grupales

AW =

UNIDAD DIDACTICA 12. INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA EN EDUCACION SOCIAL

1. Lainstitucién familiar
1. - Tipos de familia
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2. - Funciones de la familia
3. -Intervencién con las familias
4. - La familia como ambito de intervencion en educacién social
2. La Educacién No Formal
1. - Caracteristicas de la Educacién No Formal
2. - Finalidades y Objetivos de la Educacién No Formal
3. - Ambitos de actuacién de la Educacién No Formal
4. - La Educacién No Formal dentro de las instituciones
3. La Educacién Permanente
1. - El caracter no formal de la Educaciéon Permanente
2. - Actuacion en el ambito no formal
4. Intervencion Socioeducativa en casos de desadaptacién social y discapacidad
1. - Intervencion educativa en la Educacién Social
2. - El educador social como profesional de la intervencién para el cambio social
3. - Campos profesionales surgidos de las necesidades sociales en la atencién a la
discapacidad

UNIDAD DIDACTICA 13. DISENO Y EVALUACION DE PROGRAMAS SOCIOEDUCATIVOS

1. Laintervencién psicoeducativa
1. - Principios de la intervencién socioeducativa
2. - Modelos de intervenciéon socioeducativa
Intervencion socioeducativa como intervencion educativa
La evaluacion de programas como disciplina cientifica
El nuevo discurso evaluativo
Funciones y tipos de evaluaciones
1. - Evaluacién sumativa / evaluaciéon formativa
2. - Evaluacién proactiva / evaluacién retroactiva
3. - Evaluacién desde dentro y evaluaciéon desde fuera
6. Momentosy contenidos evaluativos
1. - La evaluacién del contexto y de necesidades
2. - La evaluacién del disefo y planificacién del programa
3. - La evaluacién del proceso de implantacién del programa
4. - La evaluacién de resultados/evaluacion del producto
7. Referentes, criterios indicadores y estandares en evaluaciéon de programas
8. Principales modelos en evaluaciéon de programas
1. - El proceso a seqguir en la evaluaciéon de programas
2. -Elinforme de evaluacién de programas
9. La evaluacion de centros
1. - Determinar la finalidad de la evaluacién
2. - Formular objetivos y delimitar criterios de la evaluacién
3. - Decidir el modelo y los aspectos a evaluar
4. - Decidir los procedimientos que se van a utilizar para efectuar la evaluacién
5. - Estrategia metodoldgica
10. Retos actuales de la evaluacion educativa: reorientacién conceptual, nuevas demandas, nuevos
enfoques evaluativos
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PARTE 3. INTERVENCION SOCIAL CON MUJERES INMIGRANTES
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MODULO 1. APROXIMACION AL COLECTIVO DE MUJERES INMIGRANTES COMO POBLACION EN
RIESGO DE EXCLUSION

UNIDAD DIDACTICA 1. LA CONSTRUCCION DEL CONCEPTO DE EXCLUSION SOCIAL Y SU IMPACTO EN
LAS MUJERES INMIGRANTES

1. Concepto de Exclusién Social
1. - Evolucion del concepto
2. Proceso de exclusion social
1. - Los cambios macro-sociales
2. - Los cambios en el empleo y en las relaciones laborales
3. - Los cambios en los sistemas de proteccion y bienestar social
4. - Los cambios en las relaciones con los vinculos sociales
3. Exclusién social y mujer inmigrante
4. Hacia una sociedad inclusiva

UNIDAD DIDACTICA 2. LA SITUACION SOCIAL DEL INMIGRANTE. ASPECTOS GENERALES

1. El contexto de la llegada
1. - La soledad
2. - Sentimiento intenso de fracaso
3. - La lucha por la supervivencia
4. - El miedo
5. - Factores que potencian el efecto de los estresores del "Sindrome de Ulises"
2. Caracterizacién de los inmigrantes
3. Causas de la inmigracion
4. Riesgos de la exclusién social
1. - Factores de exclusion social
2. - Medidas de integracion social

UNIDAD DIDACTICA 3. MUJER INMIGRANTE, CULTURA Y RELIGION

1. Mujer e inmigracion
1. - Caracterizacién de la mujer inmigrante
2. - Eltriple riesgo de la mujer inmigrante
2. Mujery religion
1. - Mujery cristianismo
2. - Mujer y judaismo
3. - Mujer e islamismo
3. Religién y sociedad intercultural
4. Principales retos en el ambito de la intervencién

UNIDAD DIDACTICA 4. ANALISIS DE LAS NECESIDADES DE LA MUJER INMIGRANTE

La acogida

Servicios sociales

Igualdad de trato

La participacion de las mujeres inmigrantes en la sociedad
Ambito laboral
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6. Ambito sanitario
7. Ambito educativo

MODULO 2. MARCO JURIDICO Y POLITICAS SOCIALES DE INTERVENCION
UNIDAD DIDACTICA 5. MARCO JURIDICO BASICO (I)

1. Marco Juridico Internacional en Igualdad e Inmigracién
1. - Principales actuaciones internacionales en materia de igualdad
2. - Intervencion de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) en materia de Igualdad
3. - Convenios multilaterales en inmigraciéon
4. - Convenios bilaterales en inmigracion
2. Marco juridico europeo en Igualdad de Género e Inmigracién
1. - Tratado Constitutivo de la Comunidad Europea (TCE) y el Tratado de Amsterdam
2. - Lineas de actuacion de la UE en igualdad de género e inmigracién
3. - Acciones de la UE en materia de igualdad de género
4. - Acciones de la UE en materia de inmigracion

UNIDAD DIDACTICA 6. MARCO JURIDICO BASICO (1)

1. Marco juridico estatal
1. - La Constitucion Espanola de 1978
2. - Leyes estatales en igualdad de género
3. - Leyes estatales en inmigracién

2. Marco juridico autonémico

UNIDAD DIDACTICA 7. POLITICAS PUBLICAS DE IGUALDAD DIRIGIDAS A LA MUJER INMIGRANTE

1. Politicas Sociales en la Unién Europea
1. - Ambitos de intervencién de las Politicas Publicas de la Unién Europea
2. - Los Programas de Accién Social de la Unién Europea
3. - Otras Acciones Sociales
2. Politicas Sociales Estatales
1. - Planes estratégicos
2. - Otras acciones estatales

MODULO 3. PRINCIPIOS METODOLOGICOS PARA LA INTERVENCION CON MUJERES INMIGRANTES
UNIDAD DIDACTICA 8. LA ATENCION A LA MUJER INMIGRANTE

1. Atencion individual
1. - El acercamiento a la realidad concreta del inmigrante
2. - Implicaciones para la practica
3. - Las necesidades de la persona inmigrante
2. Atencién social
1. - Ambitos de atencién
2. - Implicaciones para la practica
3. Intervencién familiar

UNIDAD DIDACTICA 9. LA INTERVENCION EN LA SOCIEDAD DE ACOGIDA
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1. Supuestos generales
1. - Fases de la intervencion
2. - Principios de la Intervencion
3. - Diferencias entre el medio rural y las grandes urbes
2. Intervencion
1. -Intervencién
2. - Intervencion en la Administracion Pablica: funcionarios, policia, servicios sanitarios
3. - Intervencién en la familia: peculiaridades por razén religiosa y cultural
3. Niveles de intervencion
1. - Nivel estratégico: la politica de formacién
2. - Nivel de gestién: planificacion de programas de formacién
3. - Nivel técnico: diseiio de formacién
4. - Nivel formativo: formacién directa
4. Disenoy elaboracién de proyectos de accién social
1. - Aspectos que debe contemplar el disefio de un proyecto
5. Gestién de proyectos de asistencia a inmigrantes
1. - Objetivos
2. - Participacion de la poblacién en el proyecto
3. -Integralidad del proyecto
6. Las esferas de intervencion politica y administrativa en materia de inmigracién
1. - Esferas
2. - Laintegracion de los inmigrantes
7. Sensibilizacién contra el racismo e interculturalidad

UNIDAD DIDACTICA 10. LA PLANIFICACION DE LA INTERVENCION SOCIAL. DESARROLLO Y
EVALUACION DE ACCIONES POSITIVAS

1. Planificacién
1. - Condiciones para la eficacia de la planificacién
2. - Nivel estratégico de la planificacion: El Plan
2. La accién positiva
1. - Criticas pronunciadas contra la accién positiva en el campo de la igualdad de género
2. - Tipos de accién positivay ejemplos
3. - El control de la accién positiva
3. El plan de igualdad en la empresa

UNIDAD DIDACTICA 11. INSTRUMENTOS DE GESTION

1. Introduccién
2. Nivel tactico de planificacién: el programa
3. 1. Fundamentacion del programa
1. - Objetivos especificos
2. - Prioridades
3. - Estructura de recursos
4. - Enunciado de proyectos
5. - Evaluacién
4. Nivel operativo de planificacién: el proyecto
1. - Aspectos que debe contemplar el disefio de un proyecto
2. - Formato
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5. Inclusion de la perspectiva de género en la planificaciéon de cualquier proyecto de intervencién
social

UNIDAD DIDACTICA 12. TECNICAS DE ASESORAMIENTO Y CONSULTORIA. TALLER PRACTICO DE
PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION A MUJERES

Definicién de relacién de ayuda
Situacion de crisis y expectativas de la persona ayudada
Diferentes estilos de relacion de ayuda
Concepto de empatia
1. - Fases de la empatia
2. - Dificultades de la empatia
3. - Escuchar
. Larespuesta
6. Lareformulacion
1. - La aceptacién incondicional
2. - La destreza de personalizar
3. - La confrontacién
7. Larelaciéon de ayuda como proceso
1. - Fases en el proceso de la relacién de ayuda
8. La destreza de iniciar

PN =
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MODULO 4. AMBITOS DE INTERVENCION CON MUJERES INMIGRANTES
UNIDAD DIDACTICA 13. BASES PARA LA INTERVENCION CON MUJERES INMIGRANTES

1. Bases de la intervencién con mujeres inmigrantes
2. Elementosy pautas comunes de un plan de intervenciéon con mujeres inmigrantes
1. - Objetivos estratégicos
2. - Actuaciones
3. - Perspectiva ética
4. - El criterio deontoldgico
5. - Requisitos especificos de la intervencién
3. El papel de la investigaciéon en la intervencién con mujeres inmigrantes
4. Intervencion directa sobre las mujeres inmigrantes

UNIDAD DIDACTICA 14. INTERVENCION EN EL AMBITO JURIDICO

1. Informacion acerca de sus derechos y obligaciones: situaciones mas comunes
1. - Situacién legal
2. - Derechosy libertades
2. La estanciay prérroga en el territorio
3. Residencia
1. - Tipos de permisos de residencia
4. Identificaciény tarjeta de extranjero
1. - Identificacién
2. - Tarjeta de extranjero
3. - Extranjeros indocumentados
5. Procedimiento para la solicitud, tramitacién, expedicién y renovacion de las tarjetas de
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residencia
1. - Visados
2. - Tarjeta de residencia de familiar de ciudadano de la Unién
6. Los centros de atencién al inmigrante: tipos y funcionamiento. Recursos a los que puede acceder
el inmigrante (publicos y privados)

UNIDAD DIDACTICA 15. INTERVENCION SOCIAL, SANITARIA Y EDUCATIVA

1. Intervencién social de las mujeres inmigrantes
1. - Intervenciéon sobre la acogida del inmigrante
2. - Intervencion sobre los Servicios Sociales para los inmigrantes
3. - Intervencién para la igualdad de trato al inmigrante
4. - Intervencién para la participacién de los inmigrantes
2. Intervencién en el dmbito sanitario
3. Intervenciéon en el ambito educativo
1. - La educacién de adultos inmigrantes

UNIDAD DIDACTICA 16. INTERVENCION EN EL AMBITO LABORAL

1. Objetivos y medidas para la intervencion
2. Bases para laintervencién laboral
1. - Conocimientos basicos del mercado de trabajo
3. El proceso de orientacion laboral
1. - Esquema de un itinerario de inserciéon
2. - La motivacién en la orientaciéon laboral
3. - Herramientas de bisqueda de empleo
4. Mujer y asociacionismo
5. Orientacion laboral para el autoempleo: el plan de empresa
1. - Utilidad del Plan de Empresa

UNIDAD DIDACTICA 17. INTERVENCION EN EL AMBITO DE LA VIOLENCIA DE GENERO

1. Objetivosy aspectos fundamentales de la intervencion social
2. Violencia contra las mujeres

1. - Medidas de intervencién en violencia de género

2. - Intervencién en crisis

3. - Tratamiento individual

4. - Terapia de grupo

5. - Tratamiento para hombres maltratadores

6. - Qué debe sabery qué puede hacer una victima de maltrato
3. El modelo de intervencién SAVA
4. Las agresiones sexuales

1. - Acoso sexual
5. Prevencion de la violencia de género

PARTE 4. TRABAJO SOCIAL APLICADO A LA INMIGRACION E INTERVENCION SOCIAL

UNIDAD DIDACTICA 1. LA ORIENTACION LABORAL CON INMIGRANTES. LA MEDIACION LABORAL
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El proceso de orientacion laboral: peculiaridades del colectivo inmigrante
Los itinerarios de insercién laboral

Diferenciacion segun la situacién del inmigrante: regular o irregular
Acceso al mercado laboral

Acceso al sistema regularizado de formacién

AN =

UNIDAD DIDACTICA 2. LA ORIENTACION JURIDICA CON INMIGRANTES

Problematica derivada de la situaciéon administrativa

Marco legal. Normativa

Informacién acerca de sus derechos y obligaciones. Situaciones mas comunes

Procedimiento para la solicitud, tramitacién, expedicién y renovacion de las tarjetas de

residencia

5. Los centros de atencién al inmigrante: tipos y funcionamiento. Recursos a los que puede acceder
el inmigrante (publicos y privados)

6. Seguridad social y servicios sociales 69

7. Red basica del sistema publico de servicios sociales de atencién primaria
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UNIDAD DIDACTICA 3. LA INTERVENCION EN LA SOCIEDAD DE ACOGIDA

Supuestos generales

Intervencion

Niveles de intervencion

Disefio y elaboracion de proyectos de accién social

Gestiéon de proyectos de asistencia a inmigrantes

Las esferas de intervencién politica y administrativa en materia de inmigracion
Sensibilizacién contra el racismo e interculturalidad
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UNIDAD DIDACTICA 4. DISENO DE PROYECTOS DE CONTENIDO SOCIAL

Supuestos Generales

(Por qué? ;Cony para quiénes? ;Y qué?

;Para qué? La estructura del marco légico

¢Con qué? Y ;Cudnto? Los medios necesarios para el proyecto: sus costes y presupuesto
;Cémo, cudndo y dénde? El plan de ejecucién: actividades y su cronograma

Y luego: ;qué? El andlisis de viabilidad y el seguimiento del proyecto

ounphpwn-=

PARTE 5. DISENO, GESTION Y EVALUACION DE PROYECTOS SOCIALES
MODULO 1. EL TERCER SECTOR DE ACCION SOCIAL
UNIDAD DIDACTICA 1. LA EVOLUCION DE LA ECONOMIA SOCIAL

1. El Mundo Contemporaneo
2. Fundamentos de las Organizaciones de Economia Social
3. Desarrollos Alternativos y Economia Solidaria

UNIDAD DIDACTICA 2. EL TERCER SECTOR, ORGANIZACION Y LIDERAZGO

1. EL Tercer Sector

GESIBE

ESCUELA IBEROAMERICANA
DE POSTGRADO



2.
3.

ESIBE ESCUELA IBEROAMERICANA DE POSTGRADO

El liderazgo en el Tercer Sector
Organizacién en el Tercer Sector

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTRUCTURAS ASOCIATIVAS

1.
2.

3.
4.

5.

Evolucién de las estructuras asociativas

Identificacién de los elementos caracteristicos y constituyentes de las diferentes
organizaciones: asociaciones, fundaciones, organizaciones no gubernamentales

Identificacién y clasificacién del marco normativo vigente

Identificacién del marco Fiscal: obligaciones fiscales bdsicas, régimen fiscal de Asociacionesy
Fundaciones

Caracterizacién de la Responsabilidad Social Corporativa en Organizaciones sin animo de lucro

UNIDAD DIDACTICA 4. INVESTIGACION EN ECONOMIA SOCIAL Y COOPERATIVISMO
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Investigacién en Economia Social
Disefo del Proceso Investigativo
Competencias informacionales
Métodos de Investigacién Cuantitativos
Métodos de Investigacion Cualitativos

MODULO 2. DISENO Y DESARROLLO DE PROYECTOS

UNIDAD DIDACTICA 1. LOS PROYECTOS DE INTERVENCION SOCIAL

1.
2.

Introduccién
Tipologia de proyectos

UNIDAD DIDACTICA 2. PROGRAMAS PREVENTIVOS, PARTICIPACION Y VOLUNTARIADO
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Conceptos y tipos de prevencién

La realizacién de programas preventivos
Limitaciones de la prevencion

Concepto y forma de participaciéon
Voluntariado social

UNIDAD DIDACTICA 3. EVALUACION DE PROGRAMAS Y DE NECESIDADES

N A WN =

Evaluacién de necesidades: conceptos basicos
Proceso de evaluacion de necesidades

Métodos de evaluacién de necesidades

Evaluacién de programas: definicion y objetivos
Modelos tedricos de la evaluacién

Fases en el proceso de evaluacién

Métodos de la evaluacién de programas

Técnicas e instrumentos de evaluacion de programas

UNIDAD DIDACTICA 4. ELABORACION DE UN PROYECTO SOCIAL

1.

Introduccion
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2. Inicio de la elaboracién de un proyecto social
3. Andlisis y descripcién de causas y efectos
4. Formulacién de un proyecto social

UNIDAD DIDACTICA 5. FASES EN UN PROYECTO SOCIAL

Identificacién del proyecto

Etapas en la gestién de proyectos sociales
Fases en la gestion de un proyecto social
Acciones previas en la ejecucién de un proyecto
Ejecucion y seguimiento de un proyecto social
Evaluacién del proyecto social

ounpwN-=

UNIDAD DIDACTICA 6. IDENTIFICACION Y PLANIFICACION DE PROYECTOS DE COOPERACION.
ENFOQUE DE MARCO LOGICO

1. Conceptos bdsicos
2. Elciclo de vida del proyecto
3. ElEnfoque del Marco Légico como herramienta

MODULO 3. LA GESTION DE PROYECTOS SOCIALES
UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LA GESTION DE PROYECTOS

La naturaleza del proyecto

Las caracteristicas de un proyecto

Los fundamentos de la gestién de proyectos

Las condiciones de una gestioén eficaz

Principios necesarios para una gestién exitosa de proyectos
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UNIDAD DIDACTICA 2. IMPORTANCIA DE LA GESTION DE PROYECTOS

La necesidad de una direccion y gestion de proyectos

El ciclo vital de un proyecto

La mala imagen de la gestion de proyectos

La necesidad de competencias para gestionar proyectos

PN

UNIDAD DIDACTICA 3. EL EQUIPO DE PROYECTO

1. La importancia de los equipos en las organizaciones actuales
2. Modelos explicativos de la eficacia de los equipos
3. Composicion de equipos, recursos y tareas

UNIDAD DIDACTICA 4. EL LIDERAZGO EN EL EQUIPO

Liderazgo

Enfoques en la teoria del liderazgo
Estilos de liderazgo

El papel del lider
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UNIDAD DIDACTICA 5. TECNICAS PARA MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE UN EQUIPO

1. Programa de entrenamiento
2. Técnicas de desarrollo en equipo
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