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MASTER EN LABORATORIO DE ANALISIS QUIMICO

DESTINATARIOS

Este Master en Laboratorio de Analisis Quimico esta
especialmente dirigido a empresarios, directivos,
emprendedores, trabajadores e interesados en el sector de la
Quimica, la Fisica y la Biologia.

Permite conocer el trabajo de auxiliar de laboratorio en la
industria quimica, el auxiliar de laboratorio en analisis quimico,
la calidad y prevencibn de riesgos para el auxiliar de
laboratorio, el control de calidad y buenas practicas en el
laboratorio, los programas informaticos para el tratamiento de
datos y la gestiébn en el laboratorio y la aplicacién de las
medidas de seguridad y medio ambiente, entre otros conceptos
relacionados. Ademas, al final de cada unidad didactica el/la
alumno/a encontrard ejercicios de autoevaluacion que le
permitird hacer un seguimiento del curso de forma autonoma.

El alumno recibira acceso a un curso inicial donde encontrara
informacién sobre la metodologia de aprendizaje, la titulacién
gue recibird, el funcionamiento del Campus Virtual, qué hacer
una vez el alumno haya finalizado e informacién sobre Grupo
Esneca Formacién. Ademas, el alumno dispondra de un
servicio de clases en directo.

IMPORTE

VALOR ORIGINAL:3780-€
VALOR ACTUAL: 890 €

esmecs

MEDICAL & SCIENCE

FICHA TECNICA

CARGA HORARIA
600H
MODALIDAD
ONLINE

*La modalidad incluye médulos
con clases en directo.

CURSO INICIAL ]
ONLINE

TUTORIAS
PERSONALIZADAS

IDIOMA
ESPANOL

DURACION
HASTA UN ANO

*Prorrogable




ES@ECE MASTER EN LABORATORIO DE ANALISIS QUIMICO

MEDICAL & SCIENCE

CERTIFICACION OBTENIDA

Una vez finalizados los estudios y superadas las pruebas de evaluacion, el alumno recibira
un diploma que certifica el “MASTER EN LABORATORIO DE ANALISIS QUIMICO”, del
ESNECA MEDICAL & SCIENCE, avalada por nuestra condicion de socios de la CECAP y
AEEN, méximas instituciones espafiolas en formacion y de calidad.

Los Diplomas, ademas, llevan el sello de Notario Europeo, que da fe de la validez,

contenidos y autenticidad del titulo a nivel Nacional e Internacional.



UNIDAD DIDACTICA 1. OPERACIONES BASICAS SENCILLAS EN EL
LABORATORIO

1.

8.

9.
10.
11.

Materias primas y productos quimicos, tipos de envases, material de
acondicionamiento, etc.

2. Pictogramas e indicaciones de las etiquetas de productos quimicos.
3.
4. Aparatos de un laboratorio quimico

Dependencias tipicas de un laboratorio. Mobiliario de laboratorio

-Pipetas y material volumétrico. Tipos y mantenimiento
-Balanzas. Tipos de balanzas. Mantenimiento. Condiciones para efectuar una
pesada

. Materiales de laboratorio

-Tipos de materiales de laboratorio
-Sistemas de clasificacion y ordenacion de materiales y reactivos

. Caracteristicas y denominacion de los productos y reactivos quimicos mas

comunes

. Operaciones basicas en el laboratorio para el tratamiento de materias

-Molienda, tamizado, precipitacion, filtracion, decantacion, evaporacion y secado
entre otras

Técnicas de muestreo para productos liquidos, sélidos a granel y productos sélidos
envasados

Procedimiento de toma de muestras para analisis microbioldgicos y fisicoquimicos
Equipo y material de muestreo

Identificacion, manipulacién, conservacion y transporte de muestras

UNIDAD DIDACTICA 2. OPERACIONES AUXILIARES EN PROCESOS DE
LA INDUSTRIA QUIMICA
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. Sistemas de calefaccion en el laboratorio

. Sistemas de refrigeracion en el laboratorio

. Sistemas de produccién de vacio en el laboratorio

. Tratamiento de agua para su uso en el laboratorio

. Instrumental para la realizacién de ensayos fisicos

. Instrumentos para la realizacion de analisis quimicos

. Equipos para la separacion de mezclas

. Procedimientos para la preparacion y acoplamiento de materiales y equipos
. Métodos de calibracién de instrumentos y equipos

. Conceptos de precision y sensibilidad de un instrumento

UNIDAD DIDACTCA 3. PREPARACION DE MEZCLAS Y DISOLUCIONES

1.

Mezclas y combinaciones

-Tipos de mezclas: homogéneas, heterogéneas y coloidales

-Métodos de separacion de mezclas: decantacion, filtracion, destilacién, extraccion,
cristalizacion, etc.



2.

Disoluciones. Tipos de disoluciones

-Caracteristicas de las disoluciones

-Componentes de una disolucion: soluto y disolvente
-Preparacion de disoluciones en base a procedimientos escritos

. Propiedades fisicoquimicas que identifican la materia (densidad, temperatura de

fusion, temperatura de ebullicion, calor especifico)

. Instrumentos, aparatos, equipos: Agitadores, balanzas (analitica y granatario),

estufas, muflas, placas calefactores, bafos, termémetros, densimetros, pH-metros,
centrifugas, etc.

UNIDAD DIDACTICA 4. SEGURIDAD EN LOS PROCESOS DE LA
INDUSTRIA QUIMICA

1.

Sistemas de prevencién y proteccion del ambiente en la industria quimica
-Contaminantes del ambiente de trabajo: fisicos, quimicos y microbioldgicos
-Procedimientos de medida y eliminacion de contaminantes en los procesos de
produccién o depuracién quimica industrial

-Normas de actuacion ante situaciones de riesgo ambiental

. Seguridad y prevencion en la industria quimica

-Seguridad en la industria quimica. Sefializacion de seguridad. Sistemas de alarma
y sistemas de proteccién

-Fuego: teoria y tecnologia. Métodos de prevencion, deteccion y extincion de
distintos tipos de fuego

-Riesgos comunes en la industria quimica: mecanicos, eléctricos y quimicos

-La prevencion de riesgos por productos quimicos

-Factores de riesgo: medidas de prevencion y proteccion

-Planes de emergencia

-Sistemas y medidas de proteccion y respuesta ante emergencia

UNIDAD DIDACTICA 1. EL LABORATORIO DE ANALISIS CLINICO

1.

2.

5.

Caracteristicas generales del laboratorio de analisis clinicos
-Organizacion del laboratorio

Funciones del personal de laboratorio

-Personal facultativo

-Personal técnico

-Personal administrativo

. Seguridad y prevencion de riesgos en el laboratorio de andlisis clinicos

-Riesgos quimicos

-Riesgos fisicos

-Carga fisica y postural

-Riesgos biologicos

-Peligros y accidentes en al laboratorio de analisis
-Medidas de seguridad en el laboratorio

. Eliminacion de residuos

-Conceptos basicos y clasificacion de los residuos
-Gestion de los residuos
Control de calidad

UNIDAD DIDACTICA 2. SECCIONES DEL LABORATORIO DE ANALISIS
CLINICO

1.
2.
3.

Seccion de toma de muestras
Seccién de recepcion y registro de muestras
Seccion de siembra de muestras



4. Seccién de medios de cultivo

5. Seccién de almacén de productos y reactivos

6. Seccion de bacteriologia

7. Seccion de micobacterias

8.

9
10

Seccion de micologia

. Seccion de antibidticos
. Seccion de inmunomicrobiologia o serologia
. Otras secciones: virologia y biologia molecular

UNIDAD DIDACTICA 3. NORMAS DE HIGIENE EN EL LABORATORIO
CLINICO. LIMPIEZA, DESINFECCION, ESTERILIZACION Y
CONSERVACION DEL MATERIAL

1.

Normas basicas de higiene en el laboratorio
-Recepcion de muestras

-Operaciones diversas de laboratorio
-Lavado de manos. Concepto e importancia

. Limpieza del material e instrumental clinico

-Procedimiento general
-Material de escaso riesgo
-Material de elevado riesgo

. Desinfeccién del material e instrumental clinico

-Clasificacion de los desinfectantes
-Tipos de desinfeccion
-Métodos de desinfeccion del material

. Esterilizacion del material e instrumental clinico

-Métodos de esterilizaci6on del material

. Conservacion y mantenimiento de equipos

-Programacioén
-Calibracion y verificacion
-Mantenimiento correctivo
-Mantenimiento preventivo

. Normas de orden y mantenimiento en el laboratorio

-Medidas generales
-Medidas de higiene

UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICAS BASICAS UTILIZADAS EN UN
LABORATORIO DE ANALISIS CLINICO

1.

Medidas de masa y volumen
-Técnicas basicas de medida de masa
-Técnicas basicas de medidas de volumen

. Preparacion de disoluciones y diluciones. Modo de expresar la concentracion

-Expresion de la concentracion en unidades fisicas
-Expresion de la disolucion en unidades quimicas
-Unidades y correlaciones

-Disoluciones

. Filtracién. Centrifugacion

-Filtracion
-Centrifugacion

UNIDAD DIDACTICA 5. TRATAMIENTO DE MUESTRAS



5.
6.

. Recogida de muestras

-Muestras sanguineas
-Muestras de orina

-Muestras fecales

-Exudados

-Muestras seminales

-Moco cervical

-Liquido cefalorraquideo (LCR)
-Esputo

. Identificacién y etiquetado de muestras

-ldentificacion
-Etiquetado de muestras sanguineas

. Transporte de muestras

-Condiciones generales
-Requisitos técnicos para el transporte de muestras sanguineas

. Almacenamiento y conservacion de muestras

-Almacenamiento

-Conservacion

Normas de calidad y criterios de exclusion de muestras
Preparacion de muestras

UNIDAD DIDACTICA 6. ENSAYOS ANALITICOS BASICOS

1.

wW N

4.
5.
6.

Principios elementales de los métodos de analisis clinicos
-Analisis organolépticos

-Analisis fisicos

-Analisis quimicos

-Analisis enziméticos

-Andlisis inmunoldgicos

. Fotometria de reflexion
. Analitica automatizada

-Tipos basicos de autoanalizadores
-Funcionamiento de los autoanalizadores
Aplicaciones

Expresion y registro de resultados
Proteccion de datos personales

UNIDAD DIDACTICA 7. CONSTANTES BIOLOGICAS

1.

2.

Interpretacion de sus variaciones
-Sumario de constantes biologicas
Interferencias de los medicamentos con los parametros biolégicos analizados

UNIDAD DIDACTICA 1. APLICACION DE UN SISTEMA DE CALIDAD EN UN
LABORATORIO

1.

Elaboracion de un procedimiento normalizado de trabajo, de acuerdo con los
protocolos de un estudio determinado.

-Introduccion

-Formato

-Apartados

-Redaccién

-Distribucion

-Revision y Control de cambios.



2. Garantia de Calidad
-Introduccion
-Funciones del Personal de Garantia de Calidad
-Responsabilidades de Direccién en Relacion con el Programad e Garantia de
Calidad
-Organizacion y Personal de Garantia de Calidad
-Puesta en Marcha del Programa de Garantia de Calidad
-Informe de las Inspecciones y Auditorias de Garantia de Calidad
-Declaracion del Personal de Garantia de Calidad
-La Garantia de Calidad en Pequefios Laboratorios o Laboratorios Externos
3. Procedimientos Normalizados de Trabajo
-Ejemplos de Procedimientos Normalizados de Trabajo (PNT)
4. Normas y Normalizacion
-La Infraestructura para la Calidad
-Organismos que Constituyen la Infraestructura para la Calidad
-La Normalizacion (AENOR) y las Normas (UNE)
5. Certificacién y Acreditacion
-Técnicas y Métodos de Evaluacion de Trabajos de Laboratorio
-Concepto de Proceso y Mapas de Proceso
-Diagramas de los Procesos de Trabajo

UNIDAD DIDACTICA 2. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD EN EL
LABORATORIO

1. Principios béasicos de Calidad
-Calidad en el Laboratorio
-Control de la Calidad
-Calidad Total
-Manuales y Sistemas de Calidad en el Laboratorio (ISO 9000, ISO 17025, BPL,
etc.)

UNIDAD DIDACTICA 3. SISTEMAS DE CONTROL DE RIESGOS.
PROTECCION COLECTIVA E INDIVIDUAL

1. Introduccién

2. La Proteccion Colectiva
-Orden y limpieza
-Sefalizacion
-Formacion
-Mantenimiento
-Resguardos y dispositivos de seguridad

3. La proteccion individual. Equipos de Proteccion Individual (EPIS)
-Definicion de Equipo de Proteccion Individual
-Condiciones de los EPIs
-Eleccidn, utilizacién y mantenimiento de EPIs
-Obligaciones Referentes a los EPIs



PARTE 2

CALIDAD EN EL LABORATORIO
INTRODUCCION
MODULO 1. INFRAESTRUCTURA DE LOS LABORATORIOS

UNIDAD DIDACTICA 1. LABORATORIOS

1. Organizacion y gestion

2. Tipos
-Laboratorios de investigacion y desarrollo
-Laboratorios de diagndstico y analisis clinicos
-Laboratorios quimicos
-Laboratorios de biologia
-Otros

3. Politicas

UNIDAD DIDACTICA 2. AREAS PRINCIPALES EN UN LABORATORIO

. Zona de recepcion y almacenamiento de muestras
. Zona de trabajo de laboratorio

. Zona de almacenamiento de material

. Zona de esterilizacion de equipos

. Zona de administracién y de gestion de proyectos
. Zona de descanso

. Zona de residuos y desechos
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UNIDAD DIDACTICA 3. INSTALACIONES EN EL LABORATORIO
UNIDAD DIDACTICA 4. SIMBOLOGIA EN EL LABORATORIO
RESUMEN

AUTOEVALUACION

I\/IODULO 2. EQUIPOS E INSTRUMENTAL BASICO DE LABORATORIO
SEGUN EL MATERIAL

UNIDAD DIDACTICA 1. EQUIPOS E INSTRUMENTOS

. Microscopios

. Espectrofotometros

. Cromatografos

. Centrifugas

. Esterilizadores

. Bafios Maria

. Bafios de ultrasonidos

. Incubadoras

. Estufas de cultivo

. Cabinas de bioseguridad
. Termocicladores

. Sistemas de electroforesis

[EEN
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UNIDAD DIDACTICA 2. MATERIAL DE VIDRIO
UNIDAD DIDACTICA 3. MATERIAL DE PLASTICO



UNIDAD DIDACTICA 4. MATERIAL DE METAL

UNIDAD DIDACTICA 5. MATERIAL DE PORCELANA Y CERAMICA
UNIDAD DIDACTICA 6. MATERIAL DE CAUCHO Y GOMA
RESUMEN

AUTOEVALUACION

MODULO 3. FUNDAMENTOS SOBRE LA CALIDAD EN LOS
LABORATORIOS

UNIDAD DIDACTICA 1. ¢ QUE ES UN SISTEMA DE GESTION DE LA
CALIDAD?

1. Concepto de calidad

2. Historia de gestion de la calidad en los laboratorios

3. Normativa en la gestion de la calidad en los laboratorios
-Acreditacion y certificacion
-Normativas aplicables
-Procedimiento de acreditacion

UNIDAD DIDACTICA 2. MANUAL DE CALIDAD
1. Ejemplo de estructuracion del manual

UNIDAD DIDACTICA 3. BUENAS PRACTICAS EN EL LABORATORIO
RESUMEN

AUTOEVALUACION

MODULO 4. EVALUACION INTERNA Y EXTERNA DE LA CALIDAD

UNIDAD DIDACTICA 1. EVALUACION INTERNA EN LA CALIDAD

1. Planificacién de la evaluacion interna
-Establecimiento de objetivos y criterios de evaluacion
-Definicién de responsabilidades y recursos
-Programacion de actividades y seguimiento

2. Procedimiento de control de calidad interno (CCI)
-Implementacién y seguimiento
-Interpretacion de resultados
-Establecimiento de acciones correctivas
-Verificacion y validacion de métodos y procedimientos

3. Indicadores clave de desempeiio (KPI)

-Seleccion, definicion y analisis de KPI
-KPI en la toma de decisiones

UNIDAD DIDACTICA 2. EVALUACION EXTERNA EN LA CALIDAD

1. Diferencias entre la evaluacion interna y la evaluacion externa
2. Ensayos de aptitud
3. Programas de intercomparacion

UNIDAD DIDACTICA 3. AUDITORIAS INTERNAS Y EXTERNAS
RESUMEN



AUTOEVALUACION

I\/IODL}LO 5. PROCESO ANALITICO Y GESTION DE MUESTRAS
BIOLOGICAS

UNIDAD DIDACTICA 1. PROCESO ANALITICO
UNIDAD DIDACTICA 2. PROTOCOLO ANALITICO
UNIDAD DIDACTICA 3. TIPOS DE ANALISIS CLINICOS

UNIDAD DIDACTICA 4. GRAFICOS DE CONTROL DE CALIDAD EN LOS
ANALISIS

UNIDAD DIDACTICA 5. MUESTRAS BIOLOGICAS

1. Muestras de orina

2. Muestras de sangre

3. Muestras de heces

4. Muestras de vomito

5. Muestras de esputos

6. Otras clases de muestras bioldgicas

UNIDAD DIDACTICA 6. CONSERVACION Y TRANSPORTE DE LAS
MUESTRAS

UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE INCIDENCIAS
RESUMEN
AUTOEVALUACION

MODULO 6. MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS BASICOS DE
LABORATORIO

UNIDAD DIDACTICA 1. GESTION DE LOS EQUIPOS
1. Preparacion de los equipos para su puesta en marcha

UNIDAD DIDACTICA 2. MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS

1. Tipos de mantenimiento

2. Procedimientos y técnicas de mantenimiento
-Calibracion
-Limpieza, desinfeccion y esterilizacion
-Reemplazo de piezas, componentes y consumibles
-Retirada de los equipos

UNIDAD DIDACTICA 3. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE LOS
EQUIPOS

RESUMEN

AUTOEVALUACION

MODULO 7. NORMAS DE HIGIENE

UNIDAD DIDACTICA 1. IMPORTANCIA DE LA HIGIENE EN EL



LABORATORIO
UNIDAD DIDACTICA 2. HIGIENE PERSONAL

UNIDAD’DIDACTICA 3. PROCEDIMIENTOS PARA LA HIGIENE EN
SUPERFICIES Y MATERIAL DE LABORATORIO

1. Limpieza
-Materiales y productos de limpieza
-Técnicas y procedimientos de limpieza
-Evaluacion de la limpieza
2. Desinfeccion
-Niveles de desinfeccion
-Clasificacion y preparacion de los desinfectantes
-Métodos de desinfeccion
3. Esterilizacion
-Métodos de esterilizacién

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTROL DE PLAGAS

1. Identificacion de plagas
2. Métodos de control y eliminacién de plagas

RESUMEN

AUTOEVALUACION

MODULO 8. GESTION AMBIENTAL

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO DE GESTION AMBIENTAL

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE RESIDUOS

1. Etiguetado y sefializacion de residuos
2. Base de datos para la gestion de residuos

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE LA ENERGIA
UNIDAD DIDACTICA 4. GESTION DEL AGUA

RESUMEN

AUTOEVALUACION

MODULO 9 COMPRAS E INVENTARIO

UNIDAD DIDACTICA 1. SELECCION DE PROVEEDORES

UNIDAD DIDACTICA 2. (QUE ES EL STOCK?
1. Tipos

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DEL STOCK

1. Modelos de control de stock
2. Volumen 6ptimo de pedido
3. Stock de seguridad

4. Almacenamiento del stock

UNIDAD DIDACTICA 4. PREDICCION DE LA DEMANDA



UNIDAD DIDACTICA 5. ROTURA DE STOCK
RESUMEN

AUTOEVALUACION

MODULO 10. GESTION DEL PERSONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. ROLES DE LIDERAZGO
1. Tipos de direccion

UNIDAD DIDACTICA 2. CONTRATACION DE PERSONAL

1. Identificacion de las necesidades de personal

2. Determinacion de un perfil

3. Definicion de las técnicas de seleccion
-Entrevistas
-Pruebas de conocimientos y habilidades
-Test psicologicos y de personalidad

4. Seleccion del candidato

5. Establecimiento de un programa de bienvenida

UNIDAD DIDACTICA 3. FORMACION CONTINUA DEL PERSONAL

UNIDAD DIDACTICA 4. VALORACION DEL RENDIMIENTO DEL PERSONAL
RESUMEN

AUTOEVALUACION

MODULO 11. COMUNICACION Y ATENCION AL CLIENTE

UNIDAD DIDACTICA 1. EL CLIENTE Y LA EMPRESA
1. Calidad en la atencioén al cliente

UNIDAD DIDACTICA 2. BASES DE UNA COMUNICACION EFECTIVA
1. Barreras en la comunicacion

UNIDAD DIDACTICA 3. GESTION DE QUEJAS Y RECLAMACIONES
1. Métodos de resolucion de conflictos

UNIDAD DIDACTICA 4. METODOS DE VALORACION DE LA
SATISFACCION DEL USUARIO

RESUMEN
AUTOEVALUACION
MODULO 12. GESTION DOCUMENTAL

UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO E IMPORTANCIA DE LA GESTION
DOCUMENTAL

1. Tipos de documentos en el laboratorio

UNIDAD DIDACTICA 2. ARCHIVO Y CONSERVACION DE DOCUMENTOS



1. Sistemas de ordenacion documental
2. ldentificacion de documentos

3. Sistemas de archivado documental
4. Estados de un documento

5. Copias de un documento

6. Eliminacion de documentos

UNIDAD DIDACTICA 3. DIGITALIZACION EN LA GESTION DOCUMENTAL
1. Seguridad y proteccion de datos en entornos digitales

RESUMEN

AUTOEVALUACION

MODULO 13. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

UNIDAD DIDACTICA 1. DANOS EN LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

UNIDAD DIDACTICA 2. RIESGOS EN EL LABORATORIO

1. Tipos de riesgos
-Riesgos fisicos
-Riesgos quimicos
-Riesgos biologicos

2. Sefializacioén de los riesgos

UNIDAD DIDACTICA 3. MEDIDAS DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES

1. Proteccion colectiva
2. Proteccién individual
3. Ergonomia

UNIDAD DIDACTICA 4. DISENO DE UN PLAN DE PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

RESUMEN
AUTOEVALUACION
MODULO 14. EMERGENCIAS Y PRIMEROS AUXILIOS

UNIDAD DIDACTICA 1. SITUACIONES DE URGENCIA

1. Valoracion del enfermo
2. Criterios de urgencia y prioridad en la atencion

UNIDAD DIDACTICA 2. ACTUACIONES DE SOPORTE VITAL BASICO

1. Evaluacion del nivel de conciencia
2. Apertura de la via aérea

3. Comprobacién de la respiracion

4. Restablecimiento de la circulacion
5. Restablecimiento de la respiracion
6. Reanimacion cardiopulmonar

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCEDIMIENTOS DE PRIMEROS AUXILIOS
1. Quemaduras



2. Hemorragias
3. Heridas

4. Asfixia

5. Otros

UNIDAD DIDACTICA 4. MOVILIZACION Y TRANSPORTE DE PERSONAS
RESUMEN

AUTOEVALUACION

SOLUCIONARIO

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA



