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DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS EN ORGANIZACIONES

DEPORTIVAS

DESTINATARIOS

Esta Titulacion estd dirigida a empresarios, directivos,
emprendedores, trabajadores, estudiantes y cualquier persona
gue pretenda adquirir los conocimientos necesarios en relacion
con este ambito profesional.

Permite conocer la introduccién a las instalaciones deportivas,
la estructura organizativa del deporte nacional e internacional,
la normativa y disefio de infraestructuras, la construccion de la
instalacion deportiva, la planificacion deportiva, los principios
basicos de gestion empresarial, la direccién estratégica, la
gestion del personal, el liderazgo y gestion de personas, la
gestion financiera, el marketing en instalaciones deportivas, el
analisis del marketing, el plan de marketing, el patrocinio
deportivo, la organizacién de eventos deportivos, los primeros
auxilios, entre otros aspectos relacionados. Ademas, al final de
cada unidad didactica el alumno/a encontrara ejercicios de
autoevaluacion que le permitirAn hacer un seguimiento del
curso de forma auténoma.

El alumno recibira acceso a un curso inicial donde encontrara
informacion sobre la metodologia de aprendizaje, la titulacién
gue recibira, el funcionamiento del campus virtual, qué hacer
una vez el alumno haya finalizado e informacién, entre otros.
Ademas, el alumno dispondra de un servicio de clases en
directo.

IMPORTE

VALOR ORIGINAL:1920-€
VALOR ACTUAL: 480 €

’ SPORTS
( UNIVERSITAS

FICHA TECNICA

CARGA HORARIA
200H

MODALIDAD
ONLINE

*La modalidad incluye médulos
con clases en directo.

CURSO INICIAL
ONLINE

TUTORIAS
PERSONALIZADAS

IDIOMA
ESPANOL

DURACION
HASTA UN ANO

*Prorrogable
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CERTIFICACION OBTENIDA

Una vez finalizados los estudios y superadas las pruebas de evaluacion, el alumno recibira
un diploma que certifica el “ DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS EN

ORGANIZACIONES DEPORTIVAS”, de Sports Universitas.

Los diplomas, ademas, llevan el sello de Notario Europeo, que da fe de la validez,
contenidos y autenticidad del titulo a nivel nacional e internacional.



CONTENIDO FORMATIVO

DIRECCION Y GESTION DE ENTIDADES DEPORTIVAS
INTRODUCCION

MODULO 1. INTRODUCCION A LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS

UNIDAD DIDACTICA 1. PRACTICA DEPORTIVA

1. Sociedad y deporte
2. Antecedentes histéricos
3. Factores de la practica deportiva
-Resistencia
-Velocidad
-Fuerza
-Flexibilidad

UNIDAD DIDACTICA 2. ESPACIOS DEPORTIVOS

1. Tipos de instalaciones
2. Principios y funciones
3. Requisitos

UNIDAD DIDACTICA 3. EVENTOS DEPORTIVOS
1. Origen e historia

UNIDAD DIDACTICA 4. ASPECTOS JURIDICOS DE LOS ESPACIOS
DEPORTIVOS

UNIDAD DIDACTICA 5. LEY ESTATAL DEL DEPORTE
RESUMEN
AUTOEVALUACION

MODULO 2. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL DEPORTE NACIONAL
E INTERNACIONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. CLUBES DEPORTIVOS Y SOCIEDADES ANONIMAS
DEPORTIVAS

UNIDAD DIDACTICA 2. FEDERACIONES

UNIDAD DIDACTICA 3. LIGAS

UNIDAD DIDACTICA 4. CONSEJO SUPERIOR DE DEPORTES

UNIDAD DIDACTICA 5. COMITE OLIMPICO Y PARALIMPICO ESPANOL
UNIDAD DIDACTICA 6. ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL DEPORTE

UNIDAD DIDACTICA 7. RELACIONES LABORALES EN EL DEPORTE
1. Deportistas profesionales



2. Entrenadores
3. Agentes y representantes

RESUMEN
AUTOEVALUACION
MODULO 3. NORMATIVA Y DISENO DE INFRAESTRUCTURAS

UNIDAD DIDACTICA 1. NORMATIVA

1. Normativa de indole urbanistica

2. Normativa de indole constructiva

3. Normativa de indole deportiva

4. Normativa de indole complementaria

UNIDAD DIDACTICA 2. INFRAESTRUCTURAS DEPORTIVAS

1. Entrada y recepcién

2. Aseos y espacios sanitarios

3. Gradas

4. Sefializacion de accesibilidad

5. Barreras arquitecténicas

6. Mantenimiento de la infraestructura
7. Piscinas

8. Pistas para practicar deportes

RESUMEN
AUTOEVALUACION
MODULO 4. CONSTRUCCION DE LA INSTALACION DEPORTIVA

UNIDAD DIDACTICA 1. EJECUCION

1. Direccién de obra

2. Aplicaciéon de normas
3. Seguridad y salud

4. Control de calidad

5. Gestion de residuos

UNIDAD DIDACTICA 2. CALIDAD DE LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS

1. Concepto calidad

2. Calidad total

3. Desarrollo sostenible

4. Herramientas béasicas

5. Sistemas de gestion de calidad (ISO 9001:2015)
6. Sistemas de reclamacion, quejas y sugerencias

RESUMEN
AUTOEVALUACION
MODULO 5. PLANIFICACION DEPORTIVA

UNIDAD DIDACTICA 1. PLANIFICACION ESTRATEGICA
1. Bases de la planificacion



2. Fases de la planificacion

UNIDAD DIDACTICA 2. PLANIFICACION DEPORTIVA

1. Tipos de planificaciones

2. Proceso planificador
-Evaluacion del atleta

3. Carga del entrenamiento
-Intensidad
-Volumen
-Duracion
-Frecuencia

4. Programa deportivo
-Ciclos de entrenamiento
-Periodos de entrenamiento

UNIDAD DIDACTICA 3. OBJETIVOS

1. Preparacion fisica
2. Preparacion técnico-tactica
3. Preparacion intelectual
4. Preparacion psicologica
UNIDAD DIDACTICA 4. MEDIOS DE ENTRENAMIENTO

1. Ejercicios de preparaciéon general
2. Ejercicios de preparacion especifica
3. Ejercicios de competicion

UNIDAD DIDACTICA 5. METODOS DE ENTRENAMIENTO

1. Método continuo
2. Método de intervalos
3. Método de test y competicion

UNIDAD DIDACTICA 6. PLANIFICACION DEPORTIVA MUNICIPAL
UNIDAD DIDACTICA 7. PLANIFICACION DEPORTIVA ESCOLAR
RESUMEN

AUTOEVALUACION

MODULO 6. PRINCIPIOS BASICOS DE GESTION EMPRESARIAL

UNIDAD DIDACTICA 1. GESTION DEL CENTRO DEPORTIVO

1. Modelos de gestion

2. Filosofia de la institucion
-Mision
-Vision
-Valores

3. Andlisis estratégico

UNIDAD DIDACTICA 2. PLANIFICACION

1. Planificacion tactica
2. Planificacion operativa

UNIDAD DIDACTICA 3. ORGANIZACION DEL CENTRO DEPORTIVO



2.
3.

. Estructura y organizacion

-Organizacion formal
-Organizacion informal
Departamentalizacion
Organigrama

RESUMEN

AUTOEVALUACION
MODULO 7. DIRECCION ESTRATEGICA
UNIDAD DIDACTICA 1. DIRECCION DEL CENTRO DEPORTIVO

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE CRISIS Y CONFLICTOS

1.

2.

3.
4.

Identificacion y comprension del conflicto
-Comunicacién abierta y efectiva

-Enfoque en los intereses y necesidades comunes
-Generacion de opciones y busqueda de soluciones
Negociacion y toma de decisiones

-Implementacion y seguimiento

Gestion de conflictos

Prevencion del conflicto

UNIDAD DIDACTICA 3. EFICIENCIA Y EFICACIA

UNIDAD DIDACTICA 4. HABILIDADES
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. Soft skills

. Escucha activa

. Empatia

. Asertividad

. Inteligencia emocional

. Creatividad

. Flexibilidad

. Capacidad resolutiva

. Habilidades comunicativas
. Comunicacion efectiva

RESUMEN

AUTOEVALUACION

MODULO 8. GESTION DEL PERSONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS

UNIDAD DIDACTICA 2. MOTIVACION

1.

Teorias de la motivacion

-Teoria de la jerarquia de las necesidades de Maslow
-Teoria de la motivacion e higiene de Herzberg
-Teoria de la autodeterminaciéon de Deci y Ryan
-Teoria de la expectativa de Vroom

-Teoria de la equidad de Adams

-Teoria del refuerzo de Skinner

-Teoria del establecimiento de metas de Locke



2. Actividades de motivacion
-Actividad artistica
-Experiencia ludica
-Actividades deportivas
-Eventos internos
-Juego de confianza
-Escalada
-Gana un viaje

3. Técnicas y herramientas de motivacion
-Reconocimiento del trabajo
-Comunicacioén efectiva
-Empoderamiento del equipo
-Desarrollo de habilidades
-Buen clima laboral
-Definicién de objetivos y metas claras

UNIDAD DIDACTICA 3. SELECCION Y PLANIFICACION DEL PERSONAL

1. Contratacion de personal

2. Especializacion

3. Competencias

4. Evaluacion y gestion del rendimiento

UNIDAD DIDACTICA 4. RETRIBUCIONES

UNIDAD DIDACTICA 5. EQUIPO HUMANO

RESUMEN

AUTOEVALUACION

MODULO 9. LIDERAZGO Y GESTION DE PERSONAS

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL LIDERAZGO

1. Diferencias entre director y lider
2. Teorias del liderazgo
-Teoria de la gran persona
-Teoria de los rasgos
-Teoria de la contingencia
-Teoria de la situacion
-Teoria del comportamiento
3. Procesos de liderazgo
4. Cualidades de un buen lider

UNIDAD DIDACTICA 2. MODELOS DE LIDERAZGO

. Liderazgo carismatico

. Liderazgo transaccional

. Liderazgo transformacional
. Liderazgo situacional

. Liderazgo autocratico

. Liderazgo democréatico

. Liderazgo laissez faire
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UNIDAD DIDACTICA 3. HABILIDADES DIRECTIVAS
UNIDAD DIDACTICA 4. DIRECCION Y GESTION DE EQUIPOS



. Estrategias de gestion y direccidn de equipos de trabajo
. Herramientas de trabajo en equipo

-Lluvia de ideas o brainstorming

-Diagrama de afinidad

-Técnica de grupo nominal

-Diagrama de causa-efecto

N -

UNIDAD DIDACTICA 5. COACHING APLICADO AL DEPORTE
1. Proceso de coaching

UNIDAD DIDACTICA 6. NEGOCIACION
UNIDAD DIDACTICA 7. GESTION DE LA PRESION

UNIDAD DIDACTICA 8. EMPOWERMENT

1. Tipos de empowerment
2. Relacion entre lider y empleado

RESUMEN
AUTOEVALUACION
MODULO 10. GESTION FINANCIERA

UNIDAD DIDACTICA 1. PRINCIPIOS BASICOS DE LA GESTION
FINANCIERA

1. Contabilidad y finanzas

2. Estructura financiera de la instalacion deportiva
-Activos
-Pasivos

3. Rendimiento financiero y eficiencia operativa

UNIDAD DIDACTICA 2. PRESUPUESTOS
1. Prevision financiera

UNIDAD DIDACTICA 3. INGRESOS
1. Gestion de los ingresos

UNIDAD DIDACTICA 4. COSTES

1. Gestion de los costes
2. Control y reducciéon de gastos

UNIDAD DIDACTICA 5. FINANCIAMIENTO

1. Financiamiento publico
2. Financiamiento privado
3. Préstamos y financiamiento a largo plazo

UNIDAD DIDACTICA 6. ANALISIS FINANCIERO

RESUMEN

AUTOEVALUACION

MODULO 11. MARKETING EN INSTALACIONES DEPORTIVAS



UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL MARKETING DEPORTIVO

1. Utilidades
2. Proceso

UNIDAD DIDACTICA 2. INVESTIGACION DEL MERCADO DEPORTIVO

1. Producto deportivo
2. Consumidor deportivo

UNIDAD DIDACTICA 3. PUBLICIDAD EN LA INSTALACION DEPORTIVA

1. Redes sociales
2. Branding y desarrollo de marca

RESUMEN

AUTOEVALUACION

MODULO 12. ANALISIS DEL MARKETING

UNIDAD DIDACTICA 1. ANALISIS DEL MERCADO Y DEL CONTEXTO

UNIDAD DIDACTICA 2. ANALISIS DE LOS RECURSOS Y DE LAS
COMPETENCIAS

UNIDAD DIDACTICA 3. ANALISIS DE LA COMPETENCIA

. Analisis del sector

. Analisis del posicionamiento actual

. Analisis de la segmentacion del mercado

. Analisis de las estrategias globales empleadas

. Analisis de las tacticas competitivas utilizadas

. Sintesis de las estrategias globales y de las tacticas competitivas empleadas
. Analisis del binomio oferta/demanda

. Analisis de las ventajas competitivas existentes o potenciales
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UNIDAD DIDACTICA 4. DECISIONES ESTRATEGICAS

1. Diferenciacion a través de la naturaleza de la oferta
-Diferenciacion a través del servicio
-Diferenciacion a través del personal
-Diferenciacién a través del espacio fisico
-Diferenciacion a través de la clientela
-Diferenciacién a través de la imagen

2. Tactica competitiva adoptada

3. Posicionamiento deseado

RESUMEN

AUTOEVALUACION

MODULO 13. PLAN DE MARKETING

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL PLAN DE MARKETING
UNIDAD DIDACTICA 2. CARACTERISTICAS DEL PLAN

UNIDAD DIDACTICA 3. ELABORACION DEL PLAN



1. Estructura del plan
2. Etapas para elaborar el plan

UNIDAD DIDACTICA 4. IMAGEN CORPORATIVA
RESUMEN

AUTOEVALUACION

MODULO 14. PATROCINIO DEPORTIVO

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION AL PATROCINIO DEPORTIVO
1. Historia y evolucion

UNIDAD DIDACTICA 2. TIPOS

1. Patrocinio de eventos deportivos

2. Patrocinio de equipos

3. Patrocinio de atletas

4. Patrocinio de infraestructura deportiva

UNIDAD DIDACTICA 3. PROCESO

1. Empresas patrocinadoras
2. Atletas y equipos
3. Negociacién y acuerdo de patrocinio

UNIDAD DIDACTICA 4. ESTRATEGIAS
1. Métricas para evaluar el rendimiento

RESUMEN
AUTOEVALUACION
MODULO 15. ORGANIZACION DE EVENTOS DEPORTIVOS

UNIDAD DIDACTICA 1. INTRODUCCION A LOS EVENTOS DEPORTIVOS
1. Origen e historia

UNIDAD DIDACTICA 2. GESTION DE EVENTOS DEPORTIVOS

1. Planificacion
2. Plan general del evento deportivo

UNIDAD DIDACTICA 3. PATROCINIO Y COMUNICACION
RESUMEN

AUTOEVALUACION

MODULO 16. PRIMEROS AUXILIOS Y RIESGOS LABORALES

UNIDAD DIDACTICA 1. SITUACIONES DE URGENCIA
1. Regla de las 4E y PAS

UNIDAD DIDACTICA 2. ACCIDENTES FRECUENTES

1. Heridas
2. Hemorragias



3. Traumatismos
-Inmovilizaciéon de roturas
4. Accidentes eléctricos

UNIDAD DIDACTICA 3. TRANSPORTE DE LA PERSONA AFECTADA

UNIDAD DIDACTICA 4. ACTUACIONES DE SOPORTE VITAL BASICO

1. Evaluacion del nivel de conciencia
2. Apertura de la via aérea

3. Comprobacion de la respiracion

4. Restablecimiento de la circulacion
5. Restablecimiento de la respiracion
6. Reanimacion cardiopulmonar

UNIDAD DIDACTICA 5. BOTIQUIN
1. Mantenimiento del botiquin

UNIDAD DIDACTICA 6. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

1. Dafios en la salud de los trabajadores
-Accidentes
-Enfermedades
-Estrés laboral
-Acoso laboral
2. Riesgos en el trabajo
-Riesgos fisicos
-Riesgos quimicos
-Riesgos bioldgicos
-Riesgos ergonémicos
3. Plan de prevencion de riesgos laborales
4. Medidas de proteccién
-Sistemas de proteccion colectiva

RESUMEN

AUTOEVALUACION
SOLUCIONARIO

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA



