
QualityOffice10  
ENCUESTA SOBRE CURSOS, ¡Gracias por su colaboración! 

Curso  
RESPONSABLE EXPERTO EN GESTIÓN DE 

CALIAD Y AUDITORÍA (ISO 9001:2000) 
 

Nombre  
ISABEL- INGENIERÍA DE MONTES 

 

 

_______________________________ENCUESTA DURANTE EL CURSO_______________________ 
 
Puntúe los temas incluidos en la tabla siguiente por su grado de satisfacción o por su conformidad con el 
tema planteado en la siguiente tabla 

• 4 Muy alto- Muy conforme o  muy de acuerdo 
• 3  Satisfecho - Conforme 
• 2  Insatisfecho-Disconforme 
• 1 Muy  Insatisfecho- Muy disconforme 

Características 
 Puntuación Comentarios o sugerencias 

1. Atención recibida de  los tutores 4 
 

Las respuestas han sido muy rápidas, 
lo que es de agradecer, tanto en las 
dudas como en las correcciones 

2. Atención que está recibiendo o ha recibido  en general de 
QualityOffice10 

3 Igual que el anterior 

3. utilidad de los Textos del curso  
 

3 En general me han sido útiles 

4. Utilidad de  las prácticas  
 

3  

5. ¿Ha mejorado su conocimiento de las  Normas ISO 9000 y de 
los sistemas de gestión de la calidad? 

3 sí 

6. ¿Ha mejorado su conocimiento de los conceptos y las 
técnicas de Auditoría? 

3 Sí, porque yo he asistido a varias 
auditorías, pero desde el otro lado. 

7. ¿Esta logrando o ha logrado los objetivos con los que inició el 
curso? 

3 No tenía unos objetivos concretos, 
pero estoy contenta con lo aprendido 

8. ¿Haría más cursos a distancia con nuestra organización en el 
futuro si el tema fuera de su interés? 

SÍ 

 
9. **Como resumen,  CALIFICACIÓN GLOBAL AL CURSO 

MUY BIEN BIEN MAL MUY MAL 
MUY BIEN 

(Estoy contenta) 
   

 
 


